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Subiektywne opinie na temat COVID-19 bardziej wptywaja na preferencje wzgledem
pracy zdomu niz obiektywna informacja na temat zawodowej ekspozycji na zarazenie

Piotr Lewandowski, Katarzyna Lipowska, Mateusz Smoter

Pandemia COVID-19 przyczynita sie do upowszechnienia pracy z domu. Interakcje w miejscu pracy
stanowig wiekszosc kontaktow spotecznych wsrod osob w wieku produkeyjnym i sg waznym kanatem
transmisji chordb takich, jak COVID- 19. Dzieki pracy z domu w wielu branzach mozna byto ograniczy¢
kontakty miedzy pracownikami kontynuujgc dziatalnosc¢ firm i instytucji. Badania sugeruja, ze praca z
domu zostanie z nami réwniez po pandemii. Waznym pytaniem jest, jak bardzo pracownicy cenig
mozliwos¢ pracy z domu oraz, czy sg gotowi zrezygnowac z innych udogodnien zawodowych, zwtaszcza
czesci wynagrodzenia, na rzecz takiej mozliwosci.

W tym artykule zbadaliSmy wptyw subiektywnego poczucia zagrozenia zwigzanego z COVID-19 |
obiektywnych pozioméw zawodowej ekspozycji na zakazenie COVID-19 na preferencje pracownikdw
dotyczgce pracy zdalnej. Zbadalismy rowniez, czy informowanie pracownikow o ekspozycji na zakazenie
COVID-19 w ich zawodach wptywa na preferencje wzgledem pracy z domu. W tym celu
przeprowadzilisSmy eksperyment metodg wyboru warunkowego potgczony z dostarczaniem informacji o
zawodowej ekspozycji na zarazenie. W eksperymencie wziety udziat osoby, pracujgce w zawodach, ktore

mozna wykonywac zdalnie. Ostateczna proba objeta ponad 11 000 pracownikow w Polsce.

Jako miare preferencji wobec pracy z domu przyjeliSmy procent wynagrodzenia, jakg dana osoba bytaby
sktonna poswieci¢ w zamian za mozliwos¢ pracy zdalnej. Wyzsze wyceny oznaczaty wiekszy odsetek
wynagrodzenia, z jakiego dana osoba bytaby sktonna zrezygnowac by maéc pracowac z domu.

Okazato sie, ze subiektywne postrzeganie przez pracownikow zagrozenia zwigzanego z COVID-19 miato
wieksze znaczenie niz obiektywna zawodowa ekspozycja na zakazenie COVID-19. Pracownicy, ktorzy
postrzegali COVID-19 jako zagrozenie, wyceniali mozliwos¢ pracy z domu wyzej niz pracownicy, ktorzy
nie postrzegali COVID-19 jako zagrozenia. Wyniki te potwierdzaja sie w réznych podgrupach (wedtug ptci,
wieku i wyksztatcenia). Natomiast obiektywna zawodowa ekspozycja na zarazenie miata mnigjsze
znaczenie dla preferencji pracownikéw wzgledem pracy zdalnej. Pracownicy z zawoddw o wysokiej
ekspozycji na COVID-19 byli tylko nieznacznie bardziej sktonni zaptaci¢ za mozliwosS¢ pracy zdalnej.
Jednak rdznice te byty mniejsze niz w przypadku subiektywnych percepcji zagrozenia COVID-19. Po
uwzglednieniu ptci i wieku pracownikow réznice w wycenie pracy z domu miedzy grupami o wysokiej i
niskiej ekspozycji na zarazenie nie utrzymaty sie.
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Wykres 1. Procent wynagrodzenia, ktéry pracownicy sg sktonni poswieci¢ w zamian za mozliwo$¢ pracy z domu,
w zaleznosci od postrzegania zagrozenia COVID-19 oraz ekspozyciji na zakazenie zwigzanej z wykonywanym
zawodem
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Zawodowa ekspozycja na zakazenie
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Uwaga: Oszacowania wraz z 95-procentowymi przedziatami ufnosci.
Zrodfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania z wykorzystaniem metody wyboru warunkowego
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StwierdziliSmy rowniez, ze wiedza o poziomie ryzyka zarazenia zawodowego nie wptywata na preferencje
dotyczgce pracy zdalnej. Efekt nie byt istotny statystycznie nawet wsrdd pracownikéw przekonanych o
tym, ze COVID-19 jest zagrozeniem, ani wsrdd osob nie postrzegajgcych COVID-19 jako zagrozenia.
Rowniez w grupach zawodowych o niskiej i wysokiej ekspozycji na zakazenie eksperyment informacyjny
nie wptynat na wycene pracy zdalnej.

Wykres 2. Procent wynagrodzenia, ktéry pracownicy sg sktonni poswieci¢ w zamian za mozliwo$¢ pracy z domu,
w zaleznosci od otrzymania powiadomienia o wtasnej ekspozycji na zakazenie w eksperymencie informacyjnym

Eksperymentinformacyjny
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Uwaga: Oszacowania wraz z 95-procentowymi przedziatami ufnosci.
Zrodfo: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania z wykorzystaniem metody wyboru warunkowego

Nasze badanie wskazuje na wyzwania w promowaniu pracy zdalnej jako udogodnienia, ktore pozwala
zmniejszaC narazenie na zakazenie zwigzane z wykonywang praca. Ani zawodowa ekspozycja na
zakazenie, ani komunikowanie stopnia zawodowej ekspozycji nie wptywajg na preferencje dotyczgce
pracy zdalnej. Dlatego tez pracownicy wybierajg prace zdalng w duzej mierze zgodnie ze swoim
subiektywnym postrzeganiem COVID-19 jako zagrozenia. Niedrogie interwencje informacyjne, ktore
potencjalnie mogtyby by¢ skierowane do szerokich segmentéw populacji w krétkim czasie (np.
wiadomosci tekstowe przez telefon), mogg nie by¢ wystarczajgce do zwiekszenia $wiadomosci
zwigzanej ze zdrowiem. Ztozone interwencje, w ktore zaangazowani sg rowiesnicy lub cztonkowie
spotecznosci, sg zazwyczaj bardziej kosztowne i czasochtonne. W zwigzku z tym zakres, w jakim praca
zdalna moze zmniejszyc¢ narazenie zawodowe na zakazenie, moze byc ograniczony. Szczegdlnie dotyczy
to krajow, w ktorych praca zdalna byta stosunkowo rzadka przed pandemig COVID-19 oraz pracownikow,
ktorzy nie postrzegajg COVID-19 jako zagrozenia.
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Wierzymy, ze nasze wyniki utrzymajg sie w czasie, poniewaz COVID-19 pozostanie z nami na dtuzej, a
wybuchy innych chordb zakaznych, takich jak grypa, sg wysoce prawdopodobne. Praca zdalna, zwtaszcza
w trybie hybrydowym, moze pozostaé popularna po pandemii (Barrero i in., 2021). Dlatego firmy mogg w
przysztosci korzysta¢ z elastycznych form pracy, aby zmniejszy¢ ryzyko infekcji i kontynuowac
dziatalnos¢ gospodarcza.
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