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Wykaz skrotow

ATET - Average treatment effect on the treated
BAEL — Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

CATI — (ang. computer — assisted telepohne interview) — wspomagany komputerowo wywiad
telefoniczny

CAWI — (ang. computer-assisted web interview) — wspomagany komputerowo wywiad
poprzez strone www

CeSAR — Centralny system analityczno - raportowy

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

EUROSTAT — Europejski Urzad Statystyczny

FGI - (ang. focus group interview) — wywiad grupowy

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

GdM — Gwarancje dla Mtodziezy

IDI — (ang. individual in-depth interview) — pogtebiony wywiad indywidualny
IRP — Instytucje rynku pracy

MFiPR — Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MRPIiPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
NEET — (ang. not in employment, education or training) — osoby niepracujgce, nieksztatcace
sie i nie szkolgce

NGO - organizacja pozarzagdowa

OHP — Ochotnicze Hufce Pracy

OP — Qs priorytetowa

OPS — Osrodki pomocy spoteczej

PO KL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PO WER — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdéj

PSM — Propensity score matching

PSZ — Publiczne stuzby zatrudnienia

PUP — Powiatowy urzad pracy

SL — Baza o uczestnikach biorgcych udziat w projektach PO WER
YEI — Inicjatywa na rzecz zatrudnienia ludzi mtodych

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy

ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych



Wprowadzenie

Niniejszy raport stanowi podsumowanie wszystkich dotychczasowych etapéw ,,Badania
efektéw wsparcia realizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER)”. Badanie to prowadzone byto w latach 2015 — 2020
przez konsorcjum IBS, Imapp i IQS na zlecenie Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.

Celem badania byta ewaluacja jakosci i skutecznosci wsparcia oferowanego mtodym osobom
bezrobotnym i biernym zawodowo w ramach projektéw | Osi priorytetowej PO WER. W
trakcie badania opracowano 5 raportéw wskaznikowych, w ktdrych mierzono skutecznosé
wsparcia 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie oraz 2 raporty tematyczne, ktére
obejmowaty pogtebiong ewaluacje tematyczno-jakosciowa. Powyzsze opracowania
sporzgdzane byty na podstawie badan ilosciowych - ankiet telefonicznych (CATI) z
uczestnikami projektéw, ankiet internetowych (CAWI) z koordynatorami projektéw oraz
badan jakosciowych — wywiaddéw grupowych (FGI) z uczestnikami i koordynatorami
projektéw oraz wywiaddéw indywidualnych (IDI) z pracodawcami. W analizach
wykorzystywano rowniez dane administracyjne - baze danych o uczestnikach zrealizowanych
projektéw (baza SL), baze danych ZUS o uczestnikach projektdw, baze danych CeSAR o
osobach bezrobotnych.

Szczegbtowy opis metodologii badan prowadzonych w ramach raportéw tematycznych i
wskaznikowych zostat opisany w tych publikacjach. Niniejszy raport zawiera gtéwne wnioski
ptynace z tych badan, podsumowanie wszystkich dotychczasowych etapdéw projektu oraz
0gdlng ocene | Osi priorytetowej PO WER. Dodatkowo raport zawiera nowe czesci —
oszacowano w nich efekt netto interwencji i wptyw makroekonomiczny wsparcia oraz
dokonano oceny efektywnosci kosztowej wsparcia.

Raport sktada sie z dwunastu rozdziatéw. W pierwszym opisano najwazniejsze zatozenia i
cele | Osi priorytetowej PO WER. W drugim rozdziale przedstawiono charakterystyke
odbiorcéw wsparcia. Opisano w nim jakie osoby, biorgc pod uwage cechy spoteczno-
demograficzne czy status na rynku pracy, braty udziat w projektach aktywizacyjnych. W
trzecim rozdziale opisano formy wsparcia oferowane uczestnikom i przeanalizowano, ktére
instrumenty cieszyty sie popularnoscig, a ktére nie i dlaczego. Oszacowano réwniez
efektywnos$é poszczegdlnych instrumentdw. Rozdziat czwarty zawiera gtdwne wnioski
dotyczace skutecznosci i trwatosci wsparcia w krétkim i dtugim okresie. Odpowiada na
pytanie, czy uczestnicy po zakonczeniu udziatu w projekcie pracowali, uczyli sie lub
prowadzili wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. W rozdziatach pigtym i széstym oszacowano
efekt netto interwencji oraz efekty makroekonomiczne wsparcia. Starano sie w nich
odpowiedzieé na pytanie ,,co by byto, gdyby nie byto Programu?”, czyli czy osoby, ktére braty
udziat w projektach PO WER znalaztyby prace lub wrécityby do edukacji, gdyby w tych
projektach nie uczestniczyty. Rozdziat si6dmy zawiera ocene efektywnosci kosztowej
Programu. Oszacowano w nim sredni koszt projektu w podziale na poszczegdlne instytucje.
W rozdziale 6smym znalazta sie analiza jakosci udzielonego wsparcia, w tym jego



dostosowania do potrzeb uczestnikdw. Rozdziat dziewigty zawiera wnioski z pogtebionych
analiz badan wskaznikowych, ktére dostarczyty informacji na temat subiektywnych ocen
uczestnikéw i koordynatoréw projektéw na temat otrzymanego wsparcia. W rozdziale
dziesigtym przedstawiono ocene dopasowania wsparcia do potrzeb pracodawcow, a
jedenastym — ocene instytucjonalnego wymiaru wsparcia, w tym najwazniejsze bariery
utrudniajace realizacje projektow. W ostatnim, dwunastym rozdziale, zawarto wnioski i
rekomendacje.



Gtowne wnioski

Prawie 500 tysiecy mtodych oséb wzieto udziat w projektach aktywizacji PO WER w
latach 2015 - 2019.

87% uczestnikéw byto aktywizowanych przez powiatowe urzedy pracy.

64% uczestnikéw pracowato, wtgczajac w to prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, po uptywie 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie.

28% uczestnikéw uczyto sie lub szkolito po uptywie 6 miesiecy od zakonczenia
udziatu w projekcie.

15% uczestnikow pét roku po projekcie prowadzito wtasng dziatalnosé
gospodarcza.

ok. 90% uczestnikéw, ktérzy pracowali pét roku po zakonczeniu udziatu w
projekcie, kontynuowato zatrudnienie w ciggu kolejnego roku.

71% stazystow otrzymato oferte pracy w tej samej firmie po zakonczeniu stazu.

90% pracujacych najemnie p6t roku po zakorczeniu udziatu w projekcie pracowato
na podstawie umowy o prace (przewaznie na czas okre$lony). Po 18 miesigcach
wzrastata stabilnos$¢ zatrudnienia — wiekszo$¢ uczestnikdw przechodzita na umowy
na czas nieokreslony.

od 10% do 60% wynosita luka ptacowa dochodéw pod wzgledem pfci na niekorzys¢
kobiet.

ok. 50% - tylu uczestnikéw dotyczy efekt jatowej straty szacowany na podstawie
deklaracji uczestnikéw.

Wartos¢ ptacy minimalnej — tyle wynosita przecietna deklarowana wysokos¢
zarobkdéw oséb pracujgcych najemnie péf roku po zakonczeniu udziatu w
projekcie. Dochody osdb, ktére zatozyty dziatalnos¢ gospodarczg po Programie byty
przecietnie 30%-55% wyzsze niz pracujgcych najemnie.

z240% w 2015 r. do 65% w 2018 r. wzrdst odsetek koordynatorow majgcych
problemy z rekrutacjg uczestnikéw. Zwigzane byto to z poprawg sytuacji na rynku

pracy.



Streszczenie

Niniejszy raport jest raportem koncowym z wieloletniej ewaluacji pn. ,,Badanie efektéw
wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj”, realizowanego przez konsorcjum IBS, Imapp Consulting i IQS. Przedstawia
on wyniki ewaluacji wsparcia w ramach Osi Priorytetowej | PO WER, skierowanego do 0sob
w kategorii NEET, tj. niepracujgcych oraz nieksztatcacych i nieszkolgcych sie, w grupie wieku
15-29 lat. W ramach niniejszego badania analizg objeto ok. 440 tys. oséb, ktore zakonczyty
udziat w projektach w latach 2015-2018.

Realizacja wsparcia w ramach OP | PO WER odbywata sie w warunkach systematyczne;j
poprawy sytuacji na rynku pracy. Dzieki dobrej sytuacji ekonomicznej odsetek mtodych
nalezacych do kategorii NEET wyraznie spadat (z 16% w 2013 r. do 12% w 2018 r.). Spadek
ten wynikat jednak niemal wytgcznie ze zmniejszenia sie odsetka oséb bezrobotnych —
odsetek biernych zawodowo pozostawat relatywnie stabilny. W rezultacie, znaczgco zmienita
sie struktura grupy docelowej projektéw PO WER — zmniejszyt sie udziat oséb bezrobotnych
(w tym zarejestrowanych w PUP), a zwiekszyt udziat oséb biernych zawodowo, nie
poszukujgcych pracy. Znaczg grupe wsréd oséb biernych zawodowo stanowity kobiety
niepracujgce z powodu sprawowania opieki nad dzieckiem lub inng osobg (233 tys.) oraz
osoby z niepetnosprawnosciami (88 tys.). Warto jednak zaznaczy¢, ze czes$¢ oséb biernych
zawodowo (ok. 40%) chciataby podjgé prace, ale z powodu réznych barier nie poszukuje
zatrudnienia.

W porownaniu do struktury wszystkich NEET, niewielka cze$¢ uczestnikow PO WER
stanowili bezrobotni niezarejestrowani w PUP oraz bierni zawodowo, ktorzy chcieliby
pracowat. Takie osoby mogty brac udziat jedynie w projektach OHP i konkursowych.
Stanowili oni tgcznie 13% wszystkich uczestnikdw, podczas gdy wsrdd wszystkich NEETow
bezrobotni niezarejestrowani w PUP stanowig ok. 12%, a bierni chcacy pracowac — 29%.
Zdecydowang wiekszos¢ uczestnikéw wsparcia PO WER stanowili bezrobotni zarejestrowani
w PUP, na ktérych aktywizacje skierowano wiekszos¢ srodkow. W projektach PUP wzieto
udziat 87% uczestnikow, w projektach konkursowych wybieranych przez WUP i MRPiPS 10%
uczestnikdw, a w projektach OHP 3% uczestnikow.

Wsparcie PUP kierowane byto do osob w wieku 18-29 lat, zarejestrowanych jako
bezrobotne. Wsrdd uczestnikow udato sie zapewnic¢ dos¢ wysoki udziat oséb dtugotrwale
bezrobotnych — nieznacznie wyzszy niz ich udziat wsréd ogdtu zarejestrowanych w PUP.
Natomiast wyraznie niedoreprezentowane byty osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub
nizszym, a nadreprezentowane — osoby z wyksztatceniem wyzszym. Przyczynami mniejszego
udziatu oséb nizej wyksztatconych byty m.in. przyjety w PUP sposdb rekrutacji (szczegélnie
do stazy) oraz wykluczenie ze wsparcia 0séb z lll profilem pomocy.

Projekty OHP skierowane byly do oséb w wieku 15-24 lata, niemal wytacznie
niezarejestrowanych w PUP. W rekrutacji preferowane byty osoby znajdujgce sie w
szczegolnie trudnej sytuacji zawodowej i spotecznej. Wsparcie tej instytucji koncentrowato
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sie m.in. na osobach z najnizszym poziomem wyksztatcenia, pochodzacych z rodzin, w
ktdrych zadna z oséb dorostych nie pracuje oraz wychowywanych przez samotnych
rodzicow. Znaczacy odsetek stanowili nieletni, zaniedbujacy z réznych przyczyn obowigzek
szkolny, a takze osoby z niepetnosprawnosciami.

W projektach konkursowych braty udziat osoby w wieku 15-29 lat, niezarejestrowane w
PUP jako bezrobotne. Wsrdd uczestnikdw dominowaty osoby w wieku 18-24 lata, z
wyksztatceniem srednim, relatywnie rzadko pochodzace ze srodowisk defaworyzowanych.
Wiekszy niz w innych projektach byt natomiast udziat oséb z niepetnosprawnosciami.

Niemal wszyscy uczestnicy projektow korzystali z poradnictwa zawodowego lub
posrednictwa pracy. Sposrdd fakultatywnych form wsparcia najpopularniejsze byty staze,
szkolenia i dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej. Nowe formy wsparcia
dedykowane osobom mfodym — bony stazowe, szkoleniowe i zatrudnieniowe nie cieszyty sie
popularnoscia - tacznie skorzystato z nich niecate 3% uczestnikow.

Narzedzia dostepne w ramach ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku nie byty
w petni wystarczajgce — urzedy pracy miaty ograniczony dostep do niestandardowych form
wsparcia (np. doradztwa psychologicznego, warsztatdw z kreowania ksztattowania
wizerunku), a Ochotnicze Hufce Pracy i beneficjenci projektéw konkursowych do niektérych
instrumentow dostepnych w PUP (np. bondw szkoleniowych). Brakowato réwniez
atrakcyjnych instrumentéw utatwiajgcych faczenie zycia rodzinnego z zawodowym.

Powiatowe urzedy pracy oferowaty najmniej, a Ochotnicze Hufce Pracy najbardziej
kompleksowe wsparcie. Przecietny uczestnik projektu PUP mégt skorzystac srednio z 3 form
wsparcia, a uczestnik OHP z 14 form. Niska kompleksowos¢ wsparcia w PUP wynikata
gtownie ze sposobu oceny urzeddéw pracy, ktéry premiuje wysokg efektywnosé
zatrudnieniowg liczong oddzielnie dla kazdej formy wsparcia.

Program generalnie przyczynit sie do poprawy sytuacji oséb mtodych na rynku pracy -
wiekszos$¢ uczestnikdw (76%) pracowata lub ksztatcita sie po uptywie 6 miesiecy od dnia
zakonczenia udziatu w projekcie. Odsetek oséb, ktdre osiggnety sukces aktywizacyjny byt
zblizony dla kobiet i mezczyzn, choé mezczyzni czesciej znajdowali zatrudnienie i prowadzili
dziatalnos¢ gospodarczg, a kobiety czesciej ksztatcity sie.

Efekty wsparcia byty trwate — wiekszos¢ uczestnikdow, ktérzy odniesli sukces aktywizacyjny
(pracowali, uczyli sie lub prowadzili wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg) pét roku po programie
utrzymata prace, kontynuowata szkolenie lub prowadzita wtasng dziatalnos¢ gospodarczg w
ciggu kolejnego roku. Wzrastata rowniez stabilnos¢ zatrudnienia — byli uczestnicy z czasem

przechodzili z kontraktéw tymczasowych na umowy na czas nieokreslony.

Powiatowe urzedy pracy byly najbardziej efektywne kosztowo, ale wynikaé to moze
gtownie z faktu, ze przyznawaty najmniej kompleksowe wsparcie, a ich uczestnicy byli
relatywnie tatwiejsi do aktywizacji. Projekty finansowane ze srodkéw YEI byty tansze w
poréwnaniu do tych finansowanych ze srodkéw EFS - wynikato to z réznic w czestosci
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przyznawania poszczegdlnych form wsparcia. W przypadku aktywizacji oséb z
niepetnosprawnosciami najbardziej efektywne byty podmioty konkursowe.

Analiza kontrfaktyczna sugeruje wystepowanie pozytywnego efektu na
prawdopodobienstwo podjecia pracy lub rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej po
otrzymaniu wsparcia. Udziat w projekcie zmniejszat prawdopodobienistwo uczestnictwa w
dalszym ksztatceniu ustawicznym i szkoleniach. Wsparcie byto nieznacznie bardziej
skuteczne w przypadku kobiet i mieszkancdw miast. Efekt byt najsilniejszy w przypadku
powiatowych urzeddéw pracy.

Z przeprowadzonych symulacji makroekonomicznych wynika, ze realizacja programu PO
WER ma jednoznacznie pozytywny wptyw na gospodarke, zaréwno w krétkim okresie, jak i
kilka lat po ustaniu interwencji. Gdyby nie realizacja interwencji poziom PKB w 2020 roku
bytby nizszy o ponad 10 mld ztotych, co stanowi prawie 0,5% PKB.

Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow (95%) byta zadowolona z uzyskanego wsparcia,
praktycznie niezaleznie od podmiotu aktywizujacego. Pojawiaty sie jednak pewne problemy
z dopasowaniem wsparcia do potrzeb uczestnikdw, wynikajace z zaplanowania okreslonych
form wsparcia w projektach (a nierzadko réwniez tematyki szkolen) jeszcze przed
przeprowadzeniem diagnozy indywidualnych potrzeb uczestnikow. W projektach PUP
ograniczona byta takze kompleksowos¢ wsparcia (oferowano 1 forme wsparcia
pogtebionego, np. staz lub szkolenie). Czes¢ form aktywizacji, mimo uzasadnienia ich
stosowania, byta niedostepna w PUP, gdyz nie byta przewidziana przez autoréw Ustawy.

Jako$¢ otrzymywanych przez uczestnikdw ofert stazy i szkolen byta zréznicowana. Oferty
zatrudnienia byly niskoptatne (przecietne wynagrodzenie niewiele wyzsze od ptacy
minimalnej), ale dosy¢ stabilne (dominowaty umowy o prace). Silng strong ofert pracy byto
ich dobre dopasowanie do wyksztatcenia i doswiadczenia zawodowego uczestnikéw oraz
odpowiadajgce godziny pracy. Generalnie dobrze oceniane przez uczestnikéw byty staze; w
71% przypadkow konczyty sie one zatrudnieniem w tej samej firmie (czesciej w projektach
PUP, co wynika m.in. z zapisania wymogu zatrudnienia w umowie stazowej). Szkolenia
pozwalaty na zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci, ale wedtug uczestnikdw miaty niewielki
wptyw na znalezienie trwatej pracy. Jedynie 52% uczestnikéw stwierdzito, ze udziat w
szkoleniu istotnie pomadgt im w znalezieniu trwatego zatrudnienia.

Udziat w projektach byt waznym czynnikiem poprawiajacym sytuacje uczestnikow na
rynku pracy. Jednak gtdwnym efektem udziatu w PO WER jest w wiekszym stopniu wsparcie
w znalezieniu pracy lepszej jakosci lub w zatozeniu wtasnej dziatalnosci niz zapobieganie
bezrobociu. Program w umiarkowanym stopniu przyczynit sie do znalezienia zatrudnienia,
jak wynika z deklaracji uczestnikow. Szacuje sie, ze efekt jatowej straty moze obejmowac
potowe objetych wsparciem, ktdrzy znalezli prace. Nalezy mieé na uwadze, ze w okresie
objetym badaniem stosunkowo dobra koniunktura gospodarcza ograniczyta skale
bezrobocia. Z tego tez powodu w 6 miesiecy po zakoniczeniu wsparcia wiecej byto oséb
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niepracujacych z powodu braku odpowiadajacej im pracy niz z powodu braku mozliwosci
znalezienia jakiejkolwiek pracy.

Praca uzyskana niedtugo po zakonczeniu udziatu w Programie byta przewaznie
umiarkowanej jakosci. Chociaz przewazato zatrudnienie na umowe o prace (ok. 90%
pracujgcych najemnie), to w wiekszosci byty to umowy na czas okreslony lub prébne. Z
kazdym kolejnym pomiarem malat odsetek uczestnikdw projektéw, ktdrzy pracowali na
umowy cywilno-prawne (zlecenia, dzieta). Chociaz uczestnicy mogli liczy¢ na dos¢ stabilne
zatrudnienie, to ich wynagrodzenia byty przecietnie bliskie ptacy minimalnej. Do tego
zaobserwowang duza luke ptacowg pomiedzy kobietami i mezczyznami, dochodzacg do 25%
procent.

Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej sprzyja wyzszym zarobkom oséb
aktywizowanych w ramach Programu. Samozatrudnieni uzyskiwali 30%-55% wyzsze
dochody netto niz pracujacy najemnie. W gorszej sytuacji byty samozatrudnione kobiety,
ktorych dochody byty o okoto 1000 zt nizsze, niz mezczyzn. W przypadku osdb ubiegajacych
sie o dotacje nastgpit efekt autoselekcji. Odsetek kobiet, ktore zatozyty wtasng firme, byt
dwukrotnie nizszy, niz mezczyzn. Jest to wynikiem ograniczonego zainteresowania
prowadzeniem przez nie wtasnej dziatalnosci. Postawy przedsiebiorcze wystepowaty
znacznie czesciej w grupie 0sob z wyksztatceniem wyzszym. Pozostali nie mieli wystarczajacej
wiedzy o mozliwosci uzyskania dotacji, rzadziej sie o nig starali i z mniejszg skutecznoscia.

Giowng barierg w znalezieniu zatrudnienia wcigz pozostaje brak odpowiedniego
doswiadczenia zawodowego i kwalifikacji. Nadal wyrazne wydaje sie by¢ niedopasowanie
kompetencji uczestnikéw projektéw do wymagan pracodawcéw. W szczegdlnie trudnej
sytuacji sg osoby z niepetnosprawnosciami. Chociaz wsparcie jest dostosowane do ich
potrzeb, to ich sytuacja wymaga dalszych dziatan utatwiajgcych im podjecie zatrudnienia.

Pracodawcy generalnie pozytywnie oceniali wspotprace z instytucjami rynku pracy.
Najczesciej korzystali ze stazy — inne formy wsparcia wykorzystywane byty w niewielkim
zakresie. Pracodawcy mieli duzy wptyw na wybor stazystéw, ale niewielki wptyw na termin
rozpoczecia stazu, co zwigzane byto z sezonowoscig wsparcia udzielanego w ramach PO
WER. Zwracali uwage na ucigzliwe procedury zwigzane z aplikowaniem o realizacje
poszczegdlnych form wsparcia oraz problem niskiego stypendium stazowego, ktére
przyczyniato sie do malejacego zainteresowania tg formg wsparcia wsréd oséb mtodych.
Pomimo tych utrudnien, wiekszos$¢ badanych pracodawcéw pozytywnie ocenito wspdtprace
z podmiotami realizujgcymi PO WER i zamierzato w dalszym ciggu korzystac z dostepnych
form wsparcia.

Przyjete rozwigzania wdrozeniowe, dzieki szerokiemu zaangazowaniu instytucji rynku
pracy (PUP, OHP), zapewniaty duzg spéjnos$¢ wsparcia z krajowa polityka rynku pracy.
Miafo to jednak rowniez negatywne strony — koniecznos¢ zachowania zgodnosci projektow
PUP z Ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, co ograniczato elastycznosé¢
wsparcia. Niepotrzebnym utrudnieniem byt natomiast podziat Srodkéw na EFS i YEI, ktory
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komplikowat sprawozdawczos¢ nie wnoszgc istotnej warto$ci dodanej. Dos¢ rzadko projekty
realizowane byty na zasadzie partnerstwa — gtdwnie wykorzystywano je w projektach
konkursowych.

Najwazniejszymi barierami w realizacji projektéw byty problemy z rekrutacja uczestnikéw
oraz ich rezygnacje w trakcie trwania projektu. Duza czes¢ oséb nalezgcych do grup
docelowych nie byta zainteresowana udziatem w projekcie — m.in. ze wzgledu na niska
atrakcyjnosc finansowg (szczegdlnie stazy), poszukiwanie pracy na bardziej atrakcyjnych
warunkach czy ogdlng nieche¢ do aktywizacji zawodowej. Istotng barierg byto
niedopasowanie harmonogramu rekrutacji do potrzeb uczestnikéw, w tym okreséw
rejestracji absolwentdéw szkét i uczelni. Gtéwng przyczyna rezygnacji uczestnikow w trakcie
projektu byty zbyt dtugi okres realizacji projektéw oraz przerwy w oczekiwaniu na kolejne
formy wsparcia.

Na koniec warto zaznaczy¢, ze analizy i wnioski prezentowane w ramach niniejszego raportu
bazujg na wsparciu udzielanym w latach 2015-2019, a wiec w okresie bardzo dobrej
koniunktury gospodarczej i systematycznej poprawie sytuacji na rynku pracy. Okres ten
jednak, w zwigzku z zamrozeniem gospodarki z powodu epidemii koronawirusa, niewatpliwie
sie koniczy. W najblizszych miesigcach mozna spodziewac sie znaczacego wzrostu bezrobocia
i zwiekszenia trudnosci w znalezieniu nowego miejsca zatrudnienia przez osoby pozostajgce
bez pracy. Z tego wzgledu niezbedna jest pewna ostroznos¢ w wykorzystywaniu niektérych
whnioskdw z raportu w projektowaniu interwencji publicznej w nadchodzacych latach.
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Main findings

Almost 500 000 young people took part in the Programme between 2014 and
2019.

87% of the participants took part in projects implemented by Local Labour Offices.

64% of the participants were in employment 6 months after finishing the
Programme (including self-employment).

28% of the participants returned to education 6 months after finishing the
Programme.

15% of the participants were in self-employment 6 months after finishing the
Programme.

pp. 90% of those who worked 6 months after the project continued to do so over
the next year.

71% of interns received a job offer from the same company after the internship.

90% of employed persons half a year after completing their participation in the
project worked on the basis of an employment contract (usually for a limited
period). After 18 months, employment stability increased - the majority of
participants switched to permanent contracts.

Income gender gap was estimated at 10 to 60% to the detriment of women.

About 50% - this is the number of participants affected by the effect of deadweight
loss estimated on the basis of participants' declarations.

The value of the minimum wage - that was the average declared salary of
employed persons half a year after the end of participation in the project. The
income of people who set up their own business after the Program was on average
30% - 55% higher than income of employed workers.

The percentage of project coordinators having problems with recruiting
participants increased from 40% in 2015 to 65% in 2018. It was partly the result of
the improvement of situation on the labour market.
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Summary

This report is the final report on the multi-annual evaluation entitled "Research on the
effects of support implemented for young people under the Operational Program
Knowledge Education Development (OP KED)" prepared by the consortium IBS, Imapp
Consulting and IQS. It presents the evaluation of the support under the Priority Axis | OP
KED, addressed to people in the NEET category, i.e. not in employment, education or
training, in the age group 15-29. As part of this study, the analysis covered approx. 440
thousand of people who completed their participation in projects in 2015-2018.

The implementation of the support under Priority Axes | OP KED took place in period of
systematic improvement of the situation on the labor market. Due to the good economic
situation, the percentage of young people in the NEET category significantly decreased (from
16% in 2013 to 12% in 2018). However, this decline was almost exclusively because of a
decrease in the percentage of the unemployed - the percentage of economically inactive
remained relatively stable. As a result, the structure of the target group of OP KED projects
has changed significantly - the share of the unemployed (including those registered in local
labour offices - LLO) has decreased, and the proportion of the economically inactive, not
looking for a job, has increased. A significant group among the economically inactive were
women not working due to caring responsabilities (233 thousand) and people with
disabilities (88 thousand). It is worth noting, however, that some economically inactive
people (approx. 40%) would like to work, but due to various barriers they are not seeking
employment.

Compared to the structure of all NEETs, a small proportion of OP KED participants were
unemployed not registered in LLOs and economically inactive who would like to work.
Such persons could participate only in Voluntary Labour Corps (VLC) and Regional Labour
Office (RLO) projects. They represented 13% of all participants, while among all NEETs the
unemployed not registered in LLO constitute about 12%, and the economically inactive who
want to work - 29%. The vast majority of participants of OP KED support were the
unemployed registered in LLOs, as most funds were directed on their activation. 87% of
participants took part in LLO projects, 10% of participants in RLO projects, and 3% of
participants in VLC projects.

LLO support was directed to people aged 18-29, registered as unemployed. A fairly high
share of long-term unemployed was ensured - slightly higher than their share among all
registered unemployed. On the other hand, individuals with lower secondary or lower
education were clearly underrepresented, and people with tertiary education -
overrepresented. The reasons for the lower share of lower educated people were, among
others, the recruitment process carried out in the LLO (especially for internships) and
exclusion from the participation of people with the Il profile of assistance.
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VLC projects were directed at people aged 15-24, almost exclusively to not registered in
LLO. Individuals in particularly difficult professional and social situations were preferred in
recruitment process. The support of this institution focused, among others, on people with
the lowest level of education, raised in families where none of the adults is employed or
raised by single parents. Minors who neglected school duty for various reasons, as well as
people with disabilities constituted the significant share of participants in VLC projects.

People aged 15-29, not registered in the LLO as unemployed, took part in the RLO projects.
Among participants, dominated people aged 18-24, with secondary education, relatively
rarely from disadvantaged backgrounds. On the other hand, the share of people with
disabilities was higher than in other projects.

Almost all participants received vocational counseling or job placement. Internships,
trainings and grants for setting up a business were the most popular among the optional
forms of support. New instruments dedicated to young people — internship vouchers,
training vouchers and employment vouchers were not popular - less than 3% of participants
received them. Some forms of support might have been overused by people in a relatively
good situation on the labor market (e.g. subsidies for setting up business, relocation
vouchers).

Local labor offices had limited access to non-standard forms of support (e.g. psychological
counseling) while VLCs and RLO/ MLFLSP beneficiaries could not use some instruments
available in LLOs (e.g. training vouchers). There was lack of attractive measures to help
reconcile work and family life dedicated to young parents.

Projects implemented by VLCs, RLOs/MFLSP were more comprehensive than LLO projects.
Participants of LLOs projects received 3 forms of support on average, participants of
RLOs/MFLPs projects 5 forms of support on average and participants of VLCs 14 forms of
support o average. This stems from the evaluation criteria of the LLOs that reward high
employability effectiveness calculated separately for each form of support.

The Programme generally improved the situation of participants - most of them (76%)
worked or studied 6 months after the end of the project. The percentage of people who
achieved “activation success” was similar for women and men, although men more often
found employment and ran a business, while women were more often in education.

The Programme’s results were persistent — most participants who were working or studying
6 months after the Programme continued to do so over the next year. Stability of
employment also increased — with time participants became more likely to be employed on
the basis of a permanent contract.

Counterfactual analysis conducted with the use of propensity score matching reveals
positive effects of support on the probability of taking up employment or setting up an
enterprise. The effect is stronger in case of support submitted by Local Labour Offices.
Probably it is a consequence of characteristic of LLO’s beneficiaries, who are relatively easy
to activate. Participation in the Project decreases the probability of continuing further
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education or start new training. The support is slightly more effective when granted to
females and city residents.

The cost efficiency differs depending on the institution managing the project. The
differences are the consequence of the diversification of beneficiaries. Local Labour Offices
are the most cost effective, as participants of their projects are relatively easier to support.
The Regional Employment Offices are most effective in supporting the disabled. Projects
financed by YEI funds are more cost effective than these financed by ESF due to the
difference in the structure of granted aid. It is important to remember, that no expenditures
at all are not alternative cost to supporting the unemployed. Programs aimed to reduce
unemployment could support general economic growth and generate positive externalities.

The macroeconomic simulation shows that the implementation of the Programme has a
positive impact on the economy, both in the short term and several years after the
intervention ceases. Without the intervention, the level of GDP in 2020 would be lower by
over PLN 10 billion, which is almost 0.5% of GDP.

The vast majority of participants (95%) were satisfied with the support they received,
regardless of the entity offering support. However, some challenges with matching support
to individual needs of participants were identified. The first is the allocation of funds to
specific forms of the support (and even training topics) even before the diagnosis of
individual needs of participants was carried out. Moreover, in LLO projects, more
comprehensive support was limited (only 1 in-depth support was offered, e.g. internship or
training). Some forms of activation, despite the need for their use, were not available in
LLOs, as they were included under the Act on employment promotion and labor market
institutions.

The quality of internship and training offers received by the participants varied. Individuals
generally appreciated their internships; in 71% of cases they ended up in employment in the
same company (more often in LLO projects, which results, among others, from the provision
of the employment requirement in the internship contract). Vocational trainings allowed to
acquire new knowledge and skills, but according to participants they had little impact on
finding a permanent job. Only 52% of individuals declared that participation in the training
significantly helped them in finding permanent employment.

Participation in the projects was an important factor improving the situation of
participants on the labor market. However, participation in the OP KED project rather
helped in finding a higher-quality job or starting own business than preventing
unemployment. According to participants' declarations, the programme has moderately
contributed to finding employment. The effect of dead-weight loss was probably significant -
half of the working participants said that without participating in the Program they would
find a job similar to one they currently have. It should be noticed that during the period
covered by the study, relatively good economic conditions reduced the scale of
unemployment. For this reason, six months after the end of support, there were more
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people not working because of a lack of job offers matching their expectations than because
of the lack of any job opportunities.

The quality of work obtained shortly after the end of participation in the Programme was
rather moderate. Although employment on the basis of an employment contract prevailed
(approx. 90% of employed persons), most of them were temporary or trial contracts. With
each subsequent year, the percentage of project participants who worked on contract of
mandate decreased. The salaries were on average close to the minimum wage. In addition,
there is a large pay gap between men and women, reaching up to 25% percent.

Setting up own business led to higher earnings of Programme participants. The self-
employed obtained 30% -55% higher net income than employees. However, business run by
women generates incomes around 60% lower than men. An auto-selection effect was
identified in the case of applications for subsidies. The percentage of women who started
their own business was twice lower than that of men. This is the result of limited interest
among women in running their own business. Entrepreneurial attitudes were much more
common in the group of people with tertiary education. Others did not have sufficient
knowledge about the possibility of obtaining a subsidy, they applied less often and with less
efficiency.

The lack of appropriate professional experience and qualifications remains a major
obstacle to successful job search. The competences of project participants do not seem to
match the employers' requirements. People with disabilities are in a particularly difficult
situation. Although the support is tailored to their needs, their situation requires further
actions to facilitate their employment.

Employers used mainly internships — other forms of support were rarely used. Employers
could decide which participants got the internship but they had little influence on the start
date of the internship. It was related to the seasonality of support provided under the OP
KED — recruitment was often announced only once a year, so the employers have to adapt to
these dates. They pointed at the bureaucratic procedures related to applying for particular
forms of support. They also signaled the problem of a low internship scholarship, which
made internship less attractive. Despite these difficulties, most of the interviewed employers
positively assessed the cooperation with the labour market institutions and intended to
continue cooperation in the future.

The implementation solutions adopted in the Programme, including strong involvement of
labour market institutions (LLO, VLC), ensured high coherence of support with the national
labour market policy. However, this approach had also some disadvantages, especially the
necessity to maintain compliance of LLO projects with the Act on employment promotion
and labor market institutions, which resulted in limited flexibility of the support. There was
no added value from distribution of funds between the ESF and YEI, which significantly
complicated reporting process. Quite rarely, projects were implemented on the basis of
partnership — more often in RLO projects.
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The most important obstacles to effective project implementation were the difficulties in
recruiting and retaining participants. A large proportion of people belonging to the target
groups was not interested in participation in the project — because of low financial
attractiveness of the support (especially internships), looking for a higher-quality job or
general lack of motivation for professional activaton. An important barrier was the mismatch
of the recruitment schedule to the needs of participants, including periods of registration of
school and university graduates. The main reasons for the participants' resignation during
the project were too long project implementation and breaks in anticipation of further forms
of support.

Finally, it is worth to mention that the analyzes and conclusions presented as part of this
report are based on the support provided in 2015-2019, i.e. in a period of very good
economic conditions and systematic improvement of the situation on the labor market.
However, this period, due to the lockdown of the economy after the outbreak of the
coronavirus pandemic, undoubtedly ends. In the coming months, one can expect a
significant increase in unemployment, as well difficulties in finding a new job for those who
are already unemployed. Therefore, some caution is needed in using some of the report's
conclusion in designing public intervention in the coming years.
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1. Zatozenia interwencji PO WER

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj (PO WER) jest jednym z szesciu krajowych
programow operacyjnych przygotowanych w ramach perspektywy finansowej 2014-2020, a
takze bezposrednim nastepca Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki realizowanego w latach
2007-2013. PO WER koncentruje sie na takich obszarach jak: zatrudnienie, wtgczenie
spoteczne, edukacja, szkolnictwo wyzsze, zdrowie, innowacje spoteczne, dobre rzadzenie.
Finansowany jest przede wszystkim ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS),
a takze $rodkoéw Inicjatywy na rzecz zatrudnienia oséb mtodych, ktéra to taczy sie z
programem Gwarancje dla mtodziezy.

Wsparcie skierowane do oséb mtodych realizowane jest w ramach Osi Priorytetowej | —
»Rynek pracy otwarty dla wszystkich”. Celem projektéw realizowanych w ramach tej osi jest:

1. Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oséb mtodych do 29 roku zycia, w tym w
szczegoblnosci oséb bez pracy, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw.
miodziez NEET).

2. Zdobywanie i doskonalenie przez osoby mtode do 29 r. z. umiejetnosci spotecznych
waznych na rynku pracy.

3. Zwiekszenie poziomu i jakosci zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami i oséb
biernych zawodowo z powodu choroby.

Realizowane w ramach osi | projekty uwzgledniajg europejska Inicjatywe na rzecz osob
mftodych i wpisujg sie w oraz program Gwarancje dla mtodziezy.! Wedtug formalnej definicji,
przyjetej na potrzeby wdrozenia PO WER, wsparcie skierowane zostato przede wszystkim do
0s6b w wieku 15-29 lat spetniajgcych tacznie 3 warunki:

e nie pracuj (tj. s3 bezrobotne? lub bierne zawodowo3)
e nie ksztatcg sie (tj. nie uczestniczg w ksztatceniu formalnym w trybie stacjonarnym)

! program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, MIiR, Warszawa 2014

2 7godnie z definicjg zawartg w wytycznych MFiPR w zakresie przedsiewzieé z udziatem $rodkéw EFS bezrobotni
to osoby pozostajgce bez pracy, gotowe do podjecia pracy i aktywnie poszukujgce zatrudnienia. Definicja
uwzglednia osoby zarejestrowane jako bezrobotne zgodnie z krajowymi definicijami, nawet jezeli nie spetniajg
one wszystkich trzech kryteriow. Definicja osoby bezrobotnej obejmuje wiec zaréwno osoby bezrobotne w
rozumieniu Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL), jak i osoby zarejestrowane jako bezrobotne.

3 7godnie z definicjg na podstawie wytycznych MFiPR osoby bierne zawodowo to osoby, ktére w danej chwili nie
tworzg zasobdw sity roboczej (tzn. nie pracujg i nie sg bezrobotne). Studenci studiéw stacjonarnych sg uznawani
za osoby bierne zawodowo. Osoby bedgce na urlopie wychowawczym (rozumianym jako nieobecnos$¢ w pracy,
spowodowana opiekg nad dzieckiem w okresie, ktory nie miesci sie w ramach urlopu macierzynskiego lub urlopu
rodzicielskiego), s uznawane za bierne zawodowo, chyba ze sg zarejestrowane juz jako bezrobotne (wéwczas
status bezrobotnego ma pierwszenstwo). Osoby prowadzgce dziatalnos¢ na wtasny rachunek (w tym cztonek
rodziny bezptatnie pomagajgcy osobie prowadzgcej dziatalno$é) nie sy uznawane za bierne zawodowo.
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e nie szkolg sie (tj. nie uczestniczg w pozaszkolnych zajeciach majgcych na celu
uzyskanie, uzupetnienie lub doskonalenie umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych lub
ogdlnych, potrzebnych do wykonywania pracy)*

W projektach | OP POWER od rozpoczecia w 2014 do listopada 2019 r. udziat wzieto prawie
po6t miliona mtodych oséb. 87% z nich wzieto udziat w projektach powiatowych urzedow
pracy, 3% w projektach OHP, a 10% w pozostatych projektach konkursowych. Liczebnos¢
uczestnikéw jest odzwierciedleniem sposobu podziatu srodkéw finansowych. tacznie na
dziatania w ramach | Osi priorytetowej alokowano ponad 2 mld. Euro. Zdecydowanie
najwieksze srodki zostaty przeznaczone na wsparcie realizowane przez powiatowe urzedy
pracy — ok. 1.5 mld. Euro. Na projekty OHP ok. 130 min. Euro, a na projekty konkursowe
wybierane przez WUP i MRPiPS ponad 400 min. Euro.

Tabela 1. Liczba uczestnikow biorgcych udziat w projektach | OP POWER

YEI EFS Ogdtem
PUP 237420 198 596 435989
OHP 8291 5475 13766
Konkursowe 21 896 27 266 49 162
Ogétem 267 607 231310 4198 917

Uwaga: dane obejmuja uczestnikdw, ktorzy zakonczyli udziat w projekcie do 30 listopada 2019 r.
Zrédto: baza SL o uczestnikach projektéw.

Wsparcie mtodych w ramach PO WER trafiato w przewazajgcej czesci do bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP. W sytuacji duzego bezrobocia takie podejscie mozna byto uznac za
uzasadnione — przyznawano pierwszenstwo we wsparciu oséb wykazujgcych gotowosé i cheé
znalezienia pracy.”> Natomiast w aktualnej sytuacji rynkowej i znacznego deficytu rgk do
pracy, aktywizacja w wiekszym stopniu powinna obejmowaé osoby poza rejestrami PUP.

Wedtug zatozen Programu projekty PUP kierowane byty wytgcznie do oséb
zarejestrowanych jako bezrobotne. Projekty realizowane przez pozostate instytucje w
zatozeniu miaty koncentrowaé sie na osobach biernych zawodowo oraz bezrobotnych
niezarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy.

4 program Operacyjny..., op. cit.; w procesie oceny, czy dana osoba sie nie szkoli, a co za tym idzie kwalifikuje sie
do kategorii NEET, nalezy zweryfikowa¢, czy brata ona udziat w tego typu formie aktywizacji, finansowanej ze
Srodkéw publicznych, w okresie ostatnich 4 tygodni.

5 Przynajmniej teoretycznie — cze$¢ 0s6b zarejestrowanych jako bezrobotne nie jest zainteresowanych podjeciem
pracy, a rejestracja stuzy im gtéwnie do uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego lub dostepu do Swiadczen
socjalnych.
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Projekty OHP skierowane byty do oséb w wieku 15-24 lat, gtéwnie biernych zawodowo,
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, nieposiadajgcych kwalifikacji zawodowych,
posiadajgcych niskie kwalifikacje lub kwalifikacje niedostosowane do potrzeb rynku pracy, w
szczegolnosci pochodzgce z obszaréw wiejskich oraz powiatéw o wysokim udziale mtodych
bezrobotnych w bezrobotnych ogdtem.

W projektach konkursowych mogty bra¢ udziat osoby w wieku 15-29 lat, szczegdlnie
znajdujace sie w trudnej sytuacji spotecznej — m.in. osoby z niepetnosprawnosciami,
imigranci, mtodziez opuszczajaca piecze zastepczg, absolwenci mtodziezowych osrodkow
wychowawczych i mtodziezowych osrodkdéw socjoterapii, absolwenci specjalnych osrodkow
szkolno-wychowawczych i specjalnych osrodkéw wychowawczych, matki przebywajgce w
domach samotnej matki, osoby mtode opuszczajgce zaktady karne lub areszty sledcze.

Grupy docelowe w kolejnych latach byly rozszerzane — wsparciem objeto réwniez tzw.
ubogich pracujacych, osoby zatrudnione na umowach krétkoterminowych oraz pracujgcych
w ramach uméw cywilno-prawnych®. Dodano réwniez dedykowane osobom z
niepetnosprawnosciami dziatanie (1.5), ktérego celem jest zwiekszenie poziomu i jakosci
zatrudnienia oséb z niepetnosprawnosciami i oséb biernych zawodowo z powodu choroby.

Podsumowujac, o$ | PO WER jest jednym z giéwnych narzedzi wdrazania Gwarangji dla
Mtiodziezy w Polsce. Finansowanie pochodzi z dwdch Zrédet: Inicjatywy na rzecz
zatrudnienia ludzi mtodych (YEI) oraz srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Do
listopada 2019 r. interwencjg objetych zostato prawie pét miliona mtodych osdb. Wsparcie
udzielane byto zaréwno w ramach projektéw pozakonkursowych realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy i Ochotnicze Hufce Pracy, jak rowniez w ramach konkursow
prowadzonych przez WUP-y oraz MRPiPS. Grupg docelowg byty osoby do 29 roku zycia, w
szczegolnosci niepracujgce i nieuczace sie (NEET).

® Zgodnie z definicjg zawarta w Wytycznych MFiPR w zakresie przedsiewzie¢ z udziatem $rodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze rynku pracy na lata 2014 - 2020 ubodzy pracujgcy to osoby zamieszkujgce w
gospodarstwie domowym, w ktorym dochody (z wytgczeniem transferow socjalnych), przypadajgce na jedng
osobe nie przekraczajq kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prog interwencji socjalnej w miesigcu
poprzedzajgcym przystgpienie do projektu albo osoby, ktdrej zarobki w ujeciu miesiecznym nie przekraczajq
minimalnego wynagrodzenia za prace (ustalanego na podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu) w
miesigcu poprzedzajgcym przystgpienie do projektu.
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Tabela 2. Poréownanie grup docelowych wedtug instytucji w ramach Osi Priorytetowej | PO WER

Schemat

Dziatanie
Poddziatanie

Czesé
wspélna

Réznice

Srodki (EUR)

projekty

pozakonkursowe

PUP

1.1
1.1.10raz1.1.2

projekty
konkursowe
wybierane przez
WUP

1.2

1.2.1oraz 1.2.2

projekty
pozakonkursowe
OHP
1.3

1.3.10raz1.3.2

projekty
konkursowe
wybierane przez
MRPiPS

131

Osoby mlode w wieku 18-24 lat bez pracy, w tym osoby z niepetnosprawnosciami, ktére
nie uczestnicza w ksztalceniu i szkoleniu — tzw. miodziez NEET.

Takze osoby w
wieku 25-29 lat.
Tylko te
zarejestrowane w
PUP jako
bezrobotne.

1526 129 588

Takze osoby w
wieku 15-17 lub 25-
29 lat. W
szczegblnosci osoby
niezarejestrowane
w urzedach pracy.

349781 623

Takze osoby w
wieku 15-17 lat. W
szczegdlnosci osoby
niezarejestrowane
w urzedach pracy.

Takie osoby w
wieku 15-17 lub 25-
29 lat. W
szczegdlnosci osoby
niezarejestrowane
w urzedach pracy
oraz znajdujace sie
w szczegblnie
trudnej sytuacji.

129016 291

projekty konkursowe
wybierane przez MRPiPS

1.4

Osoby miode, w tym
osoby z
niepelnosprawnosciami, w
wieku 15 - 29 lat, ktdrych
kompetencje spoteczne
wymagajg rozwoju z
perspektywy potrzeb i
wymogow rynku pracy,
zgodnie z przeprowadzong
przed przystgpieniem do
projektu weryfikacja
wstepna.

15297 315

Projekty konkursowe
wybierane przez WUP i
MRPiPS

1.5
151i15.2

Osoby z
niepetnosprawnosciami,
osoby bierne zawodowo z
powaodu choroby,
pracodawcy, ktdrzy
planujg zatrudnienie osob
z niepetnosprawnosciami
lub je zatrudniajg (jako
element uzupelniajacy
wsparcia)

37633776

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ,Szczegétowego Opisu Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
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2. Synteza analiz dotyczacych doboru i struktury uczestnikow

Gtowne wnioski:

e Realizacja wsparcia odbywata sie w warunkach systematycznej poprawy sytuacji
na rynku pracy. Znacznie zmniejszyta sie grupa docelowa projektow PO WER, w
tym w szczegolnosci liczba oséb bezrobotnych. Koordynatorzy projektow
zazwyczaj mieli wiecej dostepnych miejsc niz chetnych do udziatu w projekcie.
Sytuacja ta moze sie jednak w przysztosci zmieni¢ w zwigzku z kryzysem zwigzanym
z epidemia koronawirusa.

e W poréwnaniu do struktury wszystkich NEET 15-29, wsparcie PO WER w
niewielkim stopniu trafito do bezrobotnych niezarejestrowanych w PUP oraz
biernych zawodowo, ktdrzy chcieliby pracowaé. Takie osoby mogty bra¢ udziat
jedynie w projektach OHP i konkursowych, natomiast zdecydowang wiekszos¢
uczestnikdw (87%) stanowity osoby aktywizowane przez PUP.

e Znaczna grupe wsrdod NEET (233 tys.) stanowia kobiety niepracujace zawodowo z
powodu sprawowania opieki nad dzieckiem lub inng osobg. Czesc z nich (88 tys.)
chciataby wréci¢ do pracy zawodowej, ale rézne bariery im to uniemozliwiajg —
przy czym dos¢ rzadko korzystaty one z aktywizacji w ramach PO WER. Dla innych,
sprawowanie szczegdlnie w pierwszym okresie zycia dziecka osobistej opieki nad
dzieckiem jest preferowanym wyborem, ktdrg mozna traktowaé jako petnoetatowg
prace niezarobkowa.

e Duzg grupe wsrdd osdb nalezacych do kategorii NEET stanowig osoby z
niepetnosprawnosciami oraz ze ztym stanem zdrowia. Zdecydowana wiekszos$¢ z
nich (ok. 88 tys. w 2018 r.) znajduje sie poza rejestrami stuzb zatrudnienia.
Wsparcie PO WER, mimo preferencji w rekrutacji, w ograniczonym stopniu trafiato
do tych oséb.

e WSsrdd uczestnikow projektéw PO WER wyraznie niedoreprezentowane byty
osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym, a nadreprezentowane —
osoby z wyksztatceniem wyzszym. Dotyczy to zwtaszcza uczestnikdw projektow
PUP. Jednym z powoddw takiej sytuacji byto wytgczenie z wsparcia w PUP oséb z
Il profilem pomocy. Innym - skala stosowania poszczegdlnych form wsparcia i
przyjete zasady rekrutaciji.

e WSsrdd oséb aktywizowanych przez PUP, udato sie zapewnic relatywnie wysoki
udziat osob dtugotrwale bezrobotnych. Byt on nieznacznie wiekszy niz udziat
dtugotrwale bezrobotnych wsrdd ogdtu zarejestrowanych w PUP, a czes€ z nich nie
mogta brac udziatu w PO WER z powodu posiadania Ill profilu pomocy.

e Dyskusyjne jest skierowanie znacznej czesci wsparcia PO WER do mtodych
zarejestrowanych w PUP ponizej 4 miesiecy. W okresie niskiego bezrobocia, duza

25



czesc tych osdéb znalaztaby prace bez udziatu w PO WER. Byé moze lepszym
(tariszym) rozwigzaniem bytoby w pierwszych 3 miesigcach zapewnienie wysokiej
jakosci doradztwa zawodowego / posrednictwa pracy, a dopiero w przypadku
braku efektéw — bardziej zaawansowanych (i drozszych) form wsparcia.

e Szansa na uczestnictwo w projekcie aktywizacyjnym PUP byta zré6znicowana w
zaleznosci od miesigca rejestracji w PUP. Urzedy pracy nie prowadzity polityki
rownomiernego rozktadania srodkéw w ciggu roku, co zmniejszato dostepnos¢
wsparcia dla oséb rejestrujgcych sie pod koniec roku kalendarzowego.

e W projektach OHP szczegdlnie czesto brali udziat mtodzi w szczegdlnie trudne;j
sytuacji spotecznej. Wsparcie tej instytucji koncentrowato sie m.in. na osobach z
najnizszym poziomem wyksztatcenia, pochodzacych z rodzin, w ktdrych zadna z
0s0b dorosty nie pracuje oraz samotnych rodzicach.

2.1. Sytuacja mtodych z kategorii NEET na rynku pracy

Analize w ramach niniejszego rozdziatu rozpoczynamy od przedstawienia trendéw na rynku
pracy, struktury wszystkich NEET w wieku 15-29 lat w Polsce (wg danych BAEL/Eurostat) oraz
informacji o bezrobociu rejestrowanym.

Realizacja wsparcia odbywata sie w warunkach znaczacej poprawy sytuacji na rynku pracy.
W odpowiedzi na rosngcy poziom bezrobocia, bedacy nastepstwem kryzysu finansowego z
lat 2008 — 2009, Komisja Europejska ustanowita w 2014 r. dwie inicjatywy — Gwarancje dla
mtodziezy i Inicjatywe na rzecz zatrudnienia oséb mtodych. Miaty one na celu wsparcie na
rynku pracy oséb mtodych, bowiem to one najbardziej odczuty negatywne skutki kryzysu.
Od tamtego czasu sytuacja gospodarcza ulegta poprawie, zaréwno w Polsce, jak i w catej Unii
Europejskiej — poziom bezrobocia wsrod mtodych oséb (wieku 15-24) lat spadt o0 17 pp. w
Polsce (z27% w 2013 r. do 10% w 2019 r.) i 0 10 pp. Srednio w UE (z 24% w 2013 r. do 14%
w 2019 r.). Dynamika spadku bezrobocia wéréd oséb mtodych byta nawet szybsza niz wsrod
ogotu populacji, ale w dalszym ciggu ze wzgledu na mate doswiadczenie zawodowe lub jego
brak osoby mtode sg bardziej narazone na bezrobocie niz osoby ze starszych grup wieku.

Sytuacja na rynku pracy w najblizszym czasie ulegnie niewatpliwie znacznemu pogorszeniu
w zwigzku z problemami gospodarczymi bedacymi nastepstwem epidemii koronawirusa.
W czasie przygotowania niniejszego raportu trudno jednak ocenié, jak duze beda
konsekwencje czasowego zamrozenia gospodarki oraz mozliwych trwatych zmian w
zachowaniach konsumentdéw. Duzo zaleze¢ bedzie zarowno od dalszego postepu epidemii
(oraz jej potencjalnych nawrotdw do czasu wynalezienia szczepionki), jak i skutecznosci
wdrazanych w Polsce i na Swiecie narzedzi antykryzysowych. Oczekuje sie jednak pierwszej
od 1991 roku recesji gospodarczej oraz gwattownego wzrostu bezrobocia. Oznacza to
zaréwno znaczacq liczbe oséb zwalnianych z pracy, jak i wstrzymywania rekrutacji i
problemoéw z powrotem do zatrudnienia oséb bezrobotnych lub nieaktywnych zawodowo.
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Wykres 1. Stopa bezrobocia w Polsce i Unii Europejskiej
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu.

Wiekszos¢ mtodych nalezgcych do kategorii NEET stanowig osoby bierne zawodowo, czyli
nieposzukujace pracy lub niegotowe do jej podjecia. Wg danych za 2018 r., w Polsce byto
ok. 758 tys. 0sob w wieku 15-29 lat nalezgcych do kategorii NEET. Sposrdd nich, az 70%
stanowity osoby bierne zawodowo, a tylko 30% osoby bezrobotne (wg definicji BAEL).’

Wsréd osdb biernych zawodowo znaczng czes¢ stanowig osoby, ktore chciatyby pracowac,
ale rézne bariery im to uniemozliwiajg. Takie osoby stanowig az 30% wszystkich oséb z
kategorii NEET w wieku 15-29 lat — tyle samo, co osoby bezrobotne. Mogg one by¢
potencjalnie objete programami aktywizacyjnymi dostosowanymi do ich potrzeb (w tym
istniejgcych barier). Natomiast wiekszos$¢ oséb biernych zawodowo nie jest
zainteresowanych podjeciem pracy zarobkowej (gtéwnie z powodu sprawowania osobistej
opieki nad matym dzieckiem lub innych powoddw osobistych lub rodzinnych).
Najprawdopodobniej takie osoby nie bedg wiec zainteresowane udziatem w programach
aktywizacyjnych.®

7 Zgodnie z definicjg BAEL, osoba bezrobotne to takie, ktére nie pracuja, ale aktywnie poszukujg pracy i sg gotowe
j3 podjac. Nie jest to tozsame z byciem zarejestrowanym w PUP jako bezrobotny. Natomiast osoby bierne
zawodowo to osoby, ktdre nie pracujg i nie szukajg pracy, lub szukajg jej, ale nie sg gotowe jej podjgc. Przy czym
cze$¢ z nich chce pracowad, ale z réznych powoddéw (choroby/niepetnosprawnosci, zniechecenia, powodéw
osobistych lub rodzinnych) nie s3 zdolne do jej podjecia.

8 Ankieta BAEL zawiera pytanie o to, dlaczego dana osoba nie poszukuje pracy, oraz pytanie, czy chciataby ona
pracowac (domysinie — gdyby miata takg mozliwos¢). Nie ma natomiast pytania o przyczyny braku checi podjecia
pracy zawodowej. Mozliwe wiec, ze czes¢ z nich zmienitaby zdanie w przypadku istotnej zmiany warunkéw
zewnetrznych, np. zwiekszenia atrakcyjnosci finansowej pracy — piszemy o tym réwniez w rozdziale 11.2 o
barierach w rekrutacji do projektéw, lub utraty pracy przez wspdtmatzonka w czasie recesji. Generalnie jednak
zwiekszenie bezrobocia i mniejsza liczba dostepnych ofert bedzie zniechecata do aktywizacji zawodowej. W
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Wykres 2. Zmiana odsetka osob w wieku 15-29 z Wykres 3. Struktura NEET 15-29
kategorii NEET w podziale wg statusu na rynku pracy w 2018 r. wg. BAEL
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BAEL/Eurostat

Jedynie ok. 30% mtodych z kategorii NEET jest zarejestrowanych w PUP jako osoby
bezrobotne. Wsrdd nich, zdecydowang wiekszos¢ stanowig osoby krétkotrwale bezrobotne
(ok. 66%), a wiec osoby bedgace w relatywnie dobrej sytuacji na rynku pracy. Co3 z
zarejestrowanych w PUP jest dtugotrwale bezrobotny wg definicji PO WER (tj. nieprzerwanie
przez min. 6 miesiecy w przypadku oséb w wieku 18-24 lata, i min. 12 miesiecy w przypadku
0s6b w wieku 25-29 lat). Jednoczesnie, duzg czes¢ oséb zarejestrowanych jako bezrobotne w
PUP stanowig osoby, ktére w praktyce nie poszukujg pracy lub nie sg gotowe jej podjac
(bierne zawodowo wg definicji BAEL).

Z drugiej strony, znaczny odsetek (ok. 40%) bezrobotnych wg definicji BAEL pozostaje poza
rejestrami urzeddéw pracy i nie korzysta z ich ustug. Sg to osoby, ktére mogtyby skorzysta¢ w
dziatan aktywizacyjnych, ale szukajg pracy na wlasng reke. Moze to wynikaé¢ m.in. z braku
znajomosci oferty PUP, niecheci do procedur administracyjnych w urzedach pracy lub
trudnosci z dojazdem do najblizszego PUP (szczegdlnie osdb zamieszkatych na wsi lub w
matych miejscowosciach). ®

W strukturze NEET w wieku 15-29 lat dominujg kobiety. W 2018 r. stanowity one 66%
wszystkich mtodych niepracujacych i nieuczacych sieg, a ich liczba wynosita ok. 500 tys. oséb.
Wiekszos¢ z nich (60%) stanowity kobiety bierne zawodowo, ktére nie poszukiwaty w danym
momencie pracy.

Kobiety nie szukaty pracy przede wszystkim z powodu sprawowania osobistej opieki nad
dzieckiem lub inng osobg potrzebujgca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (58%). Na
dalszych miejscach wskazywaty inne powody osobiste lub rodzinne (26%) oraz chorobe lub

przypadku wybranych grup biernych zawodowo, zasadne bytoby doktadne zbadanie ich motywacji i postaw —
rekomendujemy takie badanie np. dla kobiet nieaktywnych zawodowo z powodu opieki nad dzieckiem.
91BS, Nie ucza sie i nie pracuja..., op. Cit
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niepetnosprawnosc (8%). Dla 62% kobiet sprawowanie osobistej opieki nad dzieckiem jest
preferowanym wyborem.® Inne (ok. 88 tys.) chciatyby podjaé prace zawodowa, ale maja
trudnosci z taczeniem zycia rodzinnego i zawodowego. Wsrdd gtéwnych barier mozna
wymieni¢ brak dofinansowania kosztéw opieki nad dzieckiem w wieku 1-3 lata, matg
dostepnosc ofert pracy niepetnoetatowej oraz telepracy, brak wptywu na godziny
rozpoczecia pracy oraz niskg atrakcyjnosé finansowa pracy szczegdlnie w przypadku kobiet o
niskich kwalifikacjach lub bez doswiadczenia zawodowego.

Wsréd mezczyzn nalezacych do kategorii NEET, potowa aktywnie szukata pracy, a potowa
byta bierna zawodowo. Mezczyzni nie szukali pracy przede wszystkim z powodu choroby lub
niepetnosprawnosci (43%). Na dalszych miejscach wskazywali inne powody osobiste lub
rodzinne (31%) oraz zniechecenie do poszukiwania pracy (14%).

Znaczacy grupe wsérod oséb nalezacych do kategorii NEET stanowia osoby z
niepetnosprawnosciami oraz ze ztym stanem zdrowia. Przy czym zdecydowana wiekszos¢ z
nich (ok. 88 tys. w 2018 r.) znajduje sie poza rejestrami stuzb zatrudnienia. Osoby z
niepetnosprawnosciami znajdujg sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, a duza
cze$é z nich nie jest w stanie znalez¢ zadnej pracy.'! Natomiast w okresie dobrej sytuacji na
rynku pracy, w ktorej pracodawcy coraz mocniej narzekajg na brak pracownikdéw, rosng
szanse na ich skuteczng aktywizacje.

10 Jjak wskazujg specjalisci, dla rozwoju emocjonalnego i spotecznego dziecka niezbedne jest wytworzenie
bezpiecznej wiezi z matka w okresie niemowlecym i wczesnodzieciecym, co jest najtatwiejsze w przypadku
sprawowania przez matke osobistej opieki nad dzieckiem. Nie nalezy wiec traktowaé nizszych wskaznikéw
zatrudnienia kobiet opiekujgcych sie dzieckiem do lat 3 jako czegos z definicji negatywnego; jesli wynika to z ich
decyzji a nie z barier w znalezieniu odpowiadajgcej im pracy. Por. IBS, Imapp, IQS, ,Badanie efektéw wsparcia
zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. V Raport
Wskaznikowy”, Warszawa 2019

1 por. IBS, Imapp, 1QS, ,,Badanie efektéw wsparcia zrealizowanego na rzecz os6b mtodych w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. V Raport Wskaznikowy”, Warszawa 2019
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Wykres 4. Liczba oséb w kategorii Wykres 5. Liczba oséb biernych zawodowo wg
NEET wg pfci i statusu na rynku najczestszych powoddéw nieposzukiwania pracy (tys.)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BAEL/Eurostat

W grupie oséb mtodych (15-29 lat) nalezacych do kategorii NEET wiekszos¢ (57%) stanowig
osoby w wieku 25-29 lat. Wynika to przede wszystkim z rosngcego wraz z wiekiem odsetka
kobiet biernych zawodowo, co mozna wigzaé z przerwami w pracy zwigzanymi ze
sprawowaniem osobistej opieki nad dzieckiem. Jednocze$nie, w grupie NEET w wieku 25-29
lat wyrazZnie rosnie liczba osdb, ktére nie sg zainteresowane podjeciem pracy. Po ich
wyftaczeniu z grupy NEET, odsetek osdéb w wieku 25-29 lat spada do 53%, a wiec jest zblizony
do ich udziatu wsrdd ogotu zarejestrowanych bezrobotnych (51%).

2.2. Grupy w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

W ramach prowadzonych analiz staramy sie odpowiedzie¢ na pytanie, na ile wsparcie trafito
do osdb w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Niezbedna jest wiec préba okreslenia,
ktére osoby mozemy zaliczy¢ do tej grupy. W zalezno$ci od przyjetego podejscia, do kategorii
0sOb w najtrudniejszej sytuacji mozna zaliczy¢ osoby w niekorzystnej sytuacji spotecznej wg
PO WER, osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy wg Ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, osoby ktdre przez dtuzszy czas nie mogg samodzielnie znalezé pracy
czy osoby bierne zawodowo, oddalone od rynku pracy.

W dokumentach programowych PO WER grupe docelowa stanowig wszystkie osoby NEET
w wieku 15-29 lat,'? ale szczegdlny nacisk ktadziony jest na wsparcie oséb w niekorzystnej
sytuacji spotecznej. Zgodnie przyjetg w PO WER definicjg, do grupy tej nalezaty m.in. osoby z
niepetnosprawnosciami, migranci, bezdomni, osoby znajdujgce sie w innej trudnej sytuacji
(w tym osoby mieszkajgce na terenach wiejskich), oraz osoby pochodzace z gospodarstw

12 W pébiniejszym okresie grupa docelowa zostata rozszerzona m.in. o imigrantéw, reemigrantdw, osoby ubogie
pracujace i inne, jednak grupy te nie byty objete niniejszym badaniem.
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domowych bez osdb pracujgcych (w tym majgcych dzieci na utrzymaniu) czy samotnych
rodzicéw.'®> W dokumencie PO WER pojawia sie rowniez zapis o potozeniu szczegdlnego
nacisku na zwiekszenie zasiegu oddziatywania polityki rynku pracy poprzez aktywizacje
0sO6b niezarejestrowanych w PUP.

Zgodnie z zapisami Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy'# wszystkie
osoby bezrobotne do 30 roku zycia znajduja sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.
Oprécz oséb ponizej 30 roku zycia, w Ustawie do oséb w szczegdlnej sytuacji zaliczono
rowniez osoby dtugotrwale bezrobotne, z niepetnosprawnosciami, korzystajgce ze swiadczen
pomocy spotecznej czy posiadajgce co najmniej 1 dziecko do 6 roku zycia. Mozna uznaé, ze
sposréd wszystkich mtodych, w szczegdlnej sytuacji znajdujg sie osoby nalezgce jednoczesnie
do jednej z wymienionych grup.

Jako osoby w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy mozna uznac¢ réwniez osoby o
najmniejszych szansach na szybkie opuszczenie rejestru bezrobocia bez wsparcia
aktywizacyjnego. Z analizy danych zawartych w systemie analityczno-raportowym CeSAR
zasilanym z danych PUP wynika, ze mniejsze szanse na opuszczenie rejestru bezrobotnych
miaty osoby dfuzej pozostajgce bez pracy, gorzej wyksztatcone, kobiety, osoby mieszkajgce
na wsi, osoby majgce wczesniej epizod bezrobocia oraz osoby bez doswiadczenia
zawodowego.??

Empirycznie, za osoby w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy mozna uznac tych, ktérzy
przez dtuiszy czas nie mogg jej samodzielnie znalezé. Czas bezskutecznego poszukiwania
zatrudnienia weryfikuje faktyczng sytuacje danej osoby na rynku pracy. Jest to tyle istotne,
ze czesto realne szanse na znalezienie zatrudnienia sg kwestig bardzo indywidualng, a
problem z jego znalezieniem mogg mie¢ nawet osoby w pozornie dobrej sytuacji na rynku
pracy (wyzsze wyksztatcenie, zamieszkiwanie w miescie). Z tej perspektywy, w
najtrudniejszej sytuacji sy osoby dtugotrwale bezrobotne.'®

Za osoby w trudnej sytuacji, oddalone od rynku pracy mozna uznac¢ réwniez osoby bierne
zawodowo (nieposzukujace pracy lub niegotowe do jej podjecia). Czes¢ z nich chciataby
pracowac, ale z powodu istnienia roznorodnych barier rezygnuja z poszukiwania pracy. W ich
przypadku, oprdcz dziatan aktywizacyjnych, stuzgcych zdobyciu doswiadczenia zawodowego
czy odpowiednich kwalifikacji, niezbedne sg dziatania usuwajace bariery uniemozliwiajgce im
poszukiwanie pracy czy podjecie zatrudnienia.

13 Przy czym po wprowadzeniu tzw. rozporzadzeniem Omnibus, zaprzestano zbierania informacji o sytuacji
gospodarstw domowych uczestnikow.

14 Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 20 kwietnia 2004 r., Dz. U. 2004/99/1001, Art. 49
15 por. wyniki badania efektywnoéci netto w ramach badania: IBS, Imapp, |1QS, ,Badanie efektéw wsparcia
zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. V Raport
Wskaznikowy”, Warszawa 2019

16 przy czym nalezy pamietaé, ze cze$¢ oséb dtugotrwale bezrobotnych to osoby, ktdre w rzeczywistosci moga nie
by¢ zainteresowane podjeciem pracy, a rejestracja w PUP jest im potrzebna gtéwnie do uzyskania ubezpieczenia
zdrowotnego.
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2.3. Sposadb rekrutacji uczestnikow

Istotny wptyw na strukture uczestnikéw wsparcia w ramach OP | PO WER miat przyjety
przez poszczegdlne instytucje sposob rekrutacji oraz wytyczne i wskazniki ustalane na
poziomie centralnym. Przyjete rozwigzania w znacznym stopniu wptywaty na to, w jakim
stopniu wsparcie realizowane w ramach YEI/EFS trafiato do oséb znajdujacych sie w
najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Przy czym rekrutacja do projektow PO WER byta
silnie zréznicowana w zalezno$ci od typu instytucji realizujgcej nabor.t’

Koordynatorzy projektow relatywnie rzadko mieli wiecej chetnych do udziatu w projekcie
niz dostepnych miejsc.’® Wynikato to niewatpliwie ze znacznej poprawy sytuacji na rynku
pracy — w okresie realizacji Programu liczba bezrobotnych do 30 r.z. spadta prawie 2-krotnie.
Wyzwaniem pozostawat fakt, ze znaczna czes¢ osdb zarejestrowanych jako bezrobotne nie
byta z réznych wzgleddéw (w tym niskiej atrakcyjnosci finansowej) zainteresowana udziatem
w projekcie,® a czesto nie byly one zainteresowane takze podjeciem pracy.?° Dodatkowo, w
przypadku aktywizacji prowadzonej przez PUP znaczna czes$¢ oséb byta wykluczona z
mozliwosci udziatu w projekcie z powodu przypisania im Ill profilu pomocy.??

Powiatowe urzedy pracy

Projekty realizowane przez PUP byly kierowane wytacznie do NEET zarejestrowanych w
PUP jako bezrobotne, w wieku 18-29 lat.

W projektach PUP przyjeto pewne kryteria decydujgce o pierwszenstwie udziatu we
wsparciu.?> W rekrutacji priorytetowo traktowane byty osoby dtugotrwale bezrobotne,
ktorych udziat wéréd uczestnikdw wsparcia musiat wynosi¢ min. 38%.23 Drugg preferowang
w rekrutacji grupg byty osoby z niepetnosprawnosciami - starano sie osiggngé ich udziat w

17 Bardziej szczegdtowo sposdb rekrutacji opisany zostat w |l Raporcie Tematycznym. Por. Por. IBS, Imapp, IQS,
,Badanie efektéw wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj. Il Raport Tematyczny”, Warszawa 2018.

18 Nadwyzke chetnych i konieczno$é dokonywania ich selekcji deklarowato jedynie 23% koordynatoréw
projektéow PUP i 16% koordynatoréw z OHP; wyraznie czesciej taka nadwyzka chetnych wystepowata w
projektach konkursowych —40%. Por. IBS, Imapp, IQS, ,Badanie efektdow wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb
mtodych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Il Raport Tematyczny”, Warszawa 2018.
19 Szczegbtowo przyczyny braku zainteresowania udziatem w projekcie opisujemy w podrozdziale 10.2 — Bariery
w realizacji projektow.

20 prof. Czapliriski w Diagnozie spotecznej wsrdd ,fatszywych bezrobotnych” wymieniat gospodynie domowe
(inne obowigzki, rejestruja sie dla ubezpieczenia NFZ), pracujacych na czarno, bezrobotnych rotacyjnych (po
okresach legalnej pracy biorg zasitek i pracujg na czarno) oraz bumelantéw (dwie lewe rece, niezainteresowani
pracg).

21 przy czym profilowanie bezrobotnych zostato ostatecznie usuniete w ramach nowelizacji Ustawy o promoc;ji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w czerwcu 2019 r.

22 Cze$é z nich wynikata bezposrednio z ustalonych przez wojewddzkie urzedy pracy kryteriéw dostepu dla
projektow pozakonkursowych realizowanych przez powiatowe urzedy pracy oraz ustalonych do osiggniecia
wskaznikow produktu. Inne wynikaty z zalecen i wytycznych przekazanych wojewddzkim urzedom pracy przez
Instytucje Zarzgdzajgca. Jeszcze inne byly ustalane na poziomie PUP, ktére mogty priorytetyzowac wsparcie dla
okreslonych grup.

23 Na skutek koniecznosci osiggniecia odpowiedniego wskaznika produktu.
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projektach min. na poziomie udziatu wsrdd ogétu zarejestrowanych bezrobotnych w wieku
do 29 lat w danym PUP. W czesci wojewddztw w rekrutacji priorytetowo traktowane byty
osoby o niskich kwalifikacjach?*. Preferowane byty takze osoby w wieku 18-24 lata, co
wynikato z priorytetyzowania wsparcia dla tej grupy w ramach Gwarancji dla Mtodziezy.
Dodatkowo, w przypadku czesci naboréw, w poszczegdlnych urzedach priorytetowo byty
traktowane inne grupy, np. osoby zamieszkujgce tereny wiejskie, kobiety.

W praktyce, PUP miat jednak tylko czesciowa kontrole nad rekrutacjg do projektu.
Wynikato to m.in. z faktu, ze w projektach PUP rekrutacja nastepowata nie tyle do udziatu w
projekcie PO WER, ale do udziatu w konkretnej formie wsparcia przewidzianej w Ustawie o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Z tego wzgledu, kluczowy dla ostatecznej
struktury odbioréw ostatecznych wsparcia miat sposéb rekrutacji do najpopularniejszych
form wsparcia, takich jak staze (z ktdrych skorzystato ok. 2/3 uczestnikdw), a w dalszej
kolejnosci rowniez dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej, szkoler i bondéw na
zasiedlenie.?®

W przypadku stazy, to pracodawca podejmowat ostateczng decyzje o przyjeciu danej osoby
na staz, co generalnie premiowato osoby posiadajgce wiekszg motywacje i wyzsze
kompetencje / lepsze wyksztatcenie. Inaczej byto w przypadku szkolen — tu co do zasady
preferowane byty osoby nieposiadajgce kwalifikacji zawodowych lub osoby u ktérych
wystepuje koniecznos¢ ich zmiany lub uzupetnienia. W przypadku dotacji, kryteria selekcji
mozna podzieli¢ na biznesowe i socjalne — pierwsze preferowaty projekty z wiekszymi
szansami na sukces biznesowy, drugie ukierunkowane byty na wsparcie oséb w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy. W praktyce czesto kluczowym kryterium w rekrutacji byta
kolejnos¢ zgtoszen — nabory prowadzone byty do czasu wyczerpania sSrodkéw, a
dofinansowanie przyznawano wszystkim wnioskom spetniajgcym minimalne wymagania.?®
W przypadku bondéw na zasiedlenie, podstawowym kryterium rekrutacji byta kolejnos¢
zgtoszen, a wsparcie w tej formie trafiato czesto do absolwentéw wyzszych uczelni chcacych
osiedli¢ sie na state w miescie, w ktérym studiowali i podjgé tam prace zarobkowa.

Szansa na uczestnictwo w projekcie aktywizacyjnym PUP byta zréznicowana w zaleznosci
od miesigca rejestracji w PUP. Urzedy pracy nie prowadzity polityki rdwnego lub
dostosowanego do liczby bezrobotnych w poszczegdinych miesigcach rozktadania srodkow w
ciggu roku. W rezultacie, osoby potrzebujgce wsparcia pod koniec roku kalendarzowego
(réwniez te znajdujace sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy) miaty znacznie mniejsze
szanse na szybki udziat w projekcie niz na poczatku roku.

24 7godnie z zaleceniami przekazanymi przez Instytucje Zarzadzajacy (MIiR) wojewddzkim urzedom pracy. Osoby
o niskich kwalifikacjach — do poziomu ISCED 3 wiacznie (wyksztatcenie srednie co najwyzej maturalne i nizsze).
25 tacznie te 4 formy wsparcia odpowiadajg za 95% uczestnikéw aktywizowanych przez PUP w ramach PO WER.
26 W prawie potowie przypadkdw, osoby otrzymujace dotacje rejestrowaty sie w PUP jako bezrobotne jedynie w
celu ich uzyskania, czesto nie byly wiec wczesniej realnie bezrobotne. Por. Il Raport Tematyczny, op. Cit.
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Ochotnicze Hufce Pracy

Projekty OHP byty kierowane do NEET w wieku 15-24 lata, niemal wytacznie do oséb
niezarejestrowanych w urzedach pracy.?” W przeciwieristwie do projektéw PUP, w
projektach OHP rekrutacja odbywata sie najpierw ogdlnie do udziatu w projekcie PO WER, a
dopiero pdzniej kazdemu uczestnikowi przyznawane byty odpowiednie formy wsparcia. OHP
w analizowanym okresie realizowat 2 rodzaje projektéw: dla oséb w wieku 15-17 lat,
zaniedbujacych obowigzek szkolny, ukierunkowane na powrét do edukaciji, i dla oséb
petnoletnich w wieku 18-24 lata, nakierowane na aktywizacje zawodowag i znalezienie trwatej
pracy.

W rekrutacji do projektow OHP preferowano osoby znajdujace sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji spotecznej i zawodowej. Na poziomie centralnym ustalano kryteria dostepu,
warunkujgce mozliwos$¢ udziatu w projekcie oraz preferencje w rekrutacji. Wsréd szczegédlnie
wspieranych byty m.in. osoby nie posiadajgce kwalifikacji zawodowych lub posiadajace
kwalifikacje niedostosowane do potrzeb rynku pracy, osoby z niepetnosprawnosciami, osoby
znajdujgce sie w szczegdlnie trudnej sytuacji spotecznej (np. z rodzin w ktérych nikt nie
pracuje, rodzin korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej, rodzin niepetnych), osoby z
terendw wiejskich, kobiety. W przypadku projektéow adresowanych do oséb niepetnoletnich
zaniedbujacych obowigzek nauki, wéréd kryteriow naboru uwzgledniano m.in. minimalny %
absencji szkolnych oraz niska $rednig ocen.

Wyzwaniem dla koordynatoréw projektow OHP byto znalezienie odpowiednie;j liczby
kandydatow. W wiekszosci projektéw musieli oni wtozy¢ wiele wysitku w znalezienie
odpowiedniej liczby zainteresowanych spetniajgcych wymagane kryteria. Po zebraniu grupy
kandydatow, odbywaty sie rozmowy z komisjg rekrutacyjng. W przypadku wiekszej liczby
0s0b spetniajgcych odpowiednie kryteria dostepu do projektu byty wybierane osoby bardziej
zmotywowane, w wiekszej potrzebie/trudniejszej sytuacji, ktére dawaty szanse na lepsze
wykorzystanie udziatu w projekcie w dalszym zyciu.

Projekty konkursowe

Projekty konkursowe kierowane bylty do NEET w wieku 15-29 lat, niemal wytacznie do
0s6b niezarejestrowanych w PUP.28 W projektach konkursowych uczestnicy rekrutowani
byli najpierw ogdlnie do projektu, a dopiero potem przydzielano im okreslone formy
wsparcia. Szczegdtowa grupa wsparcia byta zréznicowana na poziomie poszczegdlnych
projektéw. Preferencje dla okreslonych oséb byty wprowadzane za pomoca kryteriow
wyboru projektow ustalanych przez WUPy, w ktérym premiowano projekty zapewniajgce

27 W poczatkowym okresie realizacji Programu w projektach OHP mogty bra¢ udziat réwniez osoby
zarejestrowane jako bezrobotne w PUP; pdzniej wprowadzono sztywng demarkacje, ktdra wykluczyta takie osoby
z mozliwosci udziatu w aktywizacji prowadzonej przez OHP.

28 podobnie jak w projektach OHP, w poczatkowym okresie dopuszczano osoby zarejestrowane w urzedzie pracy
jako bezrobotne, pdzniej natomiast ograniczono wsparcie jedynie do osdb niezarejestrowanych w PUP.
Natomiast projekty w ramach Poddziatania 1.3.1 kierowane byly do osdb ze $cisle okreslonych grup (w tym
wychowankow pieczy zastepczej, 0séb opuszczajgcych areszt lub wiezienie i innych).
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minimalny odsetek uczestnikow z wybranych grup. Preferowano m.in. osoby z
niepetnosprawnosciami, osoby z niskimi kwalifikacjami/niskim wyksztatceniem, osoby
zamieszkujgce miasta $rednie w tym miasta tracgce funkcje spoteczno-gospodarcze, osoby
bierne zawodowo, kobiety, osoby z terendw wiejskich.

Generalnie, rekrutacja prowadzona byta w sposob ciggly, a o zakwalifikowaniu do danego
projektu decydowata kolejnos¢ zgtoszen i spetnianie odpowiednich kryteriow.
Jednoczesnie, koordynatorzy projektéw konkursowych w porédwnaniu do PUP i OHP czesciej
deklarowali, ze mieli wiecej chetnych do udziatu w projekcie niz miejsc.

2.4. Struktura uczestnikow wsparcia

W poréwnaniu do struktury wszystkich NEET, niewielka cze$¢ uczestnikow PO WER
stanowili bezrobotni niezarejestrowani w PUP oraz bierni zawodowo, ktoérzy chcieliby
pracowat. Takie osoby mogty bra¢ udziat jedynie w projektach OHP i konkursowych.
Stanowili oni tgcznie 13% wszystkich uczestnikéw, podczas gdy wsrdd wszystkich NEET
bezrobotni niezarejestrowani w PUP stanowig ok. 12%, a bierni chcacy pracowac — 29%.

Wsrdéd osdéb aktywizowanych przez PUP, udato sie zapewnié relatywnie wysoki udziat oséb
dtugotrwale bezrobotnych. Byt on nieznacznie wiekszy niz udziat dtugotrwale bezrobotnych
wsrod ogdétu zarejestrowanych w PUP, wsrdd ktdrych duzg czesé stanowity prawdopodobnie
osoby z Il profilem pomocy wytgczone z mozliwosci udziatu w PO WER. Znaczacy odsetek
dtugotrwale bezrobotnych oceniamy bardzo pozytywnie — takie osoby sg w najtrudniejszej
sytuacji wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych, a wielomiesieczny czas nieskutecznego
poszukiwania pracy uzasadnia wykorzystanie bardziej pogtebionego wsparcia. W ostatnich
latach ich udziat jednak spadat, co mozna wigzac ze znacznym spadkiem liczby bezrobotnych
i szerszym otwarciem wsparcia PUP dla oséb znajdujgcych sie w relatywnie lepszej sytuacji
na rynku pracy.

Z powodu zasad programu Gwarancji dla Mtodziezy, zgodnie z ktérym udzielane byto
wsparcie dla mtodych, duzg czes¢ osob aktywizowanych przez PUP stanowity osoby
poszukujacy pracy ponizej 4 miesiecy. Dotyczyto to zwtaszcza oséb w wieku 18-24 lata,
ktédrym PUP powinien zapewnié dobrej jakosci oferte pracy, stazu lub ksztatcenia w ciggu 4
miesiecy od rejestracji w PUP. Takie podejscie miato zapobiegaé dtuzszym epizodom
bezrobocia na starcie kariery zawodowej. Jednak w rezultacie, znaczna cze$¢ wsparcia mogta
trafia¢ do oséb w dos¢ dobrej sytuacji na rynku pracy, ktdre rowniez bez wsparcia wkrdtce
znalaztyby prace. By¢ moze lepszym (tariszym) rozwigzaniem bytoby w pierwszych 3
miesigcach zapewnienie wysokiej jakosci doradztwa zawodowego / posrednictwa pracy, a
dopiero w przypadku braku efektéw — bardziej zaawansowanych (i drozszych) form wsparcia.
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Wykres 6. Struktura uczestnikow wedtug statusu na rynku pracy
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia

Podobnie jak w catej strukturze NEET oraz wsrod zarejestrowanych bezrobotnych, wsrod
uczestnikow projektow PO WER wiekszos¢ stanowity kobiety. Odpowiadaty one za 56%
wszystkich aktywizowanych w latach 2015-2018, a ich udziat w kolejnych latach byt
relatywnie stabilny. Udziat kobiet nie zalezat praktycznie ani od podmiotu oferujgcego
wsparcie, ani od zrédta finansowania. Jedynie w najmfodszej grupie wiekowej,
aktywizowanej niemal wytgcznie w projektach OHP, wiekszos¢ uczestnikow stanowili
mezczyzni. Jest to zwigzane ze strukturg niepetnoletnich nalezgcych do kategorii NEET w
Polsce, wsrdd ktdrych dominujg mezczyzni zaniedbujacy z réznych powoddéw obowigzek
szkolny.

Wykres 7. Struktura uczestnikéw wedtug pftci
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia
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Wsparcie PO WER trafiato przede wszystkim do oséb mtodszych, w wieku 18-24 lat (60%).
Wynika to pierwszenstwa wsparcia dla tej grupy wiekowej w ramach programu Gwarancji
dla Miodziezy, ktdrej zapisy obligowaty PUP do udzielenia wsparcia osobom nalezgcym do tej
grupy w ciggu 4 miesiecy od rejestracji w urzedzie pracy. W przypadku oséb po 25 roku zycia,
czas 4 miesiecy byt liczony od momentu rozpoczecia udziatu w projekcie.

Struktura wiekowa uczestnikow wsparcia jest silnie zréznicowana w zaleznosci od
instytucji aktywizujacej. Kierowaty one swojg oferte do réznych grup docelowych. W
projektach PUP mogty bra¢ udziat tylko osoby petnoletnie. W przypadku OHP, mogli braé
udziat tylko mtodzi do 24 lat, a znaczacy odsetek stanowili niepetnoletni. Instytucja ta
prowadzita projekty dedykowane osobom zaniedbujgcym obowigzek nauki, majace na celu
pomoc w nabyciu kwalifikacji i kompetencji waznych na rynku pracy, w tym poprzez pomoc
w powrocie do edukacji formalnej.

Wykres 8. Struktura uczestnikow wedtug wieku
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia

Wsrod uczestnikéw projektéw PO WER wyraznie niedoreprezentowane byly osoby z
wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym, a nadreprezentowane — osoby z
wyksztatceniem wyizszym. Dotyczy to zwtaszcza uczestnikdw projektéw PUP. Jednym z
powododw takiej sytuacji byto wytgczenie z wsparcia w PUP 0s6b, ktérym przyznano Il profil
pomocy?® (znacznie oddalonych od rynku pracy lub niegotowych do podjecia zatrudnienia),
wsrod ktorych prawdopodobnie wiekszos¢ stanowity osoby z niskim poziomem
wyksztatcenia. Innym powodem byta skala stosowania poszczegdlnych form wsparcia i
przyjete zasady rekrutacji. Osoby z wyzszym wyksztatceniem miaty wieksze szanse na
pozytywne przejscie rekrutacji u pracodawcy do najpopularniejszej formy wsparcia, jakg byty

29 Co wynikato z uregulowan prawnych przypisujacych okreslone formy pomocy w zaleznoéci od przyznanego
profilu. Osoby z lll profilem pomocy korzystaty z wsparcia w ramach Programu Aktywizacja i Integracja
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staze; czesciej korzystaty rowniez z 2 innych czesto stosowanych form wsparcia, tj. dotacji na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej oraz bonéw na zasiedlenie.

OHP kierowaty swoje wsparcie do oséb najstabiej wyksztatconych. Niemal potowe
uczestnikéw stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym.3° Taka struktura
potwierdza wyspecjalizowanie tej instytucji w aktywizacji mtodziezy defaworyzowanej,
znajdujgcej sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, czesto bez zdobytego zawodu. W
rekrutacji do projektéw OHP, wtasnie takie osoby sg szczegdlnie preferowane.

Wykres 9. Struktura uczestnikéw wedtug wyksztatcenia
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia

W strukturze uczestnikow PO WER nie wida¢ specjalnego ukierunkowania wsparcia na
osoby mieszkajgce na wsi. Odsetek uczestnikdw z terendw wiejskich byt nieznacznie
mniejszy niz wéréd ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych.3! Osoby mieszkajgce na wsi
czesciej uczestniczyty w projektach realizowanych ze srodkéw YEI (54%) niz EFS (45%), co
mozna wigzac z nizszym poziomem zurbanizowania biedniejszych regionéw kraju, objetych
finansowaniem ze srodkow YEI. Wyraznie wiekszy byt odsetek oséb mieszkajgcych w
miastach i na ich przedmiesciach wsréd uczestnikow projektéw konkursowych. Moze to
wynikac z czestszego usytuowania organizacji realizujgcych projekty w duzych miastach.
Osoby z terenéw wiejskich mozna zaliczy¢ do grup w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku
pracy. Majg mniejszy dostep do atrakcyjnych miejsc pracy, do miejsc opieki nad dzie¢mi oraz
do transportu publicznego. Jednoczesnie, trudniej im korzysta¢ z ustug znajdujacych sie w

30 W przypadku 11% uczestnikéw wynika to z wieku (15-17 lat), przez co osoby te nie zdazyly jeszcze zdoby¢
wyksztatcenia wyzszego niz gimnazjalne

31 dane z rejestréw PUP oparte s3 na innej klasyfikacji obszaréw miejskich i wiejskich niz DEGURBA, dlatego moga
nie by¢ w petni poréwnywalne
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miastach powiatowych urzeddéw pracy. Z danych w systemie informatycznym CeSAR
gromadzgcym dane przekazywane z PUP-0w wynika, ze relatywnie dtuzej szukajg one pracy.

Wykres 10. Struktura uczestnikdw wedtug miejsca zamieszkania
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia

Okoto potowy uczestnikdw stanowity osoby w niekorzystnej sytuacji spotecznej (wg
definicji PO WER).32 Tak duzy odsetek wynika przede wszystkim z uwzglednienia w tej grupie
niemal wszystkich osdb mieszkajgcych na wsi. Minimalny odsetek uczestnikow stanowili
bezdomni i migranci. W projektach OHP szczegdlnie czesto braty udziat osoby ze srodowisk
defaworyzowanych, m.in. z gospodarstw domowych w ktérych zadna z oséb nie pracuje (w
tym posiadajgcych dzieci na utrzymaniu) oraz samotnych rodzicow.>3

% Zgodnie przyjetg w PO WER definicjg, do grupy tej nalezaty m.in. osoby z niepetnosprawnosciami, migranci,
bezdomni, osoby znajdujace sie w innej trudnej sytuacji (w tym osoby mieszkajace na terenach wiejskich), oraz
osoby pochodzgce z gospodarstw domowych bez oséb pracujacych (w tym majgcych dzieci na utrzymaniu) czy
samotnych rodzicow.

33 Przy czym po wprowadzeniu tzw. rozporzadzeniem Omnibus, zaprzestano zbierania informacji o sytuacji
gospodarstw domowych uczestnikow.
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Wykres 11. Udziat oséb z niepetnosprawnosciami wsrod uczestnikéw Programu
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych o uczestnikach wsparcia

Wsparcie PO WER, mimo preferencji w rekrutacji, w ograniczonym stopniu trafiato do oséb

z niepetnosprawnosciami. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze zdecydowana wiekszos¢
0s6b z niepetnosprawnosciami znajduje sie poza rejestrami PUP, do ktérych trafiato
wiekszos¢ srodkéw. We wsparciu 0séb z niepetnosprawnosciami wyspecjalizowaty sie
organizacje realizujgce projekty konkursowe, a w nieco mniejszym stopniu — OHP. W
kryteriach wyboru projektow konkursowych preferowane byty projekty zapewniajace
odpowiednio wysoki udziat oséb z niepetnosprawnosciami.
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3. Formy wsparcia oferowane w projektach

W rozdziale tym podsumowano wnioski ptyngce z analizy form wsparcia dostepnych w
ramach projektow PO WER. Wykorzystano dane o uczestnikach projektéow z bazy SL,
informacje z badan jako$ciowych z pracodawcami, uczestnikami i koordynatorami
projektéw, a takze wnioski z badania CAWI koordynatordw. Celem rozdziatu jest odpowiedz
na pytanie, czy instrumenty oferowane w ramach projektéw byty wystarczajgce do
skutecznego wspierania os6b mtodych na rynku pracy.

Gtowne wnioski

e Najczesciej przyznawanymi formami wsparcia byly: posrednictwo pracy, staz,
poradnictwo zawodowe, szkolenie i dotacja na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Korzystato z nich odpowiednio 76%, 65%, 49%, 19% i 14%
uczestnikow.

¢ Nowe formy wsparcia dedykowane osobom mtodym — bony stazowe,
szkoleniowe i zatrudnieniowe byty wykorzystywane rzadko. tgcznie skorzystato z
nich niecate 3% uczestnikow.

e Dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej i bony na zasiedlenie trafiaty
gtéwnie do osdb o relatywnie dobrej sytuacji na rynku pracy. Czes¢ z nich
rejestrowata sie w urzedzie jedynie w celu otrzymania wsparcia.

e Urzedy pracy nie miaty mozliwosci stosowania niestandardowych form wsparcia,
takich jak np. wsparcie psychologiczne, warsztaty z ksztattowania wizerunku, ktére
byty dobrze oceniane przez koordynatoréw projektéw OHP i konkursowych.

e Brakowato atrakcyjnych form wsparcia utatwiajgcych taczenie zycia rodzinnego z
zawodowym, z ktérych mogliby skorzystaé¢ mtodzi rodzice. Cho¢ osoby te
stanowig relatywnie duzg grupe mtodych NEETéw, to rzadko korzystajg ze wsparcia
instytucji rynku pracy.

Zgodnie z zapisami PO WER, uczestnicy powinni otrzymaé przynajmniej 3 formy wsparcia.
Dwie z nich - diagnoza indywidualnych potrzeb oraz posrednictwo pracy lub doradztwo
zawodowe - to formy obligatoryjne. Kazdy uczestnik Programu powinien by¢ nimi objety.
Trzecia forma (i ewentualnie kolejne) powinna by¢ dostosowana do indywidualnych potrzeb
danej osoby.

Powiatowe urzedy pracy oferowaty najmniej, a Ochotnicze Hufce Pracy najbardziej
kompleksowe wsparcie. Uczestnik aktywizowany przez PUP skorzystat srednio z 3 form
wsparcia, a uczestnik OHP $rednio z 14 form. Sredni czas trwania projektu PUP wynidst nieco
ponad 4 miesigce (130 dni), a projektu OHP nieco ponad 11 miesiecy (341 dni). Projekty
konkursowe sytuowaty sie pomiedzy tymi wartosciami (5 form wsparcia i 188 dni). Wida¢
jednoznacznie, ze bardziej kompleksowe wsparcie zwieksza czas trwania projektéw. Nie
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mozna jednoznacznie ocenié, ktora Sciezka jest lepsza - zbyt krotkie wsparcie moze by¢
niewystarczajgce, zbyt dtugie moze prowadzi¢ do trudnosci z utrzymaniem uczestnikéw do
konca projektu (na co czesto zwracali uwage koordynatorzy z OHP). Kompleksowos¢
wsparcia powinna by¢ dostosowana do indywidualnych potrzeb uczestnikow.

Kompleksowo$¢ wsparcia byta mato zréznicowana wewnatrz instytucji, co Swiadczy o
niskiej indywidualizacji wsparcia. Uczestnik projektu PUP rzadko kiedy mégt liczyé na wiecej
niz 3 formy wsparcia, a uczestnik OHP na mniej niz 10. Powiatowe urzedy pracy oferuja
krotkie wsparcie, poniewaz efektywnosc¢ zatrudnieniowa i kosztowa liczona jest na poziomie
formy wsparcia, a nie uczestnika projektu34. System ten skutecznie zniecheca do
przyznawania bardziej kompleksowego wsparcia. Nie ma co prawda przeciwwskazan
prawych do przyznawania uczestnikom bardziej kompleksowego wsparcia, ale w praktyce
rzadko sie to zdarza. Projekty OHP z kolei projektowane sg zazwyczaj na poziomie
centralnym przez Komende Gtdwng, a nastepnie implementowane przez jednostki
regionalne. Oznacza to, ze obydwie instytucje s3 w pewnym stopniu ograniczone w kwestii
decydowania o kompleksowosci wsparcia. W kolejnej perspektywie finansowej instytucje te
powinny mieé wiekszg swobode w decydowaniu o liczbie form wsparcia przyznawanych
uczestnikom. Liczba ta kazdorazowo powinna by¢ dostosowana indywidualnie do potrzeb
uczestnikoéw.

Wykres 12. Przecietny czas wsparcia wg Wykres 13. Przecietna liczba form
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy SL o uczestnikach projektéw. Obliczenia uwzgledniajg osoby,
ktére wziety udziat w projektach finansowanych ze srodkéw YEI i EFS i zakonczyty udziat w projekcie do dnia
30.12.2018 .

34 Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 24 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
wskaznik efektywnos$ci zatrudnieniowej podstawowych form aktywizacji zawodowej, oblicza sie jako udziat
procentowy liczby osob, ktore w trakcie lub po zakoriczeniu udziatu w podstawowych formach aktywizacji
zawodowej zostafy wykazane jako zatrudnione, w stosunku do liczby osob, ktore zakoriczyty udziat w
podstawowych formach aktywizacji zawodowej. Wskaznik efektywnosci kosztowej podstawowych form
aktywizacji zawodowej oblicza sie jako stosunek kwoty wydatkow Funduszu Pracy poniesionych przez samorzqdy
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Niemal wszyscy uczestnicy skorzystali z obligatoryjnych form wsparcia - poradnictwa
zawodowego lub posrednictwa pracy. Sposrod pozostatych form wsparcia
najpopularniejsze byty staze, szkolenia i dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej. Z
posrednictwa pracy lub doradztwa zawodowego skorzystali niemal wszyscy uczestnicy, ze
stazu 65%, szkolenia 19%, a dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej 14% uczestnikow.
Widoczne byty réznice pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami. Powiatowe urzedy pracy
najczesciej przyznawaty staze i dotacje, a Ochotnicze Hufce Pracy i beneficjenci projektow
konkursowych szkolenia i staze. W przypadku projektéw OHP i konkursowych widac¢ réwniez
relatywnie czeste wykorzystanie takich form jak wsparcie psychologiczne lub edukacyjno-
zawodowe, wsparcie prawne czy wyposazenia stanowiska pracy. W powiatowych urzedach
pracy raczej nie byty one przyznawane. Oznacza to, ze Ochotnicze Hufce Pracy i beneficjenci
projektéw konkursowych korzystali z szerszego wachlarza instrumentéw. Powiatowe urzedy
pracy niektérych z ww. instrumentow nie mogly stosowac (np. wsparcia psychologicznego
Czy prawnego), poniewaz nie sg one przewidziane w ustawie o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy.

Nowe formy aktywizacji dedykowane osobom mtodym - bony stazowe, szkoleniowe i
zatrudnieniowe byty wykorzystywane niezwykle rzadko. Skorzystato z nich tacznie ok. 3%
uczestnikow. Instrumenty te zostaty wprowadzone w 2014 r. wraz ze zmiang ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. W zatozeniu miaty w wiekszym stopniu
indywidualizowac¢ wsparcie i motywowaé mtode osoby do samodzielnego poszukiwania ofert
stazu lub szkolenia. Dlaczego nie cieszyty sie zainteresowaniem?

Bon stazowy nie cieszyt sie zainteresowaniem, poniewaz w praktyce nie réznit sie od
zwyktego stazu. Bon stazowy posiada teoretycznie trzy gtdwne przewagi nad zwyktym
stazem: osoba bezrobotna moze sama wskaza¢ pracodawce, u ktérego zrealizuje staz;
pracodawca jest zobligowany do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu na okres
szesciu miesiecy; pracodawca otrzymuje zachete w postaci gratyfikacji finansowej (1500 zt)
za zatrudnienie bezrobotnego przez ten okres. W praktyce bezrobotni w ramach zwyktego
stazu rowniez mogg wskaza¢ pracodawce do odbycia stazu, urzedy pracy zazwyczaj obliguja
pracodawcow do zatrudnienia stazysty na okres od 3 do 6 miesiecy po zakoriczeniu stazu, a z
punktu widzenia pracodawcéw gratyfikacja finansowa jest zbyt niska i nie stanowi dla nich
dodatkowej zachety. Bon stazowy nie rdzni sie wiec bardzo od zwyktego stazu. tgczy sie
natomiast z dodatkowymi formalnosciami dla bezrobotnych, ktére w przypadku
standardowych stazy zatatwiane sg pomiedzy urzedem a pracodawcg; jest ryzykowny dla
pracodawcow, poniewaz przewiduje sankcje za niezrealizowanie umowy; jest trudniejszy w
realizacji i rozliczaniu dla urzednikdw. Analiza efektywnosci poszczegdlnych form wsparcia
(zob. Rozdziat 2.1 Relatywna efektywnos¢ form wsparcia) pokazata jednak, ze bo stazowy
jest bardzo skutecznym instrumentem aktywizacji oséb mtodych. Warto rozwazy¢ czestsze
stosowanie tego instrumentu w przysztosci, mimo ze jego realizacja zwigzana jest z
dodatkowymi obcigzeniami biurokratycznymi.

powiatowe na finansowanie podstawowych form aktywizacji zawodowej do liczby oséb, ktore w trakcie lub po
zakorniczeniu udziatu w podstawowych formach aktywizacji zawodowej zostaty wykazane jako zatrudnione.
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Wykres 14. Odsetek uczestnikow Programu korzystajagcych z poszczegdélnych form
wsparcia

Ogotem PUP
posrednictwo pracy TE% posrednictwo pracy NN T5%
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Uwagi: uwzgledniono te formy wsparcia, z ktérych skorzystato przynajmniej 0.5% uczestnikdw. Obliczenia
uwzgledniajg osoby, ktére wziety udziat w projektach finansowanych ze srodkéw YEI i EFS i zakonczyty udziat

w projekcie do dnia 30.12.2018 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy SL o uczestnikach projektéw.



Bony zatrudnieniowe s3 trudne w realizacji, dlatego byly rzadko proponowane przez
koordynatoréw projektow. Nie s3 rowniez atrakcyjne dla pracodawcoéw. Pracodawcy
wskazywali, ze z rezerwg podchodzg do instrumentdéw, ktére zobowigzujg ich, pod grozba
zwrotu srodkéw, do zbyt dtugiego utrzymania pracownika w zatrudnieniu. W przypadku
bonu zatrudnieniowego jest to 18 miesiecy. Niechetnie w ramach programu Gwarancje dla
Mtodziezy proponujg go réwniez koordynatorzy projektow, poniewaz sg one trudne w
realizacji — w przypadku przerwania zatrudnienia nalezy na jego miejsce znalez¢ kandydata,
ktory ,,dokoriczy” okres umowy. Jesli instrument finansowany jest w ramach programu
Gwarancje dla Mtodziezy, to kolejny kandydat musi spetnia¢ warunki w nich okreslone. Jest
to ograniczona grupa oséb (m.in. musza to by¢ osoby mtode). Dlatego urzednicy wolg
przyznawac te forme wsparcia w ramach srodkéw Funduszu Pracy.

Bony szkoleniowe wykorzystywane rzadko, chociaz pozwolityby bardziej
zindywidualizowaé oferowane szkolenia w przypadku projektéw konkursowych i OHP.
Beneficjenci projektow konkursowych informowali, ze wojewddzkie urzedy pracy czesto
kwestionowaty te forme wsparcia ze wzgledu na jej niezgodnos¢ z zasadg konkurencyjnosci.
Projekty OHP nie przewidywaty mozliwosci wykorzystywania tej formy wsparcia.
Koordynatorzy projektow z tych instytucji zwracali uwage, ze instrumenty te pomogtyby
zindywidualizowac¢ wsparcie oraz mogtyby skroci¢ czas trwania projektéw (brak koniecznosci
organizowania przetargéw).

Kobiety czesciej korzystaty ze stazy, a meiczyzni ze szkolen — przyczyng mogta by¢ mniej
interesujgca oferta szkolen dla kobiet. Koordynatorzy projektéw wskazywali, ze czes¢
szkolent powinna by¢ walidowana i konczy¢ sie egzaminem zewnetrznym33(np. prawo jazdy
kat. Ci D, AUTOCAD, obstuga wdzka widtowego, uprawnienia spawacza). Z tego typu szkolen
czesciej korzystajg mezczyzni. Mogto byé to przyczyng obserwowanego nizszego odsetka
kobiet biorgcych udziat w szkoleniach, a wyzszego w stazach.

35 Odsetek szkolen, ktére musza nadawac kwalifikacje oraz interpretacje, jak powinna wyglada¢ walidacja, réznity
sie pomiedzy wojewddzkimi urzedami pracy.
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Wykres 15. Odsetek uczestnikdw korzystajacych z poszczegoélnych form wsparcia w podziale na
ptec
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Uwagi: uwzgledniono te formy wsparcia, z ktérych skorzystato przynajmniej 0.5% uczestnikéw. Obliczenia
uwzgledniajg osoby, ktore wziety udziat w projektach finansowanych ze srodkow YEI i EFS i zakonczyty udziat w
projekcie do dnia 30.12.2018 r.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy SL o uczestnikach projektéw.

Kobiety korzystaty z dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej rzadziej niz mezczyzni,
choc¢ byty tak samo skuteczne w ubieganiu sie o finansowanie. Z dotacji skorzystato 18%
mezczyzn i 10% kobiet. Nie zaobserwowano rdéznicy w skutecznosci ubiegania sie o dotacje -
kobiety natomiast rzadziej posiadaty wiedze na temat tego instrumentu oraz miaty nizszg
sktonnos$é do ubiegania sie o tego typu wsparcie.

Wykres 16. Odsetki oséb, ktore wiedzialy o mozliwosci otrzymania dotacji na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej, staraty sie o dotacje i j3 otrzymaty wedtug ptci
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Zrédto: IV Raport wskaznikowy
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Z bonu na zasiedlenie korzystaty gtéwnie osoby, ktérych sytuacja na rynku pracy jest
relatywnie dobra. Z instrumentu tego mogli czesto korzystac tzw. ,fikcyjni” bezrobotni.
Wywiady z koordynatorami projektédw pokazaty, ze z bondéw czesto korzystali absolwenci
studidw wyzszych, ktdérzy po ukonczeniu studidw rejestrowali sie w PUP wtasciwym dla
miejsca zameldowania (w ktérym juz nie mieszkali), w celu otrzymania srodkéw na
przeprowadzke do miasta, w ktérym studiowali. Cze$¢ oséb mogta zwalniac sie chwilowo z
pracy u dotychczasowego pracodawcy, rejestrowac sie w urzedzie pracy i otrzymaé bon na
zasiedlenie, a nastepnie ponownie zatrudnic sie u dotychczasowego pracodawcy. Na
podstawie badan jakosciowych nie mozna oszacowac skali tego zjawiska. Na podstawie
danych o uczestnikach projektéw mozna stwierdzi¢, ze instrument ten wykorzystywany byt
gtéwnie przez osoby ze starszej grupy wieku, z wyksztatceniem wyzszym, krétkotrwale
bezrobotne. Wobec tego, warto rozwazyé zmiane zasad przyznawania bonu, tak aby
zminimalizowac ryzyko naduzyé. Mozna to zrobi¢ na przyktad poprzez uniemozliwienie
podjecia pracy u wczesniejszego pracodawcy lub wydtuzenie czasu na znalezienie pracy (np.
do 3 miesiecy) od uzyskania bonu.

Potowa 0sdb korzystajgcych z dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej rejestrowata
sie w urzedzie pracy jedynie w celu otrzymania srodkéw na ten cel. Instrument ten w
wiekszym stopniu wspiera przedsiebiorczos¢ oséb mtodych niz pomaga wychodzi¢ z
bezrobocia lub biernosci zawodowej osobom znajdujgcym sie w najtrudniejszej sytuacji. Z
dotacji korzystajg osoby, ktorych sytuacja na rynku pracy jest relatywnie dobra —z
wyksztatceniem wyzszym, krétkotrwale bezrobotne. Niemal potowa uczestnikéw
ankietowanych w ramach Il raportu tematycznego, ktorzy starali sie o uzyskanie dotacji
deklarowata, ze zarejestrowata sie w urzedzie pracy jedynie w celu otrzymania dotacji.

Wykres 17. Co spowodowato, ze Wykres 18. Czy mozliwos¢ otrzymania
zdecydowat/a sie Pan/i stara¢ o dotacje na dotacji byta gtéwnym powodem Pana/Pani
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Zrédto: Il Raport tematyczny.
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Powiatowe urzedy pracy nie mogty oferowac niestandardowych form wsparcia. Mogty one
oferowac jedynie instrumenty okreslone w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Brakuje tam takich instrumentéw jak np. wsparcie psychologiczne, doradztwo
prawne, czy wsparcie w kreowaniu wizerunku, ktére byty pozytywnie oceniane i
wykorzystywane chociazby przez Ochotnicze Hufce Pracy.

Brakowato instrumentdéw utatwiajgcych taczenie pracy zawodowej z obowigzkami
rodzinnymi. Mogtyby skorzystac z nich gtownie kobiety nieaktywne zawodowo z powodu
koniecznosci opieki nad dzieckiem. W rozdziale drugim stwierdzono, ze stanowig one duzg
cze$¢ mtodych oséb niepracujgcych i nieuczgcych sie. Nowe, atrakcyjne instrumenty
dopasowane do potrzeb mtodych rodzicow mogtyby zwiekszy¢ zatrudnienie tej grupy.

W ramach projektéw PO WER moina byto otrzymac refundacje kosztow opieki nad
dzieckiem do lat 3, jednak instrument ten byt wykorzystywany w znikomym zakresie —
skorzystato z niego zaledwie kilkaset oséb (0.15% uczestnikdw). Wraz ze zmiang ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z 2014 r. wprowadzono dwa instrumenty,
ktore miaty na celu umozliwienie godzenia obowigzkéw rodzinnych z zawodowymi — grant
na teleprace i Swiadczenie aktywizacyjne. W bazie SL o uczestnikach projektow brakuje
danych dotyczacych tych form wsparcia, ale juz sprawozdanie MPRPiPS-01 o rynku pracy
dostarcza informacji w tym zakresie. W 2019 r. zadna mfoda osoba bezrobotna do 30 r.z.
nie skorzystata ze swiadczenia aktywizacyjnego lub grantu na teleprace3. Instrumenty te
nie odpowiadajg na potrzeby tych osob, dlatego nalezatoby je zmodyfikowaé lub uzupetni¢ o
nowe instrumenty.

Kobiety nieaktywne zawodowo ze wzgledu na obowigzki opiekuricze za najwazniejsze bariery
utrudniajgce im powrédt do pracy uznajg takie kwestie jak: nieelastyczne godziny pracy, brak
mozliwosci pracy w niepetnym wymiarze czasu, niska dostepnos¢ placowek opiekunczych i
edukacyjnych dla dzieci lub ich wysoki koszt, niedostatecznie rozwinieta sie¢ transportowa w
matych miastach i na wsi?’.

Popularyzacja takich instrumentéw jak refundacja kosztéw transportu i refundacja kosztéw
opieki nad dzie¢mi, popularyzacja pracy w niepetnym wymiarze godzin, wspédtpraca z
przedsiebiorcami, majgca na celu stworzenie odpowiednich warunkéw pracy mogtyby
wesprzed te osoby w powrocie na rynek pracy3®. Istotne jest rdwniez aktywne docieranie z
ofertg aktywizacyjng do tych oséb, poniewaz czesto pozostajg one poza rejestrami
publicznych stuzb zatrudnienia, a tym samym mogg nie wiedzie¢ o réznych formach
wsparcia.

Osoby z niepetnosprawnos$ciami otrzymujace rente miaty ograniczony dostep do wsparcia
urzedow pracy. Pod koniec Programu uruchomiono nowe dziatanie dedykowane osobom z
niepetnosprawnosciami i nalezy ocenic to pozytywnie. Osoby nieaktywne zawodowo z
powodu choroby lub niepetnosprawnosci stanowig duzg podgrupe mtodych oséb z kategorii
NEET. Osoby niepetnosprawne otrzymujgce rente nie mogg rejestrowac sie w urzedzie pracy

36 sprawozdanie MRPiPS o rynku pracy w 2019 r.
37 Magda 1., ,,Jak zwiekszy¢ aktywno$¢ zawodowa kobiet w Polsce?”, IBS Policy Paper 01/2020
3 Tamze
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jako osoby bezrobotne, przez co nie mogg korzystac z instrumentédw oferowanych przez te
instytucje. Wspieranie niepetnosprawnych bezrobotnych realizowane jest w takim wypadku
przez PFRON, a w ramach PO WER przez beneficjentéw projektéw konkursowych. Przyznanie
wiekszej grupie statusu osoby bezrobotnej pozwolitoby na bardziej aktywne oddziatywanie
urzedow pracy na osoby z niepetnosprawnoscia. Za pozytywne nalezy uznaé natomiast
utworzenie nowego dziatania (1.5) w ramach PO WER dedykowanego osobom z
niepetnosprawnosciami, w ktérym przewidziano wykorzystanie takich instrumentéw jak np.
zatrudnienie wspomagane oraz zaplanowano, jako dziatanie uzupetniajgce, wsparcie
pracodawcow, majgce na celu przygotowanie ich do zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnosciami.

Relatywna efektywnos¢ form wsparcia

W ponizszej analizie wykorzystano zanimizowane dane administracyjne z bazy danych
CeSAR. Z jednej strony dane administracyjne pozwalajg na zastosowanie zaawansowanych
metod mikro-ekonometrycznych dzieki niezwykle bogatym informacjom o kazdym z
uczestnikéw projektu. Wieksza ilos¢ informacji pozwala na skonstruowanie lepszych modeli
ekonometrycznych, dzieki czemu mozliwe jest przeprowadzenie bardziej dogtebnych analiz.
Z drugiej strony, metody wykorzystane w niniejszej analizie nalezg do metod
eksperymentalnych i mogg generowac wyniki wrazliwe na wigczanie nowych lub wykluczanie
juz wykorzystanych zmiennych. Dlatego wyniki badan ekonometrycznych nalezy
interpretowac bedac sSwiadomym ich ograniczen.

Powszechnym problemem oszacowania efektu netto form wsparcia przyznawanych
bezrobotnym jest zdefiniowanie préoby badawczej. W idealnie zaprojektowanym badaniu do
grupy kontrolnej trafityby osoby, ktére nie wziety udziatu w zadnym programie i nie
otrzymaty zadnego wsparcia, ale gdyby miaty takg mozliwosé to skorzystatyby z takiej
pomocy. Nieodpowiednie dobranie préby zwykle prowadzi do wynikéw obcigzonych
btedem, a w efekcie do mylnych wnioskéw. Podrecznikowym przyktadem problemu selekcji
jest wylosowanie do grupy kontrolnej oséb, ktore nie otrzymaty zadnego wsparcia z powodu
braku wykazania wtasnej inicjatywy. Takie osoby zwykle nie planujg podjac¢ zatrudnienia i nie
wykazujg checi aktywizacji, dlatego poréwnanie do nich oséb, ktére korzystajg z form
wparcia w celu podjecia pracy prowadzi do zawyzonych wartosci efektywnosci netto form
wsparcia. Metodg na ominiecie problemu selekgji jest obliczenie relatywnych efektywnosci
form wsparcia. Dzieki porownywaniu oséb, ktore otrzymaty réozne formy wsparcia ogranicza
sie ryzyko, ze do grupy kontrolnej trafiajg osoby, ktore nie chca zostaé zaktywizowane (fakt
udziatu w jakimkolwiek projekcie jest uznawany za wykazanie inicjatywy).
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W tabeli 3 przedstawiono relatywne efektywnosci szesciu form wsparcia: stazu, bon
stazowego, szkolenia, bonu szkoleniowego, prac interwencyjnych oraz robét publicznych®.
Efekty netto zostaty oszacowane metodg propensity score matching (zob. rozdz. 5), a
zmienna wynikowa okresla, czy dana osoba 12 miesiecy po zakoriczeniu wsparcia byta osobg
bezrobotng zarejestrowang w urzedzie pracy. W wierszach tabeli okreslona jest przyznana
forma wsparcia (W), a w kolumnach grupa poréwnawcza (K). Oszacowany efekt odpowiada
na pytanie: o ile punktéw procentowych zmienitoby sie prawdopodobieistwo bycia
bezrobotnym 12 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w Programie dla 0sob, ktdre otrzymaty
wsparcie K, jesli otrzymatyby wsparcie W?

Przyznanie jakiejkolwiek innej formy wsparcia w poréwnaniu do roboét publicznych,
zmniejsza ryzyko bycia bezrobotnym 12 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie w
niemal wszystkich przypadkach. Wyjatkiem jest bon szkoleniowy przyznawany kobietom,
gdzie efekt jest zerowy. Bon stazowy relatywnie najbardziej obniza ryzyko bezrobocia w
stosunku do skorzystania z robét publicznych- 0 9,6 punktéw procentowych w grupie
wszystkich uczestnikéw i niemal o 11 p.p. wéréd mezczyzn. Tak jednoznaczne wyniki
sugerujq, ze roboty publiczne s3 jedynie doraznym srodkiem tagodzenia skutkow
bezrobocia, ktéry generuje niskie efekty aktywizacyjne. Nie oznacza to jednak, ze taka
forma wsparcia jest niepotrzebna- moze sie sprawdzaé¢ w przypadku oséb najtrudniejszych
do zaktywizowania i mie¢ wieksze korzysci spoteczne.

Skorzystanie ze stazu jak i bonu stazowego obniza prawdopodobienstwo bezrobocia 12
miesiecy po zakonczeniu udziatu w Projekcie w poréwnaniu do szkolen. Efekt w przypadku
bonu stazowego jest silniejszy. Moze to wynika¢ z tego, ze staz jest de facto praktyka
zawodowa. Z reguty pracodawcy bardziej cenig sobie doswiadczenie zawodowe niz
umiejetnosci zdobyte w ramach szkolen, dlatego wartos¢ na rynku pracy oséb, ktére
otrzymaty wsparcie w postaci stazu moze byé wyzsza.

Przyznanie bonu stazowego obniza prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym w
poréwnaniu do przyznania stazu. Efekt jest symetryczny, tj. przyznanie stazu zamiast bonu
stazowego, zwieksza prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym 12 miesiecy po zakoriczeniu
wsparcia. Moze to wynikac z tego, ze osoby, ktére otrzymaty bon stazowy znajdowaty
pracodawcow lepiej dopasowanych do swoich preferencji, niz osoby, ktére otrzymaty staz z
urzedu. W efekcie bon stazowy lepiej spetniat oczekiwania beneficjentéw i czesciej prowadzit
do utrzymania zatrudnienia. W swietle analizy relatywnych skutecznosci form wsparcia
bon stazowy jawi sie jako forma najskuteczniejsza - w poréwnaniu do innych, obniza
prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym 12 miesiecy po zakonczeniu udziatu w Programie.
Mimo to, instrument ten byt rzadko proponowany przez koordynatorow projektéw.

Prace interwencyjne obnizajg prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym wsrod kobiet 12
miesiecy po zakoniczeniu udziatu w Projekcje w poréwnaniu do stazu i szkolenia, ale efekt

39 W tabeli przedstawiono relatywe efektywnosci form wsparcia dla wszystkich uczestnikéw. W aneksie zajduja
sie dodatkowe tabele z wynikami uwzgledniajgce podziat na pteé¢ i miejsce zamieszkania (miasto lub wies)
uczestnikow.
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ten nie wystepuje w poréwnaniu do bonu stazowego i szkoleniowego. Taki sam efekt nie
wystepuje w grupie mezczyzn. Moze to wynikaé z tego, ze prace interwencyjne sg
organizowane czesciej wsréd pracodawcéw, ktdrzy lepiej spetniajg preferencje zawodowe
wsrod kobiet.

Zasadniczo kierunki zalezno$ci miedzy formami wsparcia nie réznia sie pomiedzy grupami
spoteczno-demograficznymi, chociaz same wartosci efektow netto nie s3 takie same.
Niemniej, na podstawie niniejszego badania nie mozna stwierdzic, ze jakie$ formy wsparcia
wywierajg zgota odmienny lub znacznie mocniejszy wptyw na wyszczegdlnione grupy. W
szczegolnosci, nie mozna stwierdzié takich réznic pomiedzy mieszkaricami miast i wsi.

Podczas interpretacji wynikéw i wyciggania wnioskow nalezy pamietac, ze chociaz
zastosowana metoda poréwnania form wsparcia tagodzi problem selekcji uczestnikéow do
poszczegdlnych form wsparcia — lub braku tego wsparcia, to nie jest ona idealna. Co do
zasady, najlepiej jest poréwnywac formy wsparcia najbardziej do siebie zblizone. Rdzne
formy wsparcia majg na celu dotarcie do réznych grup docelowych i wywarcie réznych
efektéw. Z tego powodu nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze np. bon stazowy jest
jednoznacznie lepszy od robét publicznych, bo zmniejsza prawdopodobienstwo bycia
bezrobotnym o ok. 10 p.p. Istotna jest odpowiedz na pytanie jaki efekt chcemy osiggna¢ i czy
i dla kogo zmiana formy wsparcia ma realng szanse na wywarcie lepszego rezultatu.

Tabela 3. Relatywna efektywnos¢ netto form wsparcia (wszyscy uczestnicy pomiedzy 18 a
29 rokiem zycia w latach 2015-2017)

staz bon stazowy szkolenie bon prace roboty
szkoleniowy interwencyjn publiczne
e

staz - 0,038*%** -0,016%** 0,0010 0,026%** -0,061%**

bon stazowy -0,033%** - -0,052%*%= -0,039%* -0,015%** -0,096***

szkolenie 0,0010 0,032%%* - 0,018** 0,015%** -0,061%**

bon 0,002 0,016 -0,009 - 0,007 -0,061%**

szkoleniowy

prace -0,023%** 0,005 -0,03p%** - 0,015 - -0,076%**

interwencyjne

roboty 0,046%** 0,079%** 0,017%* 0,023 0,07%%* -

publiczne

*** n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

W wierszach znajduja sie potencjalnie przyznane formy wsparcia, a w kolumnach formy przyznane faktycznie.
Liczba znajdujgca sie na przecieciu wiersza i kolumny obrazuje efekt jaki wywartoby przyznanie formy wsparcia
z wiersza zamiast formy wsparcia z kolumny. Dlatego wyniki zawarte w pierwszym wierszu tabeli odpowiadajg
na pytanie: jaki bytby efekt przyznania stazu zamiast bonu stazowego, szkolenia, bonu szkoleniowego itd.
Poszczegdlnie wartosci (liczbe nalezy pomnozy¢ przez 100) oznaczaja o ile punktéw procentowych zmienitoby
sie prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym 12 miesiecy po zakorczeniu udziatu we wsparciu, gdyby
przyznano forme wsparcia zapisang w wierszu, zamiast tej w kolumnie.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CeSAR.
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4. Skutecznosc i trwatosc wsparcia

Rozdziat ten zawiera wnioski dotyczgce skutecznosci i trwatos$ci wsparcia. Jego celem jest
odpowiedz na pytanie, czy i w jakim stopniu interwencja przyczynita sie do poprawy sytuacji
0s6b mtodych na rynku pracy, a tym samym do osiggniecia celéw okreslonych w
Gwarancjach dla Mtodziezy i Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwdj.
Wykorzystano analizy wartosci dtugoterminowych wskaznikdéw rezultatu, ktére
opracowywano kazdego roku na podstawie ankiet telefonicznych z uczestnikami projektow i
analizy danych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Pokazywaty one ilu uczestnikow
pracowato lub ksztafcito sie sze$¢ miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie.
Wykorzystano rowniez wnioski ptyngce z badania panelowego przeprowadzonego w 2016 .,
w ramach ktérego przeanalizowano sytuacje uczestnikdw 18 miesiecy po zakonczeniu
udziatu w projekcie. Badanie to dostarczyto wiedzy na temat trwatosci wsparcia w dtuzszym
okresie. Szczegétowa metodologia ww. badan zostata opisana we wczesniejszych raportach
tematycznych i wskaznikowych sporzgdzonych w ramach tej ewaluacji. Niniejszy raport
zawiera podsumowanie i gtdwne wnioski z nich ptynace.

Gtowne wnioski

e Program generalnie przyczynit sie do poprawy sytuacji oséb mtodych na rynku
pracy - wiekszos¢ uczestnikow (76%) pracowata lub uczyta sie sze$é miesiecy po
zakonczeniu udziatu w projekcie.

o Efekty projektu byty trwate - zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikdw, ktorzy odniesli
sukces aktywizacyjny pét roku po projekcie kontynuowata prace lub edukacje po
18 miesigcach. Zwiekszata sie réwniez stabilnos¢ zatrudnienia.

e Kobiety i mezczyini rownie czesto odnosili sukces aktywizacyjny - kobiety jednak
czesciej ksztatcity sie, a mezczyzni czesciej pracowali. Kobiety zdecydowanie
rzadziej prowadzity dziatalno$é gospodarcza.

¢ Niepetnosprawnos¢ obnizata szanse na podjecie zatrudnienia i podjecie
dziatalnosci gospodarczej. Osoby z niepetnosprawnosciami czesciej natomiast po
udziale w projekcie ksztatcity sie.

e W celu bardziej precyzyjnego oszacowania skutecznosci i trwatosci projektow w
przysztosci zaleca sie prowadzi¢ wiecej badan kontrfaktycznych i panelowych -
pozwolg one oszacowac efekt netto interwencji i monitorowac sytuacje
beneficjentow w dtuzszym okresie. Istotne jest rowniez wykorzystywanie danych
administracyjnych, ktére sg bardziej wiarygodnym Zzrédtem informacji niz badania
ankietowe.
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4.1. Skutecznos¢ i trwatos¢ wsparcia 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie

Wiekszos¢ uczestnikow pracowata lub ksztatcita sie pét roku po zakonczeniu udziatu w
projekcie. Sukces edukacyjny i zawodowy rzadko wystepowaty jednoczes$nie. Szes¢
miesiecy po projekcie pracowato lub ksztatcito sie 76% uczestnikdw - prace z nauka tgczyto
15% uczestnikéw; 12% tylko sie ksztatcito, a 49% wytgcznie pracowato. Niemal jedna na
cztery osoby (24%) nie odniosta ani sukcesu edukacyjnego ani zatrudnieniowego.

Szanse na odniesienie sukcesu aktywizacyjnego (znalezienie pracy lub powrét do edukacji)
rosty wraz z poziomem wyksztatcenia. Relatywnie mniejszy wptyw na skutecznos¢ dziatan
projektowych miaty cechy takie jak wiek, pteé czy miejsce zamieszkania. Osoby z
wyksztatceniem co najwyzszej gimnazjalnym pracowaty lub ksztatcity sie znacznie rzadziej
(66%) niz osoby z wyksztatceniem wyzszym (84%). Nie zaobserwowano réznic pomiedzy
kobietami i mezczyznami — kobiety co prawda rzadziej pracowaty, ale czesciej sie ksztatcity.
Podobng zalezno$é zaobserwowano w kontekscie wieku — osoby mtodsze czes$ciej wracaty do
edukacji, a starsze czesciej znajdywaty zatrudnienie. Ogétem wartosci wskaznika byty
zblizone dla réznych grup wieku.

Wykres 19. Sukces edukacyjny i zatrudnieniowy

brak sukcesu
15% 245 tylko sukces edukacyjny

12% tylko sukces zatrudnieniowy
49%

sukces edukacyjny i
zatrudnieniowy

Uwagi: Wskazniki wyliczone zostaty na podproébie uczestnikdéw badania ankietowego, poniewaz ze w ramach
ewaluacji odsetek oséb ksztatcgcych sie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, obliczany byt jedynie
dla uczestnikdéw projektéw YEI. W zwigzku z tym odsetek oséb, ktore podjety zatrudnienie, rézni sie nieznacznie
od wartosci wskaznika wyliczonego na catej populacji. Ze wzgledu a dostepnos$¢ danych obliczert dokonano na
uczestnikach, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie do dnia 30 grudnia 2018

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie badania CATI uczestnikdw projektéw i danych ZUS

28% uczestnikow ksztalcito sie szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie. Do
edukacji wracaty czesciej kobiety, osoby mtodsze, beneficjenci projektow konkursowych i
OHP. Najpopularniejszg forma edukacji byty studia wyzsze. Pt roku po projekcie ksztatcito
sie 31% kobiet i 24% mezczyzn. Do edukacji wrdcita prawie potowa oséb w wieku 15-19 lat i
jedynie 17% os6b z najstarszej grupy wieku (25-29 lat). Wyzszy odsetek ksztatcgcych sie
wsrdd uczestnikow projektéw konkursowych i OHP wynika gtéwnie z faktu, ze instytucje te z
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reguty wspieraty osoby mtodsze, o nizszych kwalifikacjach. Najpopularniejszg formg edukacji
byty studia wyzsze — wybrata je ponad potowa mtodych oséb biorgcych udziat w projektach
PO WER. Co interesujgce, osoby cechujgce sie najnizszym poziomem wyksztatcenia
(gimnazjalnym lub podstawowym) wracaty do edukacji rzadziej niz osoby z wyksztatceniem
srednim.

64% uczestnikow pracowato, wigczajac w to osoby prowadzgce wtasng dziatalnos¢
gospodarczg, pét roku po zakonczeniu udziatu w projekcie. Szanse na znalezienie
zatrudnienia wzrastaly wraz z wiekiem i poziomem wyksztatcenia. Zatrudnienie czesciej
podejmowali meiczyzini i uczestnicy projektow PUP. Wsrdd oséb z najstarszej grupy wieku
(25-29 lat) p6t roku po projekcie pracowato 71% uczestnikéw - o 24 p.p. wiecej niz w
przypadku uczestnikdéw najmtodszych (15-19 lat). Jesli wezZzmiemy pod uwage poziom
wyksztatcenia, réznice okazg sie jeszcze wieksze — prace podjeto 78% oséb z wyksztatceniem
wyzszym i zaledwie 43% os6b z wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym. Rdznice
pomiedzy kobietami i mezczyznami wystepowaty, cho¢ nie byty znaczne - zatrudnienie
podjeto 66% mezczyzn i 62% kobiet. Duze zréznicowanie zaobserwowac mozna byto biorgc
pod uwage rodzaj instytucji oferujgcej wsparcie — najlepiej na rynku pracy radzili sobie
beneficjenci PUP - p6t roku po projekcie pracowato 66% uczestnikéw aktywizowanych przez
urzedy pracy. W przypadku projektéw OHP i konkursowych byto to odpowiednio 35% i 46%
uczestnikéw. Jak juz wczesniej wspomniano, nizsze wyniki uczestnikéw aktywizowanych
przez te instytucje sg w duzej mierze wynikiem obejmowania przez nie wsparciem oséb
trudniejszych do aktywizacji.

63% o0sdb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji spotecznej pracowato pét roku po
projekcie. Kategoria ta jest jednak zbyt szeroka, przez co ma matg wartos$é poznawcza.
Kategoria ta obejmuje prawie potowe wszystkich uczestnikow projektéw PO WER. Nie jest
ona Scisle sprecyzowana w dokumentacji programowej. Sposrdd tych oséb zaledwie
niewielka czes¢ to osoby z niepetnosprawnosciami, migranci czy osoby bezdomne (tgcznie
ok. 4%). Reszta zostata przydzielona do tej kategorii na podstawie uznaniowej decyzji
urzednika kwalifikujgcego dang osobe do projektu, dlatego wartosci wskazniki dla oséb
znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji nie odbiegajg znacznie od wartosci wskaznikdéw dla
0gotu uczestnikow.

15% uczestnikéw prowadzito wtasng dziatalnosé gospodarcza 6 miesiecy po zakonczeniu
udziatu w projekcie — gtdwnie osoby starsze, dobrze wyksztatcone, beneficjenci projektow
PUP. Potowa odbiorcéw dotacji rejestrowata sie w urzedzie jedynie w celu otrzymania
dofinansowania. Po projekcie wtasng firme prowadzito 4% uczestnikow z najmtodszej grupy
wieku i 24% z najstarszej. Na wtasny rachunek pracowato zaledwie 7% oséb z
wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym i 23% osdéb z wyksztatceniem wyzszym.
Prowadzenie wiasnej dziatalnosci wymaga pewnego doswiadczenia i rozeznania na rynku
pracy, dlatego o dotacje ubiegajg sie z reguty osoby starsze i lepiej wyksztatcone. Biorac pod
uwage rodzaj instytucji mozna stwierdzié, ze wtasng firme prowadzito 18% uczestnikéw PUP,
2% uczestnikdw projektow konkursowych i zaledwie 1 procent beneficjentow OHP. Wynika
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to gtéwnie z faktu, ze to przede wszystkim powiatowe urzedy pracy oferowaty te forme
wsparcia. Firmy zaktadaty gtéwnie osoby krétkotrwale bezrobotne. Blisko potowa z nich
rejestrowata sie w urzedzie jedynie w celu otrzymania dotacji.

Prawie wszystkie firmy funkcjonowaty poét roku po projekcie. Niezaleznie od edycji badania
odsetek dziatajgcych firm przekraczat 95%. Wysoka przezywalnos¢ firm w tym okresie
mogta by¢ zwigzana z zasadami przyznawania dotacji — osoby, ktore jg otrzymaja sa
zobowigzane do utrzymania dziatalnosci co najmniej przez rok. W innym wypadku muszg
zwrdci¢ dotacje. W zwigzku z tym, uczestnicy mogli nie zawieszac dziatalnosci przed
uptywem roku, nawet jesli firma nie przynosita zyskéw. Oznacza to, ze wartos$é¢ poznawcza
tego wskaznika jest ograniczona. W dalszej czesci raportu zawarto wnioski z badania
panelowego, w ramach ktdrego analizowano sytuacje uczestnikow 18 miesiecy po
zakoniczeniu udziatu w projekcie. Badanie pokazato, ze zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow,
ktérzy otrzymali dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej prowadzita swojg firme po 18
miesigcach.

Kobiety prowadzity firme dwukrotnie rzadziej niz mezczyzni, cho¢ byty tak samo skuteczne
w ubieganiu sie o finansowanie. Pt roku po zakoriczeniu udziatu w projekcie firme
prowadzito 21% mezczyzn i 11% kobiet). Nie zaobserwowano réznicy w skutecznosci
ubiegania sie o dotacje - kobiety natomiast rzadziej posiadaty wiedze na temat tego
instrumentu oraz miaty nizszg sktonnos¢ do ubiegania sie o tego typu wsparcie.

Niepetnosprawnos¢ obnizata szanse na podjecie zatrudnienia i podjecie dziatalnosci
gospodarczej. Osoby z niepetnosprawnosciami czesciej natomiast po udziale w projekcie
ksztatcity sie. Osoby z niepetnosprawnoscig pracowaty lub prowadzity dziatalno$é
gospodarczg rzadziej niz osoby bez niepetnosprawnosci, przy czym nizszy byt odsetek oséb
pracujgcych wsrdéd oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci niz ze stopniem
umiarkowanym lub lekkim. Sposrdd uczestnikdw z niepetnosprawnosciami po uptywie 6
miesiecy od zakorniczenia projektu pracowato 47% osdb, a sposrdd uczestnikow bez
niepetnosprawnosci 65% osdb. Dziatalnos¢ gospodarczg prowadzito 5% uczestnikow z
niepetnosprawnosciami (16% bez niepetnosprawnosci). Ksztatcito sie natomiast 31%
uczestnikdw niepetnosprawnych, czyli o 3 p.p. wiecej niz uczestnikow bez
niepetnosprawnosci. Trudnosci w znalezieniu pracy przez osoby z niepetnosprawnosciami
mogg wynikaé¢ m.in. z barier architektonicznych, transportowych i cyfrowych, z postaw
pracodawcow, ktérzy mniej chetnie zatrudniajg takie osoby, z braku miejsc pracy
dostosowanych do réznych rodzajéw niepetnosprawnosci.

Efektywno$¢ wsparcia projektow finansowanych ze srodkéw EFS i YEI byta na zblizonym
poziomie. Po uptywie pdt roku po zakoriczeniu udziatu w projekcie pracowato (w tym
prowadzito wtasng dziatalnos$é gospodarczg) 63% uczestnikdw projektow finansowanych ze
Srodkdéw YEI i 65% uczestnikow projektéw finansowanych ze srodkow EFS. Réznica ta jest
niewielka i jest spowodowana prawdopodobnie tym, ze w ramach projektow EFS czesciej
przyznawano dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej, a co za tym idzie, wiecej 0oséb

55



po zakonczeniu udziatu w projekcie prowadzito wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (14%
uczestnikéw projektow YEI i 17% uczestnikow projektéw EFS).

Nie osiggnieto zaktadanej wartosci dwéch wskaznikow — odsetka oséb prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarczg i ksztatcgcych sie po projekcie. Nie nalezy jednak interpretowac
tego negatywnie. Projektujgc | OP PO WER zatozono, ze pétf roku po projekcie wtasng
dziatalnos¢ gospodarczg bedzie prowadzito 23% uczestnikdw. W rzeczywistosci wtasng firme
prowadzito 15% uczestnikow. Nalezy jednak pamietaé, ze prowadzenie dziatalnosci jest silnie
powigzane z otrzymaniem dotacji na jej zatozenie, tzn. uczestnicy raczej nie zaktadajg firm,
jesli nie otrzymajg dofinansowania. Wyzsza liczba przyznawanych dotacji zwiekszytaby
odsetek osdb, ktére jg prowadzg po projekcie. W kontekscie wskaznika sukcesu
edukacyjnego - odsetek osdb ksztatcgcych sie jest nizszy o 16 p.p. od zaktadanej wartosci
docelowej, ktérg ustalono na poziomie 44%. Nalezy jednak pamietaé, ze sukces
zatrudnieniowy i edukacyjny rzadko wystepujg jednoczesnie — z reguty osoby po udziale w
projekcie albo pracujg, albo uczg sie. Odsetek pracujgcych przekroczyt zaktadane wartosci,
wiec mozna byto spodziewac sie nizszego odsetka osdb ksztatcacych sie. Mato realne byto
ustalanie obu wskaznikéw na wysokim poziomie (44% dla oséb uczacych sie i 58% dla osdb
pracujgcych).

4.2. Skutecznos$c i trwatos¢ wsparcia 18 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie

Wiekszos¢ uczestnikow utrzymata prace lub kontynuowata edukacje po 18 miesigcach od
zakonczenia udziatu w projekcie. Badanie panelowe pokazato, ze sposréd uczestnikow,
ktorzy odniesli sukces aktywizacyjny (czyli uczyli sie, pracowali lub prowadzili wtasna
dziatalnos¢ gospodarcza) pét roku po udziale w projekcie, ok. 90% kontynuowato
zatrudnienie, a ok. 70% ksztatcenie. Sposrdd oséb, ktdre zakoriczyty lub przerwaty nauke,
ponad potowa podjeta prace. Jedynie 14% uczestnikow zakoriczyto edukacje i nie podjeto
zatrudnienia, wracajg tym samym do grupy NEET. Nauke kontynuowaty niemal wszystkie
osoby w wieku 15-17 lat aktywizowane przez OHP.

Uczestnicy nie zawieszali dziatalno$ci gospodarczych po 18 miesigcach od otrzymania
dotacji. Ten wniosek jest szczegdlnie istotny, poniewaz istniata obawa, ze czes¢ firm mogta
by¢ sztucznie utrzymywana w ciggu pierwszego roku dziatalnosci, nawet jesli nie przynosita
zyskow. Otrzymanie dotacji obligowato beneficjentéw do prowadzenia firmy przez co
najmniej 12 miesiecy pod grozbg koniecznosci zwrotu srodkéw. Badanie panelowe
pokazato, ze 82% uczestnikow kontynuowato prowadzenie dziatalnosci gospodarczej po 18
miesigcach od otrzymania dotacji.

W dtuzszym okresie zwiekszata sie stabilno$¢ zatrudnienia uczestnikow. Pt roku po
zakonczeniu udziatu w projekcie wiekszo$é osdb pracujgcych najemnie byta zatrudniona w
oparciu o umowe o prace (75%), jednak najczesciej byta to umowa na czas okreslony lub
okres prébny. Jedynie co dziesigta osoba miata umowe na czas nieokreslony. Po 18
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miesigcach odsetek tych oséb wzrdst dwukrotnie. Osoby zatrudnione w oparciu o umowe
zlecenie zazwyczaj przechodzity na umowe o prace, natomiast do tej formy zatrudnienia
(umowa zlecenie) naptywaty osoby, ktdre po 6 miesigcach nie pracowaty lub byty
zatrudnione na podstawie innej umowy (np. umowy o dzieto).

Niniejsza ewaluacja pokazata réowniez, ze badania panelowe dostarczajg niezwykle
istotnych informacji na temat trwatosci wsparcia w dtuzszym okresie. W ramach tej
ewaluacji badanie panelowe zostato przeprowadzone jedynie raz, w 2016 r., wiec
obejmowato ono jedynie niewielkg czes¢ uczestnikdéw. Wobec tego wnioski z tego badania
nalezy interpretowac z pewng ostroznoscig. Rekomendujemy natomiast szersze
wykorzystywania badan panelowych w kolejnych ewaluacjach.

Istotne jest rowniez wykorzystywanie danych administracyjnych ktdre sg bardziej
wiarygodnym Zrédtem informacji na temat sytuacji mtodych oséb na rynku pracy niz
badania ankietowe. W ramach niniejszej ewaluacji wykorzystywano dane ZUS do
oszacowania sukcesu zatrudnieniowego uczestnikow w okresie pét roku od zakoriczenia
udziatu w projekcie. Szersze wykorzystywanie danych administracyjnych, obejmujgce dtuzszy
okres, umozliwi jeszcze bardziej precyzyjne okreslanie sukcesu zawodowego oséb mtodych.
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Tabela 4. Wartsci dtugoterminowych wskaznikow rezultatu (w %)

YEI-1 Odsetek osdb uczestniczgcych w ksztatceniu ustawicznym, programach szkoleniowych
prowadzacych do uzyskania kwalifikacji, przygotowaniu zawodowym lub stazu szes$c
miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie.

YEI-2 Odsetek 0sdb pracujgcych 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie.

YEI-3 Odsetek 0séb prowadzacych dziatalno$é na wiasny rachunek sze$¢ miesiecy po zakornczeniu
udziatu w projekcie.

YEI-4 Odsetek oséb, w niekorzystnej sytuacji spotecznej, pracujacych, tgcznie z prowadzacymi
dziatalno$é na wtasny rachunek, szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie.

YEI-1 YEI-2 YEI-3 YEI-4
facznie 27.6% 64.0% 15.3% 63.3%
Pleé kohiety 30.5% 62.1% 10.9% 60.8%
meiczyini 24.0% 66.4% 20.8% 66.3%
Wiek 15-19 48.9% 47.2% 4.0% 49.2%
18-24 31.4% 62.1% 10.6% 0.6%
25-29 17.2% 71.1% 24.3% 70.6%
15-25 34.5% 59.3% 9.4% 59.3%
Wyksztalcenie Gimnazjalne lub nizsze (ISCED 0-2) 22.0% 43.1% 7.1% 43.6%
Srednie (ISCED 3-4) 289.6% 61.3% 13.5% 61.5%
Whyzsze (ISCED 5-8) 25.5% 78.0% 22.5% T71.7%
Stopien urbanizacji 1 (miasta) 29.0% 64.6% 17.8% 56.8%
(DEGURBA) 2 (mafe miasta i przedmieécia) 285%  64.3% 16.1% 58.1%
3 (obszary wiejskie) 26.7% 63.6% 13.8% 63.8%
Status osoby Bezrobotni, w tym: 26.9% 66.2% 16.7% 65.9%
krétkotrwale bezrobotni 27.7% 71.3% 19.5% 70.7%
diugotrwale bezrobotni 25.8% 58.8% 12.8% 59.1%
bierni zawodowo 34.7% 42.4% 2.2% 42.4%
Podmiot aktywizujgey  OHP 26.2%  34.7% 0.9% 36.3%
PUP 27.4% 65.7% 17.6% 65.7%
pozostate 31.9% 16.2% 2.3% 45.5%
Osoby w trudnej nie 15.5% 64.7% 17.0% -
sytuacji spoleczne] tak 195%  63.3% 13.4% -
Osoby z nie 27.5% 6d4.7% 15.7% 63.9%
niepetnosprawnosciami  tak 31.0%  46.5% 5.4% 45.5%
Finansowanie YEI - 63.3% 14.2% 62.8%
EFS - 65.1% 17.1% 64.1%

Uwagi: Dane obejmujg uczestnikow projektow finansowanych ze srodkdéw YEI i EFS (poza wskaznikiem YEI-1,
ktory nie byt mierzony dla uczestnikéw projektéw EFS). Ze wzgledu na dostepnos¢ danych wskaznik YEI-1
obejmuje uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie do dnia 31 grudnia 2018 r. Pozostate wskazniki
obejmujg uczestnikow, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie do dnia 30 czerwca 2018 r.

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie ankiet z uczestnikami projektéw, bazy SL o uczestnikach i danych ZUS.
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5. Analiza efektow netto interwencji

Gtowne wnioski:

e Przyznane wparcie ma pozytywny wptyw na podjecie zatrudnienia lub
rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej.

e Przyznanie formy wsparcia obniza prawdopodobienstwo uczestnictwa w dalszym
ksztatceniu ustawicznym, szkoleniach prowadzacych do uzyskania kwalifikacji,
przygotowaniu zawodowym lub stazu.

e Prawdopodobienstwo podjecia pracy po otrzymaniu wsparcia jest nieznacznie
wyisze w przypadku kobiet oraz mieszkancow miast.

W ewaluacji skutecznosci polityk publicznych zasadnicze pytanie dotyczy tego, czy efekt
interwencji wystepuje, a jesli tak to czy jest pozytywny i jaka jest jego skala. Podobnie
niniejsze badanie stawia sobie m.in. za cel dostarczenie informacji na temat bezposrednich
efektéw wsparcia udzielanego w ramach PO WER osobom nalezgcym do tzw. kategorii NEET,
w wieku do 29 lat. Przyczynowa interpretacja wystepujgcych zmian wymaga znalezienia
sytuacji, ktéra miataby miejsce, gdyby interwencja nie miata miejsca (sytuacja
kontrfaktyczna, counterfactual) i odniesienia jej do tego, co rzeczywiscie miato miejsce.
Chodzi wiec o wyobrazenie sobie sytuacji, ktéra miataby miejsce u beneficjentéw PO WER,
gdyby nie skorzystali z wsparcia w ramach tego Programu. Dlatego, efektem netto nazywamy
réznice pomiedzy sytuacjg faktyczng, a sytuacjg, ktéra miataby miejsce, gdyby nie otrzymali
wsparcia.

Sytuacja kontrfaktyczna nie moze by¢ zaobserwowana (dana osoba mogta albo wzigé¢ udziat
w PO WER podczas danego epizodu bezrobocia, albo nie), a co za tym idzie nie moze zostac
zmierzona. Z tych samych przyczyn efekt bezposredni interwencji, jak i dtugofalowe
oddziatywanie réwniez nie sg obserwowalne, ale mogg zosta¢ oszacowane, przy zatozeniu,
ze dostepne dane w sposdb rzetelny pozwalajg na przyblizenie sytuacji kontrfaktycznej. W
praktyce, takie oszacowanie opiera sie na poréwnaniu sytuacji oséb objetych wsparciem z
sytuacjg osob, ktdre nie wziety udziatu w Programie, a ktére posiadajg mozliwie zblizone
charakterystyki indywidualne do uczestnikéw wsparcia (tzw. grupa kontrolna).

Wykorzystujgc dane pozyskane przy uzyciu badania CATI oraz informacje przekazane przez
Ministerstwo, mozliwe byto przeprowadzenie analizy z wykorzystaniem metod
kontrfaktycznych, tj. metod, ktdre ,tworzg” sytuacje kontrfaktyczng na potrzeby analizy.
Poréwnano skutecznos¢ aktywizacji w ramach PO WER w odniesieniu do sytuacji innych oséb
bezrobotnych, ktére nie wziety udziatu w Programie, stanowigcych tzn. grupe kontrolng. W
rezultacie, mozliwe byto okreslenie efektywnosci netto wsparcia oséb mtodych. Opis danych
wykorzystanych do analizy efektywnosci netto oraz metodologia badania zostata
zaprezentowana w aneksie do niniejszego raportu.
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Analize przeprowadzono dla kilku podgrup, w celu zbadania efektywnosci wsparcia
uwzgledniajac rézng charakterystyke zaréwno beneficjentéw jak i podmiotéw udzielajgcych
wsparcia. Estymacje przeprowadzono osobno dla wspar¢ przyznanych przez powiatowe
urzedy pracy (6 536 obserwacji), Ochotnicze Hufce Pracy i podmioty , konkursowe” (3 897
obserwacji), dla wspar¢ przyznanych dla oséb mieszkajgcych na wsi (3 176 obserwac;ji) lub w
miescie (5 275 obserwacji), dla wsparé przyznanych kobietom (4 463 obserwacji) lub
mezczyznom (3 988 obserwacji) oraz na catej dostepnej probie (8451 obserwacji).

Prawdopodobienstwo uczestniczenia w ksztatceniu ustawicznym, szkoleniach
prowadzacych do uzyskania kwalifikacji, przygotowaniu zawodowym lub stazu (YEI - 1)
zmniejszyto sie wsrod osdb, ktore wziety udziat w Programie, w zaleznosci od analizowanej
grupy, od 5 do 18 punktéw procentowych. Moze, to by¢ spowodowane tym, ze wsparcie,
nawet jesli obejmuje kursy i szkolenia, nastawione jest na znalezienie zatrudnienia po jego
zakonczeniu, a nie na umozliwienie dalszej edukacji (podjecie pracy moze wyklucza¢ nauke).
Po uwzglednieniu ptci w analizie, efekt jest istotny statystycznie tylko wsréd mezczyzn. W
przypadku wsparcia udzielanego przez OHP, moze to wynikac z tego, ze mezczyzni, ktorzy
decydujg sie na poszukiwanie pracy przez oficjalne kanaty, takie jak PUP, sg nastawieni na
podjecie ptatnego zatrudnienia, a nie sg zainteresowani zadng forma szkolen, stazu czy
dalszego ksztatcenia sie.

Udziat w Programie wywiera pozytywny wptyw na prawdopodobienstwo podjecia
zatrudnienia (YEI - 2). Szansa podjecia pracy przez osoby, ktére otrzymaty wsparcie zwieksza
sie od 22 do 39 punktdw procentowych. Wsparcie jest efektywniejsze w przypadku kobiet (o
ok. 2 p.p.). Moze to wynikac z kilku czynnikéw. Po pierwsze, wéréd kobiet, ktére korzystajg
ze wsparcia z Programu PO WER, prawdopodobnie znajdujg sie osoby gotowe podjgé
zatrudnienie. Natomiast w grupie kontrolnej, cze$é z nich moze mie¢ obowigzki opiekuncze
uniemozliwiajace podjecie pracy (np. przez niskg podaz ofert z elastycznym czasem pracy).
Dlatego efekt netto otrzymanego wsparcia dla kobiet moze by¢ zawyzony. Po drugie, czes¢
mezczyzn moze podejmowac prace fizyczng, przez co nie poszukujg pomocy posrednich
instytucji. Przez to do Programu trafiajg mezczyzni trudniejsi do zaktywizowania. Nie znamy
takze struktury podazy i popytu na prace. Istnieje prawdopodobienstwo, ze cze$é kobiet
musi sie przekwalifikowaé, aby podja¢ zatrudnienie wiec chetniej siega po pomoc od tych
instytucji. Po trzecie, przy relatywnie niskim wskazniku aktywizacji zawodowej kobiet,
stosunkowo tatwiej jest je zaktywizowad*?. Efektywno$é form wsparcia jest réwniez wyzsza
w przypadku mieszkaricéw miast (ok. 2 p.p.). Moze byé to spowodowane lepszg
dostepnoscig miejsc pracy w miastach oraz z lepiej rozwinietg komunikacja.

Otrzymanie formy wsparcia zwieksza prawdopodobienstwo zatozenia dziatalnosci
gospodarczej (YEI — 3) od 2 do 21 punktéw procentowych. Efekt jest najsilniejszy dla
Powiatowych Urzeddw Pracy, ktdre przyznajg najwiecej dotacji tego typu. Niemniej jednak,
po otrzymaniu dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej trzeba prowadzi¢ jg co najmniej

40 Bergemann, A., & van den Berg, G. (2008). Active Labor Market Policy Effects for Women in Europe — A Survey.
Annales D'Economie Et De Statistique, (91/92), 385-408. doi:10.2307/27917252
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rok, aby nie zwracac srodkéw. Wskaznik sukcesu mierzony jest 6 miesiecy po ukoriczeniu
formy wsparcia, a wiec w okresie, kiedy firmy muszg utrzymywacé dziatalnosé, aby unikng¢
zwrotu otrzymanych $rodkéw.

Otrzymane oszacowania efektywnosci skorygowane zostaty wagami populacyjnymi
uczestnikdw wsparcia (tabela 10), tj. wyniki uzyskane na badanej prébie zostaty
»rozciggniete” na wszystkich uczestnikow Projektu. W przypadku wsparcia przyznanego
przez OHP, przewazenie efektu netto dla pierwszego wskaznika (YEI - 1) relatywnie zmniejsza
szanse uczestnictwa w ksztatceniu ustawicznym, szkoleniach prowadzacych do uzyskania
kwalifikacji, przygotowaniu zawodowym lub stazu w poréwnaniu do nieskorygowanych
wynikow. We wszystkich innych rozpatrywanych przypadkach, przewazenie zwieksza to
prawdopodobienstwo jeszcze bardziej.

Prawdopodobienstwo podjecia zatrudnienia po skorygowaniu efektu netto zmniejsza sie o
ok. 5 p.p. w przypadku wspar¢ przyznanych przez PUP, ale zwieksza sie o ok 5 p.p. w
przypadku wsparé przyznanych przez OHP oraz wspar¢ przyznanych dla mieszkancow wsi w
porownaniu do niewazonych wynikow.

Skorygowane wyniki jednoznacznie zmniejszajg prawdopodobienstwo zatozenia wiasnej
dziatalnosci gospodarczej w poréwnaniu do niewazonego efektu od 3 do 9 punktow
procentowych??.

5.1. Badanie kontrfaktyczne z wykorzystaniem danych CeSAR

Na etapie drugiego badania wskaznikowego zostato dodatkowo przeprowadzone badanie
kontrfaktyczne z wykorzystaniem bazy danych CeSAR. Wykorzystane dane CeSAR otrzymane
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej obejmowaty wszystkie rejestracje oséb
bezrobotnych w okresie od 01.01.2014 do 31.09.2016, ktére nie przekroczyty 30 roku zycia w
momencie rejestracji. Na podstawie informacji o udzielonych formach wsparcia,
wyodrebniono wszystkie epizody oséb, ktére braty udziat w programie PO WER i te, ktére nie
braty w nim udziatu. Dzieki temu otrzymano grupe beneficjentéw PO WER (grupe
interwencji) oraz grupe pozostatych bezrobotnych, ktéra potencjalnie mogta wzig¢ udziat w
Programie (stanowigcych pule kontrolng). Analiza zostata przeprowadzona na osobach
nalezacych do | i Il profilu®?, poniewaz tylko one miaty mozliwo$¢ wziecia udziatu w

41 Korygowane sg jedynie wartosci estymowanego efektu netto przyznanego wsparcia. Aktualnie, konsensus
naukowy nie wyznacza zadnej metody korygowania btedu standardowego w przypadku estymacji metoda
propensity score matching. Oznacza to, ze chociaz jesteSmy w stanie okresli¢ skale efektu, to nie istnieje metoda,
ktora pozwalatby obliczy¢ btad takiego oszacowania. Dlatego nie mozna stwierdzi¢, czy wazone wyniki sg istotne
statystycznie

42 Wraz z nowelizacjg w 2014 r. ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach ryku
pracy wprowadzono tzw. profilowanie oséb bezrobotnych. W trakcie rejestracji w urzedzie pracy kazda osoba
bezrobotna zostawata przyporzadkowywana do jednego z trzech profili. Profil | przyznawany byt osobom
bedacym w relatywnie najlepszej sytuacji na rynku pracy i wymagajgcym jedynie niewielkiego wsparcia ze strony
urzedu pracy; profil Il przyznawany byt osobom, ktére wymagaty wsparcia urzedu pracy; profil lll przyznawany
byt tzw. osobom oddalonym od rynku pracy, ktére cechowata niska gotowos¢ do powrotu a rynek pracy. Osoby,
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programie. Analize przeprowadzono w podziale na 4 grupy, wydzielone ze wzgledu na
dtugosc¢ okresu bezrobocia, tj. bezrobotnych do 3 miesiecy, bezrobotnych od 3 do 6 miesiecy,
bezrobotnych od 6 do 12 miesiecy oraz bezrobotnych powyzej 12 miesiecy.

Dostepne dane nie pozwolity na obliczenie wprost wskaznika sukcesu zdefiniowanego jako
podjecie zatrudnienia sze$¢ miesiecy po otrzymaniu wsparcia (YEI - 2), ale jego przyblizone
wartosci. Zdefiniowano dwa nowe wskazniki:

1. Czy dana osoba 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w POWER nie jest zarejestrowana
w PUP jako bezrobotna,

2. czy dana osoba 6 miesiecy po zakornczeniu udziatu w POWER nie jest zarejestrowana
w PUP jako bezrobotna i jako powdd ostatniego wyrejestrowania z urzedu pracy
podano Zatrudnienie.

Wadg pierwszego z przyjetych wskaznikow jest okreslenie jako sukces wyrejestrowania danej
osoby i brak przebywania w rejestrze w ciggu 6 miesiecy od zakoriczenia udziatu w
programie, niezaleznie z jakiego powodu nastgpito wyrejestrowanie. W rezultacie, wskaznik
obejmuje réwniez osoby, ktére po wyrejestrowaniu staty sie bierne zawodowo, lub
poszukujg pracy na witasng reke bez oficjalnej rejestracji, a wiec jest szerszy niz pozadany
wskaznik sukcesu, ktéry bytby analogiczny do wskaznika YEI-2. Natomiast w przypadku
drugiego wskaznika problemem pozostaje fakt, ze w danych CeSAR wystepuje duzy odsetek
0s6b, ktére nie stawity sie w PUP w wyznaczonym terminie i nie powiadomity o przyczynie
niestawiennictwa, co skutkowato wykresleniem z rejestru i zakoriczeniem epizodu
bezrobocia. W rezultacie, trudno jest okresli¢, co dzieje sie z takg osobg po wykresleniu z
rejestru bezrobocia, i mimo ze mogta ona podjac¢ prace, nie bedzie uwzgledniana w tak
zdefiniowanym wskazniku sukcesu. Tak wiec drugi wskaznik sukcesu jest wezszy niz
rzeczywista skala sukcesu aktywizacyjnego.

W przypadku pierwszego wskaznika sukcesu (dana osoba nie jest zarejestrowana w PUP 6
miesiecy po zakonczeniu wsparcia) efekt netto przyznanego wsparcia wyniost od 7,7 do 13,2
punktow procentowych i byt najwyzszy dla oséb dtugotrwale bezrobotnych (powyzej 12
miesiecy). Wsparcie byto srednio bardziej efektywne wsrdd kobiet i oséb mieszkajgcych na
Wsi.

W przypadku drugiego wskaznika sukcesu (powodem wyrejestrowania jest zatrudnienie),
efekt netto przyznanego wsparcia byt znacznie wyzszy i wyniést od 17,5 do 20,6 punktéw
procentowych. Ponownie efekt byt najsilniejszy wéréd dtugotrwale bezrobotnych (powyzej
12 miesiecy). Wsparcie byto $rednio bardziej efektywne w przypadku mieszkaricow wsi oraz
W grupie mezczyzn.

ktorym przyznano profil Il nie mogty korzysta¢ ze wsparcia w ramach | OP POWER. Profilowanie zniesiono w
2019 r. Profilowanie obowigzywato w latach 2014 —2019.
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6. Efekty makroekonomiczne

W badaniu zostat wykorzystany zostat wielosektorowy model réwnowagi ogélnej klasy DSGE
Dynamic Stochastic General Equlibrium) skalibrowany do gospodarki Polski. Model ten
pozwala na oszacowanie skutkéw realizacji roznego rodzaju interwencji na wskazniki
ekonomiczne takie jak produkt krajowy brutto, wartos¢ dodana, zatrudnienie, wymiana
zagraniczna, poziom pfac czy inne.

Interwencja bedgca przedmiotem niniejszej analizy polega na zwiekszeniu intensywnosci
naptywow oséb mtodych z bezrobocia na zatrudnienia w taki sposob, aby liczba
dodatkowych nowo zapetnionych miejsc pracy w latach 2014-2018 byta zgodna z ustaleniami
badan na poziomie mikroekonomicznym.

W ramach symulacji oszacowano wptyw interwencji na szereg zmiennych
makroekonomicznych oraz tych opisujgcych ksztattowanie sie sytuacji mtodych na rynku
pracy. Wyniki dla lat 2015, 2020 oraz 2025 zestawiono w Tabeli 5 oraz 6.

Z przeprowadzonych symulacji wynika jednoznacznie pozytywny wptyw na gospodarke
zaréwno w krotkim okresie jak i kilka lat po ustaniu interwencji. Gdyby nie realizacja
interwencji poziom PKB w 2020 roku bytby nizszy o ponad 10 mld ztotych, co stanowi prawie
0,5% PKB. Przektada sie to na dodatkowy wzrost o okoto 0,1 pkt proc rocznie. Wzrost
aktywnosci gospodarczej przyczynia sie rowniez do poprawy sytuacji budzetowej panstwa.
Dochody z wiekszosci zrédet rosng, z wyjatkiem tych z podatku CIT. Powodem spadku
przychoddw z tego tytutu jest wzrost aktywnosci inwestycyjnej firm, co przektada sie
krétkookresowo na spadek ich zysku. Analizujgc wzrost przychoddéw z podatkéw i sktadek od
pracy, nalezy pamietac, ze wynika on nie tylko z wiekszego zatrudnienia, ale réwniez z
wyzszych ptac w catej gospodarce.

Tabela 5. Wptyw interwencji na wskazniki makroekonomiczne oraz dochody sektora
finansow publicznych w min ztotych.

2015 2020 2025
PKB 1361 10637 8531
WDB 1161 8 660 6812
GOV 865 6471 5715
PIT 84 548 469
CIT -39 -119 -18
VAT 120 1363 1188
§8C 268 1645 1407

Uwaga: GOV — dochody sektora finanséw publicznych, SSC — dochody ze sktadek na ubezpieczenia spoteczne.
Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw modelu makroekonomicznego oraz danych GUS i Eurostat.
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W Tabeli 12 zestawiono wyniki dla wskaznikéw rynku pracy dla mtodych. Zgodnie z wynikami
symulacji w roku 2020 wskazniki zatrudnienia dla grup wieku 15-24 oraz 25-29 beda wyzsze
0 1,5 pp. w stosunku do braku realizacji interwencji, zas stopa bezrobocia nizsza 0 2,8 pp. i
1,1 pp. nizsza. W przypadku braku kontynuacji interwencji, w roku 2025 sytuacja mtodych na

rynku pracy nadal bedzie lepsza niz w przypadku braku realizacji programu.

Tabela 6. Wptyw interwencji na wskaznik zatrudnienia i stopy bezrobocia dla grup wieku

15-24 oraz 25-29 w p.p.

Tabela Wynikowa 2015 2020
wskainik zatrudnienia 15-24 0.3 p.p- 1.5 p.p.
wskainik zatrudnienia 25-29 0.4 p.p. 1.5 p.p.
stopa bezrobocia 15-24 -1.2 p.p. -2.8 p.p.
stopa bezrobocia 25-29 -0.5 p.p- -1.1 p.p.

Opracowanie wtasne na podstawie badania kontrfaktycznego oraz danych BAEL.

2025

0.8 p.p.

0.8 p.p.

-1.4 p.p.

-0.6 p.p.
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7. Analiza efektywnosci kosztowej

e Powiatowe urzedy pracy sg najbardziej efektywne kosztowo. Wynika to gtownie z
tego, oferujg najmniej kompleksowe wsparcie, a osoby rejestrujgce sie w PUP sg
relatywnie tatwiejsze do zaktywizowania.

e Przecietny koszt udziatu i aktywizacji w projektach finansowanych ze srodkéw YEI
jest nizszy niz w projektach finansowanych ze srodkéw EFS, ale projekty EFS czesciej
przyznawaty drozsze formy wsparcia - szkolenia i dotacje na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej.

e Projekty organizowane przez podmioty konkursowe s3 najbardziej efektywne
kosztowo i 0siggajg najlepsze wyniki w przypadku aktywizacji oséb z
niepetnosprawnosciami.

e Woydatki ponoszone na aktywizacje osob bezrobotnych wspomagaja ogdlny rozwoj
gospodarczy, generuja pozytywne efekty zewnetrzne w sferze spotecznej, ale moga
tez obniza¢ wydatki w innych obszarach dziatalno$ci paniistwa - w ochronie zdrowia i
$wiadczeniach socjalnych.

Analiza efektywnosci kosztowej wsparcia oparta jest o dane przekazane przez Ministerstwo
Funduszy i Polityki Regionalnej oraz dane dostepne na stronie internetowej Ministerstwa*?
potgczone z bazg o uczestnikach wsparcia, umozliwiajgcg wyliczenie wskaznikdéw rezultatu
dla uczestnikow projektéw ujetych w danych o kosztach.

W celu oceny efektywnosci kosztowej wsparcia policzono dwa wskazniki: koszt udziatu oraz
koszt aktywizacji. Koszt udziatu stanowi srednig wydatkdw na jednego uczestnika projektu,
natomiast koszt aktywizacji stanowi Srednig wydatkéw na jednego uczestnika projektu, ktéry
6 miesiecy po zakonczeniu wsparcia podjat zatrudnienie lub prowadzit dziatalnosé
gospodarczg (analogicznie do wskaznika YEI-2). Wartosci wskaznikéw efektywnosci
kosztowej przedstawione sg w tabeli 13.

Najnizszy przecietny koszt udziatu w projekcie wynidst 11 252 zt dla projektéw realizowanych
przez powiatowe urzedy pracy, a najwyzszy 22 868 zt w projektach realizowanych przez
Ochotnicze Hufce Pracy. Przecietny koszt aktywizacji byt najnizszy w PUP-ach i wynidst 16 838
zt w pordwnaniu do 67 745 zt na zaktywizowanego uczestnika w projektach OHP.

43 Dokument “Lista projektéw realizowanych z Funduszy Europejskich w Polsce w latach 2014-2020 - stan na 1
grudnia 2019 r.”.

65



Tabela 7. Przecietny koszt udziatu w projekcie i przecietny koszt aktywizacji w okresie od
09.2014 do 06.2018

PUP OHP konkursowe YEI EFS
Koszt udziatu 11 252 = 22 868 =zt 19 500 =zt 11271 =t 14 2138 =f
Koszt akbywizacji 16 838 =f 67 745 zt 42 229 zf 17 855 =zt 21742 #
Uczestnicy 320045 11 246 34 184 226 600 138 B7S
Zaktywirowani 213 744 3779 15 540 143 035 Q0 D28

Zrédto: Opracowanie wtasne. Projekty, o ktérych mamy informacje o kosztach obejmujg niemal 98%
uczestnikow Projektu w przedstawionym okresie.

Powiatowe urzedy pracy sg bardziej efektywne kosztowo, co wynika z kilku czynnikéw. Po
pierwsze, przyznajg one srednio najmniej form wsparcia (ponizej trzech na osobe, zob. rozdz.
3). Wsrdd nich, w wiekszosci przypadkéw zawiera sie poradnictwo/doradztwo zawodowe,
ktore jest praktycznie bezkosztowg forma wsparcia. Po drugie, grupy docelowe dla wspar¢
przyznawanych przez PUP i OHP znacznie rdznig sie miedzy sobg (zob. rozdz. 2). Do urzedéw
pracy trafiajg osoby tatwiejsze do aktywizacji, co ma odzwierciedlenie w wyzszych
wskaznikach aktywizacji (66% uczestnikdéw projektdw PUP, 35% uczestnikdw projektéw OHP
oraz 46% uczestnikow projektéw organizowanych przez podmioty konkursowe pracowato po
uptywie 6 miesiecy od otrzymania wsparcia), a w konsekwencji przecietny koszt aktywizacji
jest nizszy.

Wydatki ponoszone na wsparcie w ramach finansowania YEI s srednio nizsze niz te
przyznawane w ramach EFS. Przecietny koszt udziatu w projekcie finansowanym ze srodkdw
YEI wynidst 11 271 zt, a ze sSrodkdéw EFS 14 218 zt. Przecietny koszt aktywizacji w ramach YEI
wynidst 17 855 zt oraz 21 742 zt w ramach EFS. Rdznice sg istotne statystycznie. Stosunek
0s0b, ktére pracowaty 6 miesiecy po otrzymaniu wsparcia jest nieznacznie wyzszy w
przypadku projektédw finansowanych ze srodkéw EFS (o niespetna 2 p.p.) i wynosi ok. 65%.

Tabela ponizej przedstawia przecietne koszty ponoszone na uczestnika projektu
organizowanego przez PUP, OHP lub podmioty konkursowe w rozbiciu na zrédto
finansowania. Najwyzsza rdznica pomiedzy YEI i EFS wystepuje w kosztach form wsparcia
organizowanych przez podmioty konkursowe - przecietny koszt udziatu w projekcie
finansowanym z YEI wynosi 15 156 zt, a z EFS 26 308 zt, natomiast przecietny koszt
aktywizacji to 33 588 zt w projektach YEI oraz 55 028 zt w projektach EFS. Réznice kosztow
ponoszonych w projektach organizowanych przez PUP i OHP sg mniejsze na korzys¢ YEI i
istotne statystycznie.
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Tabela 8. Przecietny koszt udziatu i aktywizacji dla uczestnikéw projektow realizowanych
przez PUP, OHP lub podmioty konkursowe w podziale na zrédto finansowania

YEI EES
PUP OHP Konkursowe PUP OHP Konkursowe

Koszt udzialu 10541 zt 21 388 ot 15 156 zt 12 431 7t 24 899 o 26 308 zt

Koszt 15381 o 64 630 f 33 588 2t 18 211 = 71 866 = 55 028 2t

aktywizacji

Obserwacje 199537 6,503 20 560 120 508 4743 13 624

Zaktywizowani ., 7 152 9277 £2 138 1627 6 263

Zrédto: Opracowanie wiasne. Projekty, o ktérych mamy informacje o kosztach obejmujg niemal 98%
uczestnikow Projektu w przedstawionym okresie.

Roéznice kosztéw w projektach finansowanych z réznych Zrédet prawdopodobnie wynikajg
z réznej struktury przyznanych form wsparcia. Chociaz staz pozostaje najczesciej
przyznawang kosztowga forma wsparcia (68% uczestnikow projektéow YEI oraz 58%
uczestnikow projektow EFS otrzymato wsparcie w formie stazu), to oferta jest znacznie
szersza. Projekty finansowane z srodkdéw EFS przyznajg czesciej wsparcie w postaci szkolen-
23% uczestnikdw projektdw EFS otrzymato takie wsparcie w poréwnaniu do 16%
uczestnikdw projektow finansowanych z YEI oraz w postaci dotacji na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej (16% wobec 13% w ramach YEI). W przypadku projektéw EFS realizowanych
przez podmioty konkursowe ponad 26% uczestnikdw otrzymato takze wsparcie w postaci
doradztwa psychologicznego w poréwnaniu do 15% w projektach YEI. Kursy i szkolenia
nalezg do najbardziej niejednorodnych kosztowo form wsparcia, moga by¢ zaréwno znacznie
drozsze jak i tarsze od stazy, podczas ktérych wyptacane jest stypendium Scisle zwigzane z
wartoscig zasitku dla oséb bezrobotnych. Z kolei dotacja na rozpoczecie dziatalnosci jest
zdecydowanie najdrozszg formg wsparcia i czesto przekracza kwote 20 tys. zt. Dlatego
czestotliwos¢ przyznawania tych form wsparcia moze ksztattowadé réznice w kosztach udziatu
i aktywizacji w zaleznosci od tego czy projekt jest finansowany ze srodkéw YEI lub EFS.

Koszty udziatu i aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciami analizowane sg w dwéch ujeciach:
(i) we wszystkich projektach, niezaleznie, czy byty dedykowane osobom z
niepetnosprawnosciami oraz (ii) tylko w projektach dedykowanych dla oséb z
niepetnosprawnosciami (odsetek uczestnikdw z niepetnosprawnosciami przekraczat 95%).%.
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Tabela 9. Przecietny koszt udziatu w projekcie i przecietny koszt aktywizacji oséb z
niepetnosprawnosciami (wszystkie projekty) w okresie od 09.2014 do 06.2018.

PUP OHP konkursowe YEI EFS
Koszt udziatu 10 787 zt 25 016 2t 17371 2 12 272 2t 16 621 zt
Koszt aktywizacii 16 149 zf 78912 45744 21 22 667 zt 30 456 21
Obserwacje 7831 921 4 559 7939 5372
Zaktywizowani 4453 277 1425 3 659 2 496

Zrédto: Opracowanie wtasne. Projekty, o ktérych mamy informacje o kosztach obejmujg niemal 98%
uczestnikow Projektu w przedstawionym okresie

W przypadku oséb z niepetnosprawnosciami, ktére wziety udziat w projektach
skierowanych do wszystkich mtodych bezrobotnych organizowanych przez PUP, zaréwno
koszt udziatu jak i aktywizacji nie réznit sie od kosztu przecietnego uczestnika projektu.
Projekty skierowane do oséb z niepetnosprawnosciami przeprowadzone przez podmioty
konkursowe aktywizujg osoby niepetnosprawne efektywniej niz projekty skierowane do
wszystkich mtodych bezrobotnych, tj. przecietny koszt udziatu i aktywizacji byt nizszy,
stosunek oséb zaktywizowanych do uczestnikéow byt wyzszy (o ok. 2 p.p.).

Tabela 10. Przecietny koszt udziatu i przecietny koszt aktywizacji osob z
niepetnosprawnosciami (projekty skierowane gtéwnie do oséb z niepetnosprawnosciami)
od 02.2016 do 05.2018

PUP OHP konkursowe YEI EFS
Koszt udziatu - 42 410z 13532 = 12 650 =z 17 027 =t
Koszt aktywizacji - 73 358zt 40 985 zf 42 496 zf 43 799 zt
Obserwacje - 64 1542 360 745
Zaktywizowani - 37 509 256 290

Zrédto: Opracowanie wtasnie. Udziat uczestnikéw z niepetnosprawnosciami wynosi 95%.

Wiekszos¢ projektow skierowanych wytacznie do oséb z niepetnosprawnosciami zostata
przeprowadzona przez podmioty konkursowe, PUPy nie realizowaty tego typu projektow.
Przecietny koszt udziatu w projekcie dla oséb z niepetnosprawnos$ciami wynidst 42 410 zt w
projektach OHP oraz 13 532 zt w projektach realizowanych przez podmioty konkursowe.
Przecietny koszt aktywizacji osdb z niepetnosprawnosciami w OHP wynidst 73 358 zt, a w
podmiotach konkursowych 40 995 zt.
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Takze w przypadku osdéb z niepetnosprawnosciami zaréwno przecietny koszt udziatu jak i
aktywizacji byt wyzszy w projektach finansowanych ze srodkéw EFS. Odsetek osdb z
niepetnosprawnosciami, ktore pracowaty 6 miesiecy po otrzymaniu wsparcia ze srodkéw EFS
nie rézni sie od tego finansowanego ze srodkéw YEI i wynosi 46%.

Analizujgc koszty aktywizacji nalezy pamieta¢, ze kosztem alternatywnym dla wydatkéow
na aktywizacje bezrobotnych nie jest brak wydatkow w ogéle. Po pierwsze, bezrobotni
mogg pobierac zasitek dla bezrobotnych, korzystaé z publicznej stuzby zdrowia lub pobierac
inne $wiadczenia socjalne. Po drugie, w przypadku przepracowania odpowiedniego okresu
osoby te mogg naby¢ prawa do otrzymywania emerytury minimalnej, ale mogg nie zdotaé
zgromadzi¢ odpowiedniej liczby sktadek na jej sfinansowanie. Po trzecie, zaktywizowani
bezrobotni nie tylko sami optacajg powyzsze sktadki, ale i odprowadzajg podatki. Po czwarte,
ograniczanie bezrobocia niesie za sobg pozytywne efekty zewnetrze w kategoriach
spotecznych- zwieksza ogdlny dobrobyt, polepsza stan zdrowia i samopoczucie, zmniejsza
wskaznik przestepczosci®?.

Analiza efektywnosci kosztowej poszczegdlnych form wsparcia nie jest mozliwa przy
wykorzystaniu udostepnionych danych. Ze wzgledu na to, ze znana jest tylko wartos¢
srodkéw wykorzystanych do realizacji catego projektu i liczba jego uczestnikéw, nie jest
mozliwe wyszczegdlnienie jaka czes¢ srodkéw zostata zaabsorbowana przez poszczegdlne
formy wsparcia. Tabela ponizej przedstawia przecietny koszt wybranych form wsparcia
przyznanych przez Ochotnicze Hufce Pracy. Przekazane informacje dotyczg tylko szesciu
projektéw i nie mogg zostaé uznane za reprezentatywne, ale pozwalajg zrozumieé model
ksztattowania sie pozioméw kosztéw poszczegdlnych form wsparcia. Chociaz, przecietnie
najdrozszg forma wsparcia jest staz (Srednio 5 952 zt), to w zaleznosci od projektu przecietny
koszt waha sie od ok 5 300 zt do ok. 10 400 zt.

Tabela 11. Przecietny koszt formy wsparcia przyznanego przez Ochotnicze Hufce Pracy

Kursy Doradztwo Pomoc Staie i Posrednictwo Zajecia
i szkolenia zawodowe psychologiczna praktyki rawodowe Wyrownawcze
5315 = 155 zf 266 =i 5952 =t B9zt 26z

Zrédto: Opracowanie wiasn. Tabela przedstawia przecietny koszt wybranych form wsparcia na podstawie 6
projektow.

4 Mousley, P., Ricaldi, F., Measuring jobs-linked externalities in private investment projects. An FCV perspective.,
The World Bank
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8. Synteza analiz dotyczacych jakosci udzielonego wsparcia, w tym

jego dostosowania do potrzeb uczestnikow

Gtéwne wnioski:

Uczestnicy projektéow bardzo wysoko oceniali uzyskane wsparcie. Z udziatu w
projekcie zadowolonych byto 95% uczestnikdw, praktycznie niezaleznie od
podmiotu aktywizujacego.

Pojawialy sie istotne problemy z odpowiednim dostosowaniem wsparcia do
potrzeb uczestnikow. Wynikaty one ze sposobu budzetowania projektow, w ktérych
rodzaj i liczba planowanych form aktywizacji byty ustalane jeszcze przed diagnoza
indywidualnych potrzeb uczestnikow. Ograniczona byta mozliwo$¢ wyboru tematyki
szkolen przez uczestnikow.

W projektach PUP ograniczona byta kompleksowo$¢ wsparcia oraz mozliwos¢
skorzystania z form najbardziej odpowiadajacych indywidualnym potrzebom.
Wynikato to ze Scistego zdefiniowania w Ustawie dopuszczonych form aktywizacji
oraz liczenia efektywnosci wsparcia na poziomie formy wsparcia, a nie uczestnika.

Unikatowg dla OHP forma wsparcia, bardzo doceniang przez uczestnikow, byty
ustugi profesjonalnego stylisty — zmiana wizerunku przed rozmowa kwalifikacyjna
dodawata pewnosci siebie i zwiekszata szanse na otrzymanie stazu.

Otrzymywane przez uczestnikow oferty pracy byly dosy¢ stabilne, ale niskoptatne.
Dominujacag forma byty umowy o prace, a przecietne wynagrodzenie byto niewiele
wyzsze od ptacy minimalnej.

Staze czesto konczyly sie zatrudnieniem w tej samej firmie. Az 71% stazystow
otrzymato oferte kontynuacji wspétpracy po zakonczeniu stazu. Znacznie czesciej
prace otrzymywali stazysci w projektach PUP, co czesciowo wynika z zapisania
takiego wymogu w umowie PUP z pracodawca.

Szkolenia pozwalaty na zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci, ale wedtug
uczestnikow miaty niewielki wptyw na znalezienie trwatej pracy. Jedynie 52%
uczestnikéw stwierdzito, ze udziat w szkoleniu istotnie pomdgt im w znalezieniu
trwatego zatrudnienia.

Analizy w ramach niniejszego rozdziatu oparte sg na wynikach ankiety CATI uczestnikéw

wsparcia (n=1490) oraz wywiaddow grupowych (FGI) przeprowadzonych z uczestnikami

wsparcia i koordynatorami projektéw w ramach Il Raportu Tematycznego.*

4 IBS, Imapp, 1QS, ,Badanie efektéow wsparcia zrealizowanego na rzecz oséb mtodych w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj. Il Raport Tematyczny”, Warszawa 2018.
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8.1. Ocena wsparcia przez uczestnikow i jego dostosowanie do potrzeb

Uczestnicy projektéow POWER generalnie bardzo wysoko oceniali otrzymywane wsparcie. Z
udziatu w projekcie zadowolonych byto 95% uczestnikdéw, w tym 61% - bardzo
zadowolonych. Udziat oséb pozytywnie oceniajgcych otrzymane wsparcie byt praktycznie
niezalezny od podmiotu aktywizujgcego; jedynie wsréd uczestnikow projektéw
konkursowych nieco mniej byto oséb najbardziej usatysfakcjonowanych (53%).

Aktywizowani przez PUP w badaniu ilosciowym najlepiej oceniali te formy wsparcia, ktére
dawaty im najwiekszy wptyw na decyzje o ostatecznym przeznaczeniu srodkéw: bon
szkoleniowy (100% zadowolonych uczestnikdw), bon na zasiedlenie (98%) oraz dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej (93%). Bardzo zadowoleni byli réwniez z uczestnictwa w
najpopularniejszych formach wsparcia pogtebionego: stazy (87%) oraz szkolen/kurséw
(92%). Nieco stabiej oceniano formy obligatoryjne: doradztwo zawodowe (82%) i
posrednictwo pracy (79%), ktére w optymalnym systemie wsparcia powinny stanowi¢ bardzo
istotny element pomocy w znalezieniu pracy.

Uczestnicy projektow stazowych w PUP szczegolnie wysoko cenili mozliwo$¢ zdobycia
doswiadczenia zawodowego. W ich ocenie, brak doswiadczenia stanowit jedng z
podstawowych barier w zdobyciu pracy. Najwartosciowsze byty dla nich staze, ktére konczyty
sie zatrudnieniem w danej firmie. Natomiast nawet staz niezakoriczony uzyskaniem pracy
dawat korzys$¢ w postaci zdobycia doswiadczenia w CV, ktére utatwiato znalezienie innego
zatrudnienia (badania jako$ciowe).

Stabg strona wsparcia w opinii uczestnikow projektow PUP byty: zbyt niski poziom
stypendium stazowego i brak mozliwosci podjecia legalnej pracy dorywczej podczas stazu, a
w przypadku dotacji: dtugi czas miedzy ztozeniem wniosku a podpisaniem umowy, brak
mozliwosci sfinansowania z dotacji waznych biznesowo wydatkéw (np. kursu/szkolenia
branzowego, zdobycia uprawnien) oraz brak finansowania szkolen z zakresu
przedsiebiorczosci (badania jakosciowe).

Uczestnicy projektéw OHP w badaniu iloSciowym szczegdlnie wysoko oceniali kursy
zawodowe (89% zadowolonych uczestnikow) i staze (88%) oraz wsparcie doradcze (87%).
Istotne byto w ich ocenie doradztwo, gdyz czesto w momencie rekrutacji do projektu nie byli
jeszcze odpowiednio ukierunkowani zawodowo. Cenne byto dopasowanie tematyczne stazy
do realizowanych kurséw zawodowych, co pozwalato na jednoczesne zdobycie wiedzy
teoretycznej i praktycznego doswiadczenia w danym zawodzie.

Unikatowga dla OHP forma wsparcia, bardzo doceniang przez uczestnikdw, byty ustugi
profesjonalnego stylisty. Przed pierwszg rozmowa kwalifikacyjna stylistka pomagata kupic
odpowiednie ubranie biznesowe (finansowane z projektu na koszt OHP), uczestnicy mieli
rowniez sfinansowang wizyte u fryzjera i kosmetyczki. Zmieniato to wizerunek uczestnikow
na bardziej profesjonalny, dodajgc im pewnosci siebie i pozytywnie wptywajac na szanse
otrzymania stazu.
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Wsrod gtéwnych mankamentéw projektéw OHP uczestnicy wymieniali zbyt dtugi czas od
rekrutacji do uruchomienia projektu oraz zbyt mate skondensowanie zaplanowanych
dziatan w czasie (szczegolnie w poczatkowej fazie realizacji projektu). Dtugi czas do
uruchomienia projektu wigzat sie z procedurg zaméwien (przetargéw) na ustugi szkoleniowe,
ktére mogty by¢ ogtoszone dopiero po zrekrutowaniu catej grupy uczestnikéw oraz
przeprowadzeniu konsultacji z doradcg zawodowym. Mata kondensacja dziatan w czasie
zwigzana byta m.in. z modutowym charakterem wsparcia OHP - najpierw oferowane byto
wsparcie doradcze oraz psychologiczne, potem inne szkolenia (komputerowe, jezykowe),
nastepnie kursy zawodowe, a na koricu staze. W efekcie, cze$é uczestnikdw niekorzystajgca z
pewnych szkolen musiata czekac na pozostatych. Rowniez etap wsparcia doradczego i
psychologicznego trwat zbyt dtugo. Rozwigzaniem mogtoby by¢ tutaj intensywne doradztwo
na poczatku projektu oraz roztozenie konsultacji z psychologiem oraz dodatkowych szkolen
na caty okres realizacji projektu, w ramach puli godzin do wykorzystania dla uczestnikéw.

Istotnym problemem w projektach OHP byt rowniez brak ubezpieczenia NFZ oraz brak
stypendium w pierwszej fazie realizacji projektu. Brak ubezpieczenia NFZ wynikat gtéwnie z
braku mozliwosci rejestracji w PUP jako bezrobotni, w zwigzku z przyjeta demarkacjg miedzy
projektami PUP i pozostatych organizacji.*® Stypendium byto udzielane dopiero od kurséw
zawodowych; na wczesniejszym etapie uczestnicy nie otrzymywali zadnych $rodkoéw, co
ograniczato udziat we wsparciu oséb w najtrudniejszej sytuacji finansowe;j.

Uczestnicy projektow konkursowych w badaniu ilosciowym najlepiej oceniali udziat w
kursach/szkoleniach (88% zadowolonych uczestnikéw) oraz stazach (84%), nie byty to
jednak formy wsparcia pozbawione wad. Przy pogtebieniu oceny wsparcia w trakcie badan
jakosciowych wskazywano na stabe strony odbytych szkolen: brak indywidualizacji ich
tematyki, niska jakos¢ oraz zréznicowany poziom uczestnikdw. Realizowane staze uczestnicy
znajdowali sami, mogty by¢ one nie zwigzane z tematyka szkolen,, nie wymagano réwniez od
pracodawcow zatrudnienia uczestnikéw po zakonczeniu stazu.

Stabszg strong projektow konkursowych byto wsparcie doradcze, psychologiczne i
posrednictwo pracy. Odsetek oséb zadowolonych z tych form wsparcia byt nizszy niz w
przypadku stazy i szkolen. W wywiadach wskazywano, ze doradztwo nie powinno ograniczac
sie do jednorazowych konsultacji, tylko trwaé w ciggu catego projektu, umozliwiajgc
regularne konsultacje realizowanej Sciezki rozwoju oraz wsparcie w momentach
zniechecenia (na ksztatt coachingu/mentoringu). Natomiast wsparcie psychologiczne
powinno by¢ opcjonalne i zindywidualizowane, dostepne w razie pojawienia sie jakiegos
problemu (np. braku wiary w siebie, trudnosci w utrzymaniu motywacji), a w praktyce
ograniczato sie do wykonania testow osobowosciowych.

Proces dostosowania form wsparcia do potrzeb uczestnikdw byt zréznicowany w
zaleznosci od podmiotu aktywizujgcego. Obligatoryjnym elementem byta diagnoza

46 W pdiniejszych projektach najpierw wykupywano prywatng opieke, a w wytycznych MIiR z 2019 r. zapewniono
mozliwosc¢ finansowania ubezpieczenia zdrowotnego w ramach projektu uczestnikom nieposiadajgcym takiego
ubezpieczenia z innego tytutu.
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indywidualnych potrzeb, przy czym 1 na 6 uczestnikdw nie przypomina sobie
przeprowadzenia takiej diagnozy. W projektach PUP, uczestnik mogt skorzystaé z 1 formy
wsparcia pogtebionego,*” ktdrg proponowat doradca klienta na podstawie przygotowanego
wczesniej indywidualnego planu dziatania. Czesto jednak uczestnik przychodzit do urzedu
pracy juz zdecydowany, jakiego wsparcia potrzebuje (np. w postaci stazu, dotacji czy bonu na
zasiedlenie), i takie wsparcie otrzymywat. W projektach OHP, wsparcie w ramach danego
projektu byto realizowane w ramach 2 lub 3 ogdlnych grup tematycznych, ktdre byty juz
zdefiniowane w momencie rekrutacji uczestnikow lub powstawaty na podstawie diagnozy
potrzeb zrekrutowanych oséb. Kazdy z uczestnikéw korzystat z zestawu obligatoryjnych w
danym projekcie form wsparcia (w tym kursu zawodowego i dopasowanego tematycznie
stazu, przy czym rodzaj kursu ustalany byt z uczestnikiem na etapie doradztwa
zawodowego), a takze wybranych form wsparcia fakultatywnego, w ramach dopuszczalnych
limitéw (np. kursach jezyka obcego, komputerowych czy na prawo jazdy). W projektach
konkursowych, liczba poszczegdlnych form wsparcia, a takze tematyka szkolen byty
najczesciej okreslone juz w momencie sktadania wniosku przez instytucje realizujgcy projekt.
Uczestnik korzystat wiec z form wsparcia przewidzianych w projekcie, a jesli zaktadat on kilka
szkolen do wyboru, mogt w miare dostepnych miejsc wybraé najbardziej mu odpowiadajace.

Pojawialy sie istotne problemy z odpowiednim dostosowaniem wsparcia do potrzeb
uczestnikow. Wynikaty one przede wszystkim z przyjetego sposobu budzetowania
projektéw, w ktorych liczba okreslonych form wsparcia byta ustalana jeszcze przed diagnoza
indywidualnych potrzeb uczestnikéw. W projektach konkursowych czesto z géry okreslona
byta réwniez tematyka szkolen. Ograniczato to indywidualizacje wsparcia — czesto to
uczestnicy musieli sie dostosowywac do projektdw, zamiast dostosowania sciezki wsparcia
do ich potrzeb.

Na koniecznos¢ wiekszej elastycznosci w dopasowaniu wsparcia do indywidualnych
potrzeb wskazywali tez uczestnicy projektéw. W przeprowadzonym eksperymencie, w
ktédrym to uczestnicy decydowali o sposobie wydania srodkéw na swojg wtasng aktywizacje,
zwracali oni uwage na potrzebe faczenia réznych form wsparcia dla uzyskania optymalnego
dla siebie efektu (np. tgczenia specjalistycznych szkolen ze stazem zawodowym) czy
silniejszego dopasowania szkolen, organizowanych czesto w formie grupowej, do ich
rzeczywistych potrzeb (np. poprzez realizacje bonu szkoleniowego i zakupu szkolenia na
rynku komercyjnym). Cze$¢ oséb preferowata réwniez tgczenie specjalistycznego szkolenia z
uzyskaniem srodkéw na zakup sprzetu do pracy (np. komputera), a odbiorcy dotacji — szerszy
katalog kosztdw mozliwych do sfinansowania w projekcie.

W projektach PUP ograniczona byta kompleksowos¢ wsparcia oraz mozliwos¢ skorzystania
z form najbardziej odpowiadajacych indywidualnym potrzebom. Wynikato to m.in. z dos¢
sztywnych zapiséw Ustawy, ktdra definiuje mozliwe do wykorzystania formy aktywizacji.
Innym problemem byt przyjety sposéb liczenia efektywnosci zatrudnieniowe;j i kosztowej na

47 Oprécz obligatoryjnych doradztwa zawodowego i poérednictwa pracy
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poziomie formy wsparcia a nie uczestnika, co zniechecato urzednikéw do udzielania bardziej
kompleksowego wsparcia. W efekcie, PUP nie wykorzystywaty niektorych form wsparcia
uznawanych w wywiadach za zasadne w przypadku czesci uczestnikow (np. ustug stylisty
przed rozmowa kwalifikacyjng, wsparcia psychologicznego, coachingu/mentoringu).
Praktycznie nie oferowano rowniez wsparcia mieszanego (np. staz + szkolenie).

8.2. Jakos¢ otrzymanych ofert pracy / stazu / nauki /przygotowania
zawodowego

Zdecydowana wiekszos¢ uczestnikow (84%) w trakcie udziatu w projekcie otrzymata lub
znalazta samodzielnie oferte pracy, stazu, przygotowania zawodowego lub dalszej nauki.
Najczesciej uczestnicy otrzymywali oferte stazu (51%), dodatkowo wielu z nich samodzielnie
znajdowato takg oferte u pracodawcdw (26%). Rzadziej uczestnicy otrzymywali (18%) lub
samodzielnie znajdowali (16%) oferty dalszej nauki w postaci kurséw lub szkolen. Natomiast
wiecej 0séb znalazto oferte pracy samodzielnie (31%) niz otrzymato ja w ramach
realizowanego projektu (27%).

Uczestnicy w przewazajacej czesci przyjmowali otrzymywane lub samodzielnie znalezione
oferty pracy, stazu, przygotowania zawodowego lub dalszej nauki. Przy czym czesciej
przyjmowano oferty stazu niz dalszej nauki np. w postaci szkolen lub kurséw. Wsrdd oséb
odrzucajgcych otrzymang oferte aktywizacyjng jako gtéwne powody wymieniano inne
propozycje zatrudnienia oraz brak mozliwosci pogodzenia otrzymanej oferty z obowigzkami
rodzinnymi. Oferty pracy wyraznie czesSciej przyjmowaty osoby, ktdére same znalazty dang
oferte (92%), niz osoby, ktore taka oferte otrzymaty w ramach realizowanego projektu
(77%). Potwierdza to koniecznos¢ silniejszego wtgczania uczestnikdw w proces poszukiwania
pracy, gdyz pozwala to na lepsze dopasowanie otrzymanej oferty do ich preferencji i
potrzeb, zwiekszajgc szanse na jej przyjecie.

Tabela 12. Odsetek osdb, ktore przyjety otrzymang lub znaleziong oferte stazu / pracy /
przygotowania zaw. / uczenia sie

staz zawodowy przygotowanie uczenie sie praca
zaw. zakonczone

egzaminem
PUP 94% 82% 77% 86%
OHP 90% 88% 82% 73%
Konkursowe 89% 94% 87% 80%
Ogoétem 93% 86% 79% 85%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie ankiety CATI uczestnikéw projektéw

Osoby, ktore rozpoczety dang forme aktywizacji, bardzo rzadko decydowaly sie jg
przerwac. Przy czym znacznie czesciej udziat w rozpoczetej formie wsparcie przerywaty
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osoby aktywizowane przez PUP niz miato to miejsce w projektach OHP i konkursowych.
Natomiast nie odnotowano rdéznic istotnych réznic w czestosci przerywania aktywizacji w
zaleznosci od typu otrzymanej oferty (staz, nauka czy przygotowanie zawodowe).

Co trzecia z osdb, ktére przyjety oferte pracy, w momencie przeprowadzenia badania nie
pracowata juz u tego samego pracodawcy. W przypadku OHP i projektéw konkursowych,
odsetek ten byt jeszcze wyizszy, i siegat 44-45%. Odejscia z pracy najczesciej wynikaty z
otrzymania innej oferty zatrudnienia (27%), nieprzedtuzenia umowy przez pracodawce (24%)
lub rezygnacji z pracy powodu zbyt niskiego wynagrodzenia (14%).

Tabela 13. Odsetek osob, ktore przerwaty rozpoczety staz, przygotowanie zawodowe,
nauke lub prace

staz zawodowy przygotowanie uczenie sie praca
zaw. zakonczone

egzaminem
PUP 13% 12% 12% 30%
OHP 3% 6% 6% 45%
Konkursowe 5% 5% 6% 44%
Ogédtem 11% 9% 11% 32%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie ankiety CATI uczestnikéw projektéow

Uczestnicy dos¢ czesto poszukiwali ofert pracy samodzielnie. Najczesciej szukali jej przez
ogtoszenia w internecie (33%), pytajac o mozliwos$¢ zatrudnienia bezposrednio u pracodawcy
(32%) oraz przez rodzine i znajomych (29%). Znacznie rzadziej korzystali z ofert
zamieszczanych w urzedach pracy oraz w ogtoszeniach w gazecie.

2/3 uczestnikéw byto zadowolonych z otrzymanej oferty pracy. Wyraznie rzadziej
satysfakcje z uzyskanej oferty deklarowali uczestnicy projektow konkursowych niz projektéw
PUP i OHP. Mniej zadowoleni z otrzymanej oferty byli mezczyzni niz kobiety, oraz osoby z
najnizszym wyksztatceniem.

Otrzymywane przez uczestnikdw oferty pracy byty dosy¢ stabilne, ale niskoptatne.
Zdecydowang wiekszos¢ stanowity umowy o prace (84%), co generalnie sygnalizuje che¢
bardziej trwatego zwigzania sie pracodawcy z pracownikiem. Nie przeczy temu duzy odsetek
umow czasowych (na okres préobny — 4% lub czas okreslony - 65%) — w poczatkowym okresie
pracodawcy chcg zweryfikowad jakos¢ pracy i zaangazowanie nowego pracownika. Dos¢
rzadko wykorzystywane byly uznawane za najmniej stabilne umowy cywilno-prawne (13%), a
minimalny odsetek stanowity oferty pracy na czarno, bez zadnej umowy (2%). Oferty pracy
otrzymywane przez uczestnikdw byty jednoczesnie mato atrakcyjne finansowo. Jedynie 63%
o0sob deklarowato, ze oferowana im pensja byta przynajmniej na podobnym poziomie, co
wynagrodzenie innych oséb wykonujgcych podobng prace. Przecietne wynagrodzenie
oferowane uczestnikom byto niewiele wyzsze od ptacy minimalne;j.
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Silng stronga ofert pracy byto ich dobre dopasowanie do wyksztatcenia i doswiadczenia
zawodowego uczestnikdw oraz odpowiadajgce godziny pracy. W 77% przypadkdéw oferta
pracy byta zgodna z wyksztatceniem uczestnikdw lub ich dotychczasowym doswiadczeniem
zawodowym. Szczegdlnie czesto taka zgodnos¢ deklarowali uczestnicy projektéw OHP (84%),
natomiast w nieco mniejszym stopniu — osoby aktywizowane przez PUP (77%) i w ramach
projektéw konkursowych (70%). Istotny wptyw na jakos¢ pracy ma rowniez zadowolenie z
zaproponowanych godzin pracy, w tym z ewentualnego systemu zmianowego. Z godzin
pracy zadowolonych byto az 80% uczestnikdw. Rzadziej satysfakcje z godzin pracy
deklarowaty osoby z najnizszym wyksztatceniem, co moze to wynikaé m.in. z bardzo czestych
propozycji pracy zmianowej dla tej grupy oséb (az 80% ofert w tej grupie, przy 30% wsrod
ogo6tu uczestnikow). Jest ona przynajmniej dla czesci oséb jest mniej atrakcyjna niz w praca
regularnych godzinach. Rzadkoscig byty oferty pracy niepetnoetatowej — stanowity 16%
wszystkich ofert otrzymywanych przez uczestnikow.

Uczestnicy wysoko oceniali jako$é realizowanych stazy, z ktérych zadowolonych byto 88%
uczestnikow.

Realizowane staze byty dobrze dopasowane do potrzeb i umozliwiaty zdobycie nowej
wiedzy. 93% uczestnikdow ocenito, ze zakres obowigzkdw wykonywanych podczas stazu
dobrze odpowiadat ich potrzebom i umiejetnosciom. Bardzo waznym elementem wysokiej
jakosci stazu jest mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci przydatnych na rynku
pracy. Oferowane staze spetniaty te role — 88% uczestnikow ocenito, ze dzieki realizacji stazu
W znaczgcym stopniu poszerzyli swojg wiedze i umiejetnosci.

Az 71% stazystow otrzymato oferte pracy w tej samej firmie po zakonczeniu stazu. Przy
czym znacznie czesciej otrzymaniem oferty pracy konczyty sie staze w PUP (74%), niz w
projektach OHP (49%) i konkursowych (51%). Urzedy pracy czesto stosowaty wymog
zatrudnienia stazysty na pewien minimalny okres (zazwyczaj 1 lub 3 miesigce) po
zakonczeniu stazu, pod sankcjg braku mozliwosci skorzystania z tej formy wsparcia przez
pracodawcow w kolejnych latach. Taki wymdg nie byt natomiast stosowany w przypadku
projektéw OHP i konkursowych.

Nie zawsze otrzymanie po stazu oferty pracy w tej samej firmie pomagato w znalezieniu
statej pracy. Co 4 z 0sdb uzyskujgcych oferte pracy uwazata, ze nie przyczynito sie to do
uzyskania trwatego zatrudnienia. Co istotne, odsetek ten byt taki sam w przypadku PUP, w
ktdrym czes¢ pracodawcédw byta niejako zmuszona do zatrudnienia przez 1-3 miesigce po
zakonczeniu stazu. W tych przypadkach umowa o prace prawdopodobnie nie zostata
przedtuzona w pdzniejszym okresie, a uzyskane doswiadczenie i zdobyte umiejetnosci w
niewielkim stopniu mogty by¢ wykorzystane w innym miejscu pracy.

Wsrod osadb, ktore nie otrzymaty oferty pracy u tego samego pracodawcy po zakonczeniu
stazu, jedynie 30% dostrzega pozytywny wptyw stazu w znalezieniu trwatej pracy. Sa to
zapewne osoby, ktdre w ramach stazu uzyskaty dos¢ uniwersalne doswiadczenie i
umiejetnosci, ktdre pomogty im w znalezieniu statej pracy w innej firmie. Przy czym ich
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odsetek byt niemal 2-krotnie wiekszy w przypadku projektéw OHP (52%) niz w projektach
PUP (27%). Mozna wnioskowa¢, ze staze PUP w wiekszym stopniu pozwalaty na zdobycie
specyficznych dla danej firmy kwalifikacji. Dzieki temu czesciej konczyty sie otrzymaniem
oferty przedtuzenia wspétpracy, natomiast w przeciwnym przypadku w ograniczonym
stopniu pomagaty w znalezieniu pracy w innej firmie. Natomiast staze OHP pozwalaty na
zdobycie bardziej uniwersalnych kwalifikacji, zwiekszajgcych szanse na uzyskanie trwatego
zatrudnienia w innych firmach.

Az 90% uczestnikow byto zadowolonych z jakosci otrzymanego szkolenia.

Realizowane szkolenia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci niezbednych do
funkcjonowania na rynku pracy. Pozytywnie szkolenia w tym zakresie oceniato 84%
korzystajacych z nich oséb. Szkolenia petnity wiec swojg podstawowg funkcje — umozliwiaty
podniesienie kwalifikacji tak, by lepiej odpowiadaty one potrzebom pracodawcow.

Staba strong realizowanych szkolen byt ich niewielki wptyw na znalezienie trwatej pracy.
Jedynie 52% uczestnikéw stwierdzito, ze udziat w szkoleniu w znacznym stopniu pomaogt im
w znalezieniu trwatego zatrudnienia. Szczegdlnie niski byt odsetek takich oséb w przypadku
projektéw PUP. Moze to wynikaé z faktu, ze w przypadku projektéw PUP udziat w szkoleniu
byt jedyng forma wsparcia pogtebionego, ktére w przeciwienstwie do projektéw OHP i
konkursowych, nie byto tgczone z mozliwoscig zdobycia doswiadczenia zawodowego (stazu)
w tym samy obszarze. WS$rdd innych przyczyn ograniczonego wptywu szkolen na
zatrudnialnos¢ moze by¢ ich niedostateczne dostosowanie do potrzeb uczestnikdw oraz
lokalnych pracodawcow lub zbyt niska jako$¢ realizowanych szkolen.
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9. Synteza wnioskow z pogtebionych analiz badania
wskaznikowego

Pomiedzy kwietniem 2016 roku a listopadem 2019 zrealizowano pie¢ edycji badania
wskaznikowego uczestnikdéw Programu. W kazdej kolejnej edycji przeprowadzono wywiady
telefoniczne wspomagane komputerowo z osobami, ktére otrzymaty wsparcie. Odpowiadaty
one na pytania o swoj3 sytuacje w terminie 6 miesiecy od zakoniczenia udziatu w projekcie, a
takze oceniali otrzymang pomoc i jej wptyw na zamiane swojej sytuacji. Na podstawie ich
odpowiedzi przygotowano podsumowanie opisujgce gtéwne wnioski z przeprowadzonych
analiz.

Gtéwne wnioski

e Program w wiekszym stopniu przyczynit sie do znalezienia pracy lepszej jakosci niz
zapobieganiu bezrobociu — udziat w projektach w umiarkowanym stopniu przyczynit sie
do znalezienia zatrudnienia, jak wynika z deklaracji uczestnikdw. Szacuje sie, ze efekt
jatowej straty moze obejmowac potowe objetych wsparciem, ktérzy znalezli prace.

e Bardzo duzy wptyw na zmiane sytuacji uczestnikow miato wsparcie w zakresie
zaktadania wtasnej dziatalnosci gospodarczej - przyczynity sie do tego dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej, wynoszgce okoto 20 tys. zt.

e Zatrudnienie po zakonczeniu udziatu w projekcie przewainie byto dosy¢ stabilne, ale
niskoptatne — otrzymywane wynagrodzenie byto bliskie ptacy minimalnej, ale wiekszo$¢é
pracujgcych otrzymata umowy o prace. W kolejnych latach malat odsetek oséb
pracujgcych na umowy cywilno-prawne. W lepszej sytuacji finansowej byty osoby, ktére
zatozyty dziatalnos¢ gospodarczg. Ich dochody byty przecietnie 30%-55% niz pracujgcy
najemnie.

e Wiecej byto oséb niepracujacych z powodu braku odpowiadajgcej im pracy, niz z
powodu braku mozliwosci znalezienia jakiejkolwiek pracy — chociaz w pierwszych
edycjach badania proporcja byta odwrotna, to uczestnicy projektow z lat 2017-2018
czesciej nie podejmowali zatrudnienia z uwagi na zaproponowane im warunki pracy.

e W niekorzystnej sytuacji czesciej pozostajg kobiety — ich wynagrodzenia s3 istotnie
nizsze, trudniej im znalez¢ odpowiednig prace z uwagi na sprawowanie opieki nad
dzieémi i rzadziej wykazujg postawy przedsiebiorcze.

e Wociaz najtrudniej znalez¢ prace osobom niepetnosprawnym — w tej grupie mimo
poszukiwania zatrudnienia wielu osobom nie udato sie znalezé zadnej pracy.

e Program sprzyja odchodzeniu z rolnictwa — okoto 90% 0sdb wczesdniej zwigzanych z
pracg rolng, w 6 miesiecy po udziale w projekcie juz nie pracuje w gospodarstwie
rolnym, chociaz jedynie 40% z nich wskazywato, ze przyczynit sie do tego udziat w PO
WER.
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Giownym efektem udziatu w PO WER jest w wiekszym stopniu wsparcie w znalezieniu
pracy lepszej jakosci lub w zatozeniu wiasnej dziatalnosci niz zapobieganie bezrobociu.
Program w umiarkowanym stopniu przyczynit sie do znalezienia zatrudnienia, jak wynika z
deklaracji uczestnikéw. Szacuje sie, ze efekt jatowej straty moze obejmowac potowe
objetych wsparciem, ktorzy znaleili prace. Jednak udziat w projektach byt waznym
czynnikiem poprawiajgcym sytuacje oséb objetych wsparciem. Bez niego prawdopodobnie
uzyskaliby zatrudnienie nizszej jakosci. Potwierdzajg to wyraznie dane pochodzace z
ostatniego Raportu Wskaznikowego. Wsrdd osdb, ktdre pracowaty najemnie 6 miesiecy po
zakoniczeniu udziatu we wsparciu, potowa deklaruje, ze bez udziatu w projekcie znalaztaby
podobng prace jak ta, ktédrg ma obecnie, zas 30% uznato, ze w alternatywnej sytuacji
znalaztoby prace, ale gorsza. Natomiast jedynie 7% sposrdd uczestnikow deklaruje, ze bez
wsparcia PO WER nie znalaztaby zadnej pracy.

W wiekszym stopniu udziat w Programie wptynat na sytuacje osob, ktore zatozyty
dziatalnos¢ gospodarcza. W tej grupie efekt jatowej straty byt wyraznie stabszy.
Zdecydowana wiekszos¢ dziatalnosci gospodarczych prowadzonych przez uczestnikéw
wsparcia w 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie zostata zatozona przy
wykorzystaniu dotacji. Wskazuje to na kluczowa role dotacji w stymulowaniu
samozatrudnienia.

Wsparcie w pierwszym etapie wdrazania PO WER byto wyraznie nizej oceniane niz
projekty zrealizowane od lipca 2015 r. Zmieniaty sie takze opinie uczestnikdw zwigzane z
przydatnoscig wiedzy zdobytej dzieki otrzymanemu wsparciu. W kolejnych latach coraz
wiecej pojawiato sie ocen wskazujgcych na znaczne wykorzystanie umiejetnosci nabytych w
Programie. Najczesciej to uczennicy projektow PUP pozytywnie oceniali uzytecznosé
otrzymanego wsparcia.

Praca uzyskana niedtugo po zakonczeniu udziatu w projekcie przewaznie byta
umiarkowanej jakosci. Chociaz przewazato zatrudnienie na umowe o prace (ok. 90%
pracujgcych najemnie), to w wiekszosci byty to umowy na czas okreslony lub prébne. Co
ciekawe, z kazdym kolejnym pomiarem malat odsetek uczestnikdéw projektow, ktérzy
pracowali na umowy cywilno-prawne (zlecenia, dzieta) —z 22% wsréd odbiorcow wsparcia
projektéw realizowanych do potowy 2015 r. do 7% wsrdd uczestniczgcych miedzy lipcem a
koricem grudnia 2018.

Podjeta przez uczestnikow Programu praca byta przewaznie niskoptatna. Przecietna
deklarowana wysokos$¢ zarobkdw oséb pracujgcych najemnie bytfa zblizona do ptacy
minimalnej. Wartosc te zanizaty wynagrodzenia oséb pracujacych w niepetnym wymiarze
czasu pracy. Srednie wynagrodzenie oséb pracujacych petnoetatowo byto nieco wyzsze od
ptacy minimalne;j.

Wyraznie w gorszej sytuacji byly kobiety, zarabiajac przecietnie od 10% do kilkudziesieciu
procent mniej niz mezczyzni. Wyniki analizy ekonometrycznej potwierdzajg fakt, ze kobiety
uzyskujg wynagrodzenie wyraznie nizsze niz mezczyzni. Dzieje sie tak nawet, gdy wyeliminuje
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sie niektdre cechy moggce wptywaé na wysokos¢ wynagrodzenia (np. wyksztatcenie,
wielkosé miejscowosci zamieszkania, wiek). Szczegdlnie duze dysproporcje zaobserwowano
w przypadku prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej, gdzie luka ptacowa wynosita
nawet do 60%. Réznice w wysokosci zarobkéw moga by¢ pochodng branz, w jakich dziatajg
uczestnicy Programu. W przypadku kobiet dominuje handel detaliczny oraz ustugi fryzjerskie
i kosmetyczne, podczas gdy mezczyzni czesciej decyduja sie na dziatalnos¢ zwigzang z
ustugami budowlanymi i remontowymi oraz naprawami.

Prowadzenie wiasnej dziatalnos$ci gospodarczej sprzyja wyzszym zarobkom oséb
aktywizowanych w ramach Programu. Samozatrudnieni uzyskiwali 30%-55% wyzsze
dochody netto niz pracujacy najemnie w czasie 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
Programie. W tej grupie takze wyrazna byfa luka dochodéw wzgledem ptci. Réznica
przecietych (mediana) wynagrodzen wynosita nawet 1000 zt na korzy$¢ mezczyzn.

Kobiety dwukrotnie rzadziej niz mezczyzni pracowaty na wtasny rachunek sze$¢ miesiecy
po zakonczeniu udziatu we wsparciu. Prawidtowosc¢ te potwierdzajg takze inne opracowania
dla catego kraju. Jest to konsekwencjg tego, ze odsetek mezczyzn korzystajgcych z dotacji byt
2 razy wiekszy niz odsetek kobiet, co z kolei jest pochodng znacznie czestszego ubiegania sie
o otrzymanie dotacji przez mezczyzn. Najczestszg przyczyng braku ubiegania sie o uzyskanie
dotacji przez kobiety byt brak zainteresowania prowadzeniem wtasnej dziatalnosci.

W przypadku osob ubiegajacych sie o dotacje nastgpit efekt autoselekcji. Odsetek osob z
wyzszym wyksztatceniem korzystajgcych z dotacji byt wielokrotnie wyzszy niz oséb z
wyksztatceniem $rednim i co najwyzej gimnazjalnym. Osoby z nizszym wyksztatceniem
rzadziej posiadaty wiedze o mozliwosci uzyskania dotacji, rzadziej sie o nig staraty i rzadziej
otrzymywaty dotacje w przypadku ubiegania sie o nig. Wskazuje to na konieczno$¢ szerszego
informowania oséb stabiej wyksztatconych o mozliwosci uzyskania dotacji i by¢ moze
wsparcia doradczego w przygotowaniu odpowiedniego wniosku.

Dla oséb, ktore znalazty zatrudnienie, uczestnictwo w Programie byto czynnikiem
istotnym, ale uzupetniajacym wzgledem samodzielnego poszukiwania pracy. Na znacznie
wiekszy wptyw udziatu w projekcie na znalezienie pracy wskazujg uczestnicy szkolen (w tym
odbiorcy bonéw szkoleniowych), niz osoby, ktére odbyty praktyke lub staz u pracodawcy.

Wiecej byto oséb niepracujacych z powodu braku odpowiadajgcej im pracy niz z powodu
braku mozliwosci znalezienia jakiejkolwiek pracy. Dane zebrane za 2015 i 2016 rok jeszcze
wskazywaty na duzy problem ze znalezieniem jakiegokolwiek zatrudnienia przez osoby
mtode. Ale w kolejnych latach wzrosto znaczenie jakosci pracy dla uczestnikow, ktérzy
czesciej rezygnujg z podjecia pracy niespetniajgcej ich oczekiwan. Jedng z waznych przyczyn
tej zmiany byta zapewne dalsza, wyrazna poprawa sytuacji na rynku pracy. Spadty wskazniki
opisujgce bezrobocie (zarowno rejestrowane, jak i BAEL), a na rynku pojawita sie deficyt
pracownikéw, co byto szczegdlnie widoczne w handlu i budownictwie.

Odsetek niepracujacych osdb z niepetnosprawnosciami byt znaczgco wyzszy niz
pozostatych uczestnikdw; jednoczesnie, wyzszy jest wsrdd nich odsetek oséb, ktére nie
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mogty znalez¢ zadnej pracy. Chociaz wsparcie jest dostosowane do ich potrzeb, to ich
sytuacja wcigz jest wiec trudna, mimo poprawy sytuacji na szerokim rynku pracy i wymaga
dalszych dziatan utatwiajgcych im podjecie zatrudnienia.

Giowna barierg w znalezieniu zatrudnienia wcigz pozostaje brak odpowiedniego
doswiadczenia zawodowego i kwalifikacji. Nadal wyrazne wydaje sie by¢ niedopasowanie
kompetencji uczestnikdw projektéw do wymagan pracodawcédw. Na te bariere czesciej
wskazywali mezczyzni niz kobiety, a takze osoby dfugoterminowo bezrobotne.

Czes$¢ osdb nie decydowata sie na podjecie zaproponowanej im pracy, przewaznie z
powodu koniecznosci dojazdu do innej miejscowosci, niedogodnych godzin pracy i niskiego
wynagrodzenia. Niskie wynagrodzenie jest wyraZznie czesciej wskazywane jako bariera w
podjeciu pracy przez mezczyzn, a niedogodne godziny pracy — przez kobiety. Wigze sie to ze
sprawowaniem obowigzkéw rodzinnych przez kobiety (opieka nad dzieckiem lub inng osobg
wymagajgca wsparcia w codziennym funkcjonowaniu).*®

Co piaty uczestnik wsparcia, ktory nie pracowat 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie, w ogole nie poszukiwat pracy. Mezczyzni jako gtéwny powdd wskazywali zty stan
swojego zdrowia i zajmowanie sie domem, a kobiety sprawowanie opieki nad matym
dzieckiem. Podjecie nauki dotyczyto obu ptci w réwnym stopniu.

Co trzecia osoba, ktdra przystepowata do projektu jako bierna zawodowo, po
nieskutecznej aktywizacji po zakonczeniu projektu nie podejmowata sie poszukiwania
pracy. Najwiekszy odsetek oséb nieposzukujgcych pracy sposrdéd wszystkich niepracujgcych 6
miesiecy po zakonczeniu udziatu we wsparciu wystepowat wséréd oséb z wyksztatceniem co
najwyzej gimnazjalnym oraz oséb biernych zawodowo w momencie rozpoczecia udziatu w
projekcie.

Okoto potowa uczestnikéw, ktérzy odniesli sukces zatrudnieniowy, podjeta prace w tej
samej miejscowosci, zas kolejne 30-40% w promieniu do 50 km. Na zatrudnienie w miejscu
oddalonym od miejsca zamieszkania powyzej 50 km zdecydowali sie pozostali uczestnicy
(9%-16% zatrudnionych). Mezczyzni zdecydowanie czesciej niz kobiety decydowali sie na
prace w miejscowosci znajdujgcej sie ponad 50 km od domu. Dojazdy lub relokacja byty dla
kobiet czestym powodem rezygnacji z podjecia pracy. Wigzato sie to ze sprawowaniem przez
nie obowigzkdw rodzinnych. Inna sktonnos¢ do relokacji miata przetozenie na obserwowane
réznice w wynagrodzeniach miedzy kobietami a mezczyznami. Podjecie pracy w znacznej
odlegtosci od miejsca zamieszkania znaczgco zwieksza wynagrodzenia, poniewaz przewaznie
oznacza prace w wiekszych miastach, w ktdrych wynagrodzenia s3 istotnie wyzsze.

Osoby z wyiszym wyksztatceniem sg bardziej mobilne niz pozostali odbiorcy wsparcia. Jest
to, obok ptci, kluczowy czynnik decydujgcy o sktonnosci do zmiany miejsca zamieszania.
Elementem utatwiajgcym przeprowadzke moze tu byé obeznanie z wiekszym miastem

48 prawdopodobnie wigze sie to zapewnianiem wiekszoéciowego wktadu do domowego budzetu przez mezczyzn.
Kwestia ta jednak nie byta przedmiotem analiz.
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zdobyte podczas studiéw. Jednoczesnie, osoby lepiej wyksztatcone czesto nie sg w stanie
znalez¢ ofert pracy dopasowanych do swojego wyksztatcenia w mniejszych miejscowosciach.

Program sprzyja odchodzeniu z rolnictwa. Co dziesiagty uczestnik projektu przed
przystgpieniem do niego pracowato lub pomagat w prowadzeniu gospodarstwa rolnego. Po
zakonczeniu udziatu w projekcie odsetek oséb prowadzgcych lub pomagajgcych

w gospodarstwie rolnym w catej populacji oséb aktywizowanych wyniést zaledwie 1-2%.
Oznacza to, ze okoto 90% osdb pracujgcych w rolnictwie zaprzestato tego. Sami respondenci
byli raczej sceptyczni co do roli udziatu w aktywizacji. Na pytanie czy to udziat w projekcie
przyczynit sie do zaprzestania pracy w gospodarstwie rolnym twierdzgco odpowiedziata
mniej niz potowa respondentéw odchodzgcych z rolnictwa. Moze sie to wigzac z ich
wczesniejszg decyzjg o odejsciu z rolnictwa, ktéra poprzedzata udziat w Programie.

Osoby, ktére pracowaty lub pomagaty w prowadzeniu gospodarstwa rolnego, osiggaty
porownywalne, a czasem nawet nieznacznie lepsze wskazniki sukcesu aktywizacyjnego niz
pozostali aktywizowani. Dziato sie tak mimo nieraz niekorzystnej struktury wyksztatcenia
wzgledem pozostatych oséb aktywizowanych. Warto réwniez zauwazy¢, ze sukces
zatrudnieniowy oséb odchodzacych z rolnictwa czesciej wigze sie z pracg najemng —dla tej
grupy odsetek osdb prowadzgcych wtasng dziatalnos¢ gospodarczg jest nizszy niz w
przypadku pozostatych oséb.
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10.Dostosowanie wsparcia do potrzeb pracodawcow

Gtowne wnioski

e Pracodawcy realizowali przede wszystkim staze, pozostate formy wsparcia sg
rzadko wykorzystywane. Sg one trudniejsze w realizacji, wiec pracodawcy rzadko o
nie pytaja, a koordynatorzy projektéow rzadko je proponuja.

e Stypendium stazowe byto zbyt niskie — jest to jedna z gtdwnych przyczyn niskiego
zainteresowania 0s6b mtodych projektami PO WER.

e Pracodawcy mieli duzy wptyw na wybér stazystow, ale niewielki wptyw na
termin rozpoczecia stazu — wynika to z nieréwnomiernego roztozenia srodkéw na
te forme wsparcia w ciggu roku, przez co termin realizacji stazu nie zawsze zbiega
sie z najwiekszym zapotrzebowaniem na stazystow.

e (Czas trwania stazu byt dopasowany do potrzeb pracodawcéw - staze trwajg
najczesciej 6 miesiecy, czyli tyle ile oczekujg pracodawcy.

e Nalezy w wiekszym stopniu zobowigzywac pracodawcow do zatrudniania
mtodych oséb po zakonczeniu stazu — dotyczy to w szczegdlnosci projektow
konkursowych, w ktérych jedynie potowa uczestnikéw otrzymywata propozycje
zatrudnienia po zakonczeniu stazu.

Pracodawcy realizowali przede wszystkim staze. Pozostate formy wsparcia
wykorzystywane byty rzadko*°. Staz jest z punktu widzenia pracodawcy instrumentem
bezkosztowym, elastycznym i bezpiecznym — stypendium dla stazysty wyptacajg instytucje
rynku pracy, nie ma sankcji finansowych za przerwanie stazu, umowa stazowa jest
relatywnie krétka i trwa zazwyczaj kilka miesiecy. Gtéwng zaletg tego instrumentu jest
mozliwos$¢ samodzielnego przygotowania pracownika do pracy na danym stanowisku.
Pracodawecy nie zgtaszali wiekszych problemoéw z realizacjg stazy. Probleméw w tym zakresie
nie zgtaszali rowniez koordynatorzy projektow. Staze na ogdt odbywaty sie zgodnie z
programem stazu, a stazysci mieli przydzielonego opiekuna, ktdry objasniat zakres
obowigzkow.

Pozostate instrumenty, takie jak bony zatrudnieniowe, wyposazenie lub doposazenie
stanowiska pracy, zatrudnienie subsydiowane, czy prace interwencyjne sg bardziej
skomplikowane w realizacji, dlatego cieszyty sie mniejszg popularnoscig. Umowy w

4 W ramach projektu przeprowadzono wywiady z 16 pracodawcami wspédtpracujacymi z powiatowymi
urzedami pracy, Ochotniczymi Hufcami Pracy oraz beneficjentami projektéw konkursowych. Zrealizowano
rowniez badania iloSciowe (CATI i CAWI), w ktérych koordynatorzy oraz uczestnicy projektéw PO WER oceniali
rézne aspekty wspétpracy z pracodawcami. Badania te przeprowadzono w 2018 r. Szczegétowe wyniki zostaty
zaprezentowane w Il Raporcie tematycznym. W niniejszym raporcie przedstawiono gtéwne wnioski. Dane
prezentowane w tym rozdziale pochodzg z badan przeprowadzonych w 2018 r. na potrzeby Il Raportu
tematycznego.
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przypadku tych instrumentdéw zawierane sg na dtuzszy okres (np. 24 miesigce), wystepuja
sankcje za zerwanie umowy (np. koniecznos¢ zwrotu dofinansowania), czes¢ z nich stanowi
pomoc de minimis, ktora wymaga dodatkowe] sprawozdawczosci (koniecznosé przesytania
raportéw do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw). Dlatego pracodawcy rzadziej po
nie siegali, a koordynatorzy rzadziej wpisywali je do projektéw PO WER.

Niemniej, ci pracodawcy, ktérzy skorzystali z ww. instrumentéw oceniali je pozytywnie.
Postrzegano je gtéwnie w kategoriach wsparcia finansowego, ktére umozliwiato zakup
nowego sprzetu (np. wyposazenie stanowiska pracy) lub zatrudnienie dodatkowych
pracownikéw. Byto ono szczegdlnie pomocne dla firm mniejszych i rozwijajacych sie.

Pracodawcy mieli duzy wptyw na wybor stazystéw, ale niewielki wptyw na termin
rozpoczecia stazu. Pracodawcy zazwyczaj mogli wskazywac swoich kandydatéw podczas
sktadania wniosku o organizacje stazu. Jesli tego nie zrobili, wybierali kandydatow w trakcie
rozmowy kwalifikacyjnej. Dzieki temu mogli wybiera¢ osoby najlepiej pasujace do pracy na
danym stanowisku. Niestety, nabory na staz nie byty prowadzone w trybie ciggtym, przez co
pracodawcy musieli dostosowywac sie do harmonogramu projektéw PO WER. Nie zawsze
zbiegaty sie one z okresem najwiekszego zapotrzebowania na stazystéw. Nabory
organizowane byly zazwyczaj na poczatku roku, a w przypadku niewykorzystania $Srodkéw w
terminie pdzniejszym. Byto to utrudnienie nie tylko dla pracodawcdéw, ale réwniez dla
potencjalnych stazystéw, szczegdlnie absolwentdéw szkét srednich i uczelni wyzszych, ktorzy
konczyli edukacje w okresie czerwca lub wrzesnia.

Wiekszos¢ stazy trwata 6 miesiecy, czyli tyle ile oczekiwali pracodawcy. Staze krétsze w
opinii pracodawcow zazwyczaj sg niewystarczajace, choé zalezy to od stanowiska i
umiejetnosci danej osoby. Dtuzsze staze, przy obecnie dobrej sytuacji na rynku pracy, moga
powodowac problemy z utrzymaniem stazysty do kornca umowy stazowej. Zdecydowana
wiekszosc¢ stazy (ponad 80%) trwata 6 miesiecy, co oznacza, ze byty one dopasowane do
potrzeb pracodawcow.

Stypendium stazowe byto zbyt niskie. Takg opinie podzielali zaréwno pracodawcy, jak i
koordynatorzy projektow. Obecnie stypendium wynosi nieco ponad tysigc ztotych brutto.
Pracodawcy nie mogli dodatkowo wynagradzac stazystow, a stazysci nie mogli podjgc
dodatkowej pracy, nawet na podstawie umowy cywilnoprawnej. Oznacza to, ze jedynym
Zzrédtem utrzymania stazysty mogto byé stypendium stazowe. Co prawda staze przerywane
byty rzadko (w 11% przypadkdéw), ale to wtasnie znalezienie zatrudnienia w innym miejscu
przez stazyste (37%) byto najczestszg przyczyng przerwania stazu. Koordynatorzy projektow
wskazywali ponadto, ze zbyt niskie stypendium byto jedng z gtdwnych przyczyn niewielkiego
zainteresowania mtodych oséb udziatem w projektach PO WER. Obecna wersja Wytycznych
w zakresie realizacji przedsiewziec¢ z udziatem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego
w obszarze rynku pracy na lata 2014-2020 nie reguluje juz kwestii dodatkowego wsparcia
finansowego stazysty (innego niz stypendium stazowe) przez podmiot przyjmujgcy na staz,
wiec wydaje sie, ze pracodawcy i stazysci majg obecnie wiekszg elastycznos¢ w kwestii
dodatkowego wynagradzania stazystow. Ponadto zgodnie z najnowszg wersjg ww.
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dokumentu (z dnia 16 kwietnia 2020 r.) stypendium stazowe w projektach konkursowych
zostato podniesione do wysokosci 80% wartosci netto minimalnego wynagrodzenia za prace.
Niemniej, wysokos¢ stypendium stazowego okreslona w ustawie o promocji zatrudnienia
instytucjach rynku pracy pozostata na niezmienionym poziomie, co moze prowadzi¢ do
dysproporcji w wysokosci stypendidw w projektach pozakonkursowych realizowanych przez
powiatowe urzedy pracy i projektach konkursowych realizowanych przez inne instytucje
rynku pracy.

Tylko potowa pracodawcdéw biorgcych udziat w projektach konkursowych proponowata
stazystom prace po zakonczeniu stazu. Koordynatorzy projektéw konkursowych mieli
ograniczone mozliwos¢ zobligowania pracodawcéw do zatrudnienia stazysty po zakonczeniu
umowy stazowej. Urzedy pracy zawieraty takie zapisy w umowach stazowych. W efekcie
pracodawcy biorgcy udziat w projektach PUP znacznie czeSciej oferowali stazystom
zatrudnienie po zakonczeniu stazu (w ok. 75% przypadkow) niz pracodawcy biorgcy udziat w
projektach konkursowych (ok. 50% przypadkdéw).

Pracodawcy narzekali na uciazliwe, zbiurokratyzowane procedury zwigzane z przyznaniem
wsparcia. Wymieniano m.in. takie problemy jak brak mozliwosci elektronicznego przesytania
whnioskdéw, odrzucanie aplikacji zawierajgcych btedy bez mozliwosci ich korekty, zbyt krétkie
terminy nabordéw na poszczegélne formy wsparcia czy konieczno$é dostarczania
dokumentéw ogdlnodostepnych (np. z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej*®). Udoskonalenia wymagajg réwniez narzedzia komunikacyjne, takie jak
newslettery oraz media spotecznosciowe, ktdre czesto nie sg aktualizowane lub nie dziataja
prawidtowo.

Pracodawcy zgtaszali zapotrzebowanie na wiekszg elastycznos¢ obecnych form wsparcia
oraz nowe instrumenty refundujgce koszty dalszego szkolenia i podnoszenia kwalifikacji
zatrudnionych po stazu oséb. Mogtyby to by¢ specjalistyczne kursy i szkolenia, studia
podyplomowe, krétszy staz potgczony z dofinansowaniem studiéw podyplomowych lub
kursu zawodowego, mozliwos¢ skrocenia/wydtuzenia stazu przy jednoczesnym
zwiekszeniu/zmniejszeniu stypendium, indywidualne szkolenia na zyczenie pracodawcy
powigzane z refundacjg utworzenia nowego miejsca pracy itp.

Wspdtprace instytucji rynku pracy oraz beneficjentow projektéw konkursowych z
przedsiebiorcami mozna oceni¢ pozytywnie, chociaz polegata ona gtdwnie na obstudze
pracodawcow w zakresie realizacji poszczegdlnych form wsparcia, a nie na partnerskiej i
dtugofalowej wspdtpracy.

Wsparcie oferowane w ramach PO WER generalnie odpowiadato na potrzeby zgtaszane
przez pracodawcow, chociaz pozgdane sg zmiany zmierzajgce w kierunku podniesienia

50 Elektroniczny rejestr przedsiebiorcow dziatajacych na terenie kraju. Wiecej informacji o systemie mozna
znalez¢ pod linkiem https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.Ul/Search.aspx.

85



atrakcyjnosci (szczegdlnie finansowej) stazy, uproszczenia procedur zwigzanych z ich obstugg
oraz zwiekszenia elastycznos¢ tych instrumentéw.

Z perspektywy potrzeb rynkowych uczestnicy projektow otrzymywali wsparcie, ktére
umozliwiato im podniesienie kwalifikacji i zdobycie do$wiadczenia zawodowego.
Nalezatoby jednak w wiekszym stopniu zobowigzywaé pracodawcéw do zatrudniania
stazystow po zakonczeniu umowy stazowe;.
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11. Synteza analiz dotyczgcych instytucjonalnego wymiaru

wdrazania interwenc;ji.

Ocena instytucjonalnego wymiaru wdrazania interwencji oparta jest na wynikach analiz

prowadzonych w ramach 2 raportéw tematycznych przygotowanych w 2015i 2018 r.

Podstawg prowadzonych analiz byty analizy desk research, wywiady indywidualne (IDI) z

przedstawicielami instytucji odpowiedzialnymi za realizacje projektow, a takze wywiady

grupowe (FGI) i ankieta CAWI z koordynatorami projektow.

11.1. Przyjete rozwigzania wdrozeniowe

Gtowne wnioski:

Przyjete rozwigzania wdrozeniowe (w tym szerokie wykorzystanie PUP)
zapewniaty spdjnosc wsparcia ze srodkéw UE z krajowg polityka rynku pracy.

Wykorzystanie réznorodnych podmiotéw w dystrybucji pozwolito obja¢
wsparciem nie tylko zarejestrowanych bezrobotnych, ale takze osoby spoza
rejestru PUP pozostajace bez zatrudnienia.

Istotnym utrudnieniem w realizacji projektéw PUP byta niewielka elastycznos¢ —
co wynikato z koniecznosci zachowania spdjnosci z zapisami Ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz innymi regulacjami dotyczgcymi
dziatalnosci PUP.

Z perspektywy wdrozeniowej niepotrzebnym utrudnieniem byt podziat Srodkow
na EFS i YEI - komplikowat on sprawozdawczo$¢ i ograniczat elastycznos¢ (w
przypadku srodkéw YEI), nie wnoszac istotnej wartosci dodane;.

Partnerstwa czesciej wykorzystywane byly w projektach konkursowych niz PUP i
OHP. Projekty PUP i OHP byty generalnie wdrazane samodzielnie przez te
instytucje. W projektach konkursowych czesto zawigzywano partnerstwo
prywatnej firmy z NGO.

Miedzy podmiotami realizujacymi projekty wystepowata pewna konkurencja o
uczestnikow (szczegdlnie w sytuacji znaczacej poprawy sytuacji na rynku pracy).

Wdrazane wsparcie dotychczas nie przyczynito sie do istotnych zmian (prawnych,
organizacyjnych) w systemie aktywizacji oséb mtodych na rynku pracy. Pozwolito
jednak na wypracowanie szeregu gotowych rozwigzan do potencjalnego wdrozenia
w sytuacji otwarcia ,,okna zmian”, np. w postaci nowelizacji Ustawy o promocji
zatrudnienia i rynku pracy czy reformy dziatania PUP.
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System wdrazania wsparcia dla oséb mtodych w ramach PO WER opierat sie na realizacji
projektow konkursowych i pozakonkursowych. Projekty pozakonkursowe realizowane byty
przez funkcjonujgce w Polsce instytucje odpowiedzialne w sposéb systemowy za aktywizacje
0sb6b pozostajgcych bez pracy, tj. powiatowe urzedy pracy (PUP) oraz Ochotnicze Hufce
Pracy (OHP). Beneficjentami projektéw konkursowych byty przede wszystkim podmioty
pozainstytucjonalne, takie jak NGO, firmy szkoleniowe, agencje zatrudnienia czy instytucje
partnerstwa lokalnego.

Zdecydowana wiekszo$¢ wsparcia realizowana byta za posrednictwem PUP. Urzedy pracy
sg kluczowymi instytucjami odpowiedzialnymi za wspieranie oséb bezrobotnych w powrocie
do zatrudnienia. Znaczgco mniejsza byta liczba oséb aktywizowanych przez OHP, ktére
kierujg wsparcie przede wszystkim do oséb mtodych, znajdujgcym sie w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy, czesto z niskimi kwalifikacjami, znajdujgcymi sie w niekorzystnej
sytuacji spotecznej. Z kolei projekty konkursowe pozwalaty dotrzec ze wsparciem do osdb
pozostajgcych bez pracy, ale niezarejestrowanych w PUP jako bezrobotne, w tym (w
konkursach MRPiPS) m.in. do bytych wiezniéw, wychowankdéw zaktadéw poprawczych czy
0sb6b opuszczajacych piecze zastepczg i mtodziezowe osrodki wychowawcze.

Przyjety system wdrazania (w tym szerokie wykorzystanie PUP) zapewniat spéjnos¢
wsparcia ze srodkéw UE z krajowg polityka rynku pracy. Wykorzystywat on potencjat,
doswiadczenie i zdobyty know-how zaréwno instytucji, jak i podmiotédw prywatnych i
pozarzagdowych. Realizacja wsparcia ze srodkéw UE za posrednictwem PUP (i OHP) zapewnia
jego integracje z krajowymi politykami w zakresie rynku pracy, zmniejszajgc ewentualng
niespdjnosé w polityce krajowej i unijnej a takze zapewniajgc wiekszg trwatosé
wypracowanych rozwigzan. Zaangazowanie podmiotéw innych niz PUP pozwolito natomiast
na objecie wsparciem nie tylko oséb zarejestrowanych jako bezrobotne w PUP, ale réwniez
0s6b nieposiadajgcych pracy, znajdujacych sie poza rejestrem bezrobotnych (w tym biernych
zawodowo).

Istotnym utrudnieniem w projektach realizowanych przez PUP byta niewielka elastycznosc,
zwigzana z koniecznoscig zachowania spojnosci z dosé Scistymi zapisami Ustawy.>?
Znaczgco ograniczata ona mozliwos¢ lepszego dostosowania wsparcia do potrzeb
uczestnikow, np. zwiekszenia atrakcyjnosci finansowej uczestnictwa w stazach, zaoferowania
wsparcia psychologicznego, coachingu/mentoringu czy pozytywnie ocenianych w projektach
OHP ustug stylisty. Z powodu przyjetego w PUP sposobu liczenia efektywnosci
zatrudnieniowej i kosztowej wsparcie w projektach PUP byto mato kompleksowe;
praktycznie nie mozna byto skorzystac¢ z wsparcia mieszanego, np. szkolenia i stazu.

Z punktu widzenia efektywnosci wdrozeniowej niepotrzebnym utrudnieniem byt podziat
srodkow na EFS i YEI. Wyodrebnienie srodkéw YEI wymagato bowiem prowadzenia osobnej
sprawozdawczosci (w tym oddzielnego raportowania wskaznikéw), nie wnoszgc zauwazalnej
wartosci dodanej (oczywiscie poza dostepnoscig dodatkowych srodkow na aktywizacje

51 Ustawa o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
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mtodych). Jednoczesnie, w sytuacji dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy
(znaczacego zmniejszenia grupy docelowej), srodki YEI pozostawiaty niewielkg elastycznos¢
w ich wydatkowaniu (np. niemozliwe byto, analogiczne do projektow EFS, rozszerzenie grupy
docelowej o osoby spoza kategorii NEET).

Projekty PUP oraz OHP byty generalnie wdrazane samodzielnie przez te instytucje (bez
formalnego partnerstwa). Nie oznacza to jednak, ze nie wspdtpracowaty one z innymi
instytucjami. Szczegdlnie czesto taka wspotpraca miata miejsce w momencie rekrutacji do
projektéw OHP, gdy korzystaty one z pomocy takich podmiotdow jak szkoty, osrodki pomocy
spotecznej/pomocy rodzinie, osrodki szkolno-wychowawcze, czy nawet ochotniczej strazy
pozarnej i zwigzkdw mtodziezy wiejskiej. Pewnym problemem byty tu jednak nowe regulacje
w zakresie ochrony danych osobowych, ktére utrudniaty przekazywanie informacji o
potencjalnych uczestnikach miedzy poszczegdlnymi podmiotami.

Partnerstwa oparte na wczes$niejszej wspotpracy byty czesto wykorzystywane w projektach
konkursowych. Co 3 z nich byt wdrazany wspdlnie przez co najmniej 2 podmioty. Nieco
czesciej taka wspotpraca byta nawigzywana w projektach finansowanych ze srodkéw EFS
(42%) niz YEI (33%). Zazwyczaj partnerstwo zawigzywata prywatna firma wspdlnie z
organizacjg pozarzadowa, znacznie rzadsze byty przypadki partnerstw z uczelniami wyzszymi,
szkotami lub Osrodkami Pomocy Spotecznej. Najczesciej wspotpraca miedzy partnerami byta
dobrze rozwinieta i utrwalona jeszcze przed rozpoczeciem realizacji projektu. Realizacja
projektu PO WER opierata sie wiec raczej na utrwalonych juz dobrych relacjach miedzy
partnerami niz przyczyniata sie do tworzenia nowych partnerstw podmiotéw, ktére
wczesniej nie wspotpracowaty, lub wspdtpracowaty sporadycznie.

Opradcz wspoétpracy, mozna byto rédwniez zauwazy¢ pewng konkurencje miedzy
podmiotami realizujgcymi projekty w ramach PO WER. Nasilita sie ona szczegdlnie w
okresie znaczgcej poprawy sytuacji na rynku pracy, gdy coraz wiekszym wyzwaniem stawata
sie rekrutacja uczestnikéw spetniajgcych odpowiednie kryteria (np. oséb z
niepetnosprawnosciami). Mimo wprowadzenia w wiekszosci WUP demarkacji w grupach
docelowych projektéw PUP (kierowanych do zarejestrowanych bezrobotnych) oraz
projektéw OHP i konkursowych (ograniczono je do oséb niezarejestrowanych w PUP), czesto
pozostawata ona czysto formalna, a uczestnicy projektéw OHP i konkursowych
wyrejestrowywali sie przed przystgpieniem do projektu z rejestru bezrobotnych.

Ogoétem, wsparcie wdrazane w ramach OP 1 PO WER (w tym finansowane ze srodkéw YEl)
nie spowodowato istotnych zmian (prawnych czy organizacyjnych) w systemach lub
strukturach wspierajacych aktywizacje oséb mtodych na rynku pracy. Natomiast zebrane w
jego ramach doswiadczenie i wnioski ptyngce z niniejszego badania pozwolity na
przygotowanie zestawu rekomendacji dotyczacych mozliwych usprawniei w dziataniu catego
systemu wsparcia 0séb poszukujgcych pracy w mozliwie szybkim znalezieniu zatrudnienia. W
przypadku otwarcia sie tzw. ,,okna zmian” np. w postaci nowelizacji Ustawy o promaocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy czy ewentualnej reformie dziatania PUP stanowic
bedg one zestaw gotowych rozwigzan do dyskusji i potencjalnego wdrozenia.
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Tabela 14. Silne i stabe strony przyjetych rozwigzan wdrozeniowych

Silne strony

Spdjnosé realizowanych
projektéw z krajowa
polityka rynku pracy
dzieki zaangazowania
podmiotéw
instytucjonalnych: PUP i
OHP

duze doswiadczenie
instytucji (PUP, OHP)
realizujacych projekty
oraz koordynatoréw w
aktywizacji zawodowej
0s6b mtodych
wykorzystanie potencjatu
zaréwno instytucji rynku
pracy (PUP, OHP) jak i
podmiotéw
pozainstytucjonalnych
(NGO, firmy szkoleniowe,
agencje zatrudnienia)
dotarcie z wsparciem nie
tylko do
zarejestrowanych
bezrobotnych, ale tez
0s6b pozostajacych bez
pracy poza rejestrami
PUP

Stabe strony
Podziat Srodkéw na EFS | e
i YEI, ktory
komplikowat °
sprawozdawczos$é i

zmniejszat elastycznosc
wydatkowania srodkéw
w ramach YEI (tylko
NEET)

Mata elastycznos¢ w
realizacji projektéw
PUP z powodu
koniecznosci
zachowania spdjnosciz | e
dos¢ Scistymi zapisami
Ustawy o promogji
zatrudnienia i
instytucjach rynku
pracy oraz innych °
regulacji dotyczacych
PUP.

Problemy z
przekazywaniem
informacji i danych
osobowych o osobach
poszukujgcych pracy
miedzy instytucjami °
Ograniczona
wspotpraca miedzy
instytucjami, mata
liczba partnerstw,
konkurencja o
uczestnikéw

Propozycje rozwigzan

Rezygnacja z dos¢ sztucznego
podziatu srodkéw na YEI i EFS
Zmiana Ustawy o promogji
zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, pozwalajgca na wiekszg
elastycznosé w wydatkowaniu
Srodkéw unijnych przez PUP (nowe
formy wsparcia, grupy docelowe,
metody promocji, uproszczone
metody rozliczania pozwalajgce na
elastyczne reagowanie na potrzeby
klientéw)

Wprowadzenie zmian legislacyjnych
pozwalajgcych na przekazywanie
danych osobowych oséb
poszukujgcych pracy miedzy
instytucjami®?

Szersze wykorzystanie mozliwosci
zlecania aktywizacji poszczegdlnych
0s6b przez PUP podmiotom
zewnetrznym (np. NGO), szczegdlnie
w przypadku oséb w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy (dtugotrwale
bezrobotnych, oséb z
niepetnosprawnosciami)

Reforma PUP dostosowujgca ich
dziatanie do zmian na rynku pracy;
przeksztatcajgca je w nowoczesne
Centra Pracy, stanowigce 1 punkt
kontaktowy dla oséb poszukujgcych
zatrudnienia (niekoniecznie
zarejestrowanych jako bezrobotne);
z wiekszg elastycznos$cia w wyborze
optymalnych dla danej osoby form
wsparcia

Wsparcie tworzenia nowoczesnych
Centrow Rozwoju Talentéw
przynajmniej na poziomie
wojewddztw,>® na wzér Centrum w
Gdansku,>* wspierajgcych réwniez
osoby niezarejestrowane w PUP w
wyborze optymalnej Sciezki
zawodowej

Zrédto: Opracowanie wtasne.

52 przy czym odpowiednie zapisy musiatyby by¢ zgodne z RODO
53 Funkcjonujacych w strukturze wojewdédzkich urzedéw pracy (WUP).
54 https://centrumtalentow.pl/o-nas/czym-jest-centrum/
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11.2. Bariery w realizacji projektow

Gitowne wnioski:
e Najwazniejszymi barierami w realizacji projektéw byty problemy z rekrutacjg
uczestnikow oraz ich rezygnacje w trakcie trwania projektu.

e Wsrod pozostatych barier mozna wymieni¢ m.in. kwestie prawne (opdznienia w
publikowaniu dokumentacji programowej, zmieniajgce sie wytyczne i interpretacje)
oraz problemy z dziataniem systemu SL2014°° w poczatkowym okresie realizacji
projektéw.

e Problemy z rekrutacjg wynikaty gtéwnie z niskiego zainteresowania grup
docelowych, matej liczby oséb, ktére spetniaty wszystkie kryteria dostepu do
projektu oraz problemoéw w dotarciu do tego typu oséb

e Mata atrakcyjnos¢ finansowa wsparcia zmniejszata zainteresowanie uczestnikow.
Problemem byty zbyt niskie stypendia stazowe (i brak mozliwosci ich uzupetnienia
przez prace dorywczg lub bonusy od pracodawcy) a takze brak jakichkolwiek
srodkow w okresie wsparcia miekkiego lub przerw miedzy poszczegdlnymi formami
wsparcia.

e Istotng barierg w rekrutacji byta niska motywacja potencjalnych uczestnikéw do
aktywizacji zawodowej. Jej przyczyny byty zréznicowane (zniechecenie, niska
atrakcyjnos¢ finansowa pracy, brak potrzeby pracy zarobkowej).

e Znaczaca poprawa sytuacji na rynku pracy zmniejszyta grupe docelowg wsparcia.
Mtodzi mieli wieksze szanse na znalezienie pracy bez udziatu w projekcie.

e Istotng barierg w rekrutacji byto niedopasowanie harmonogramu rekrutacji do
potrzeb uczestnikéw. Czesto brak byto srodkéw na aktywizacje w PUP w
miesigcach jesiennych, gdy rejestrowali sie absolwenci szkét i uczelni.

e Uczestnicy najczesciej rezygnowali z udziatu ze wzgledu na zbyt dtugi okres
realizacji projektu oraz przerwy w oczekiwaniu na rozpoczecie projektu / kolejne
formy wsparcia (OHP). Inne przyczyny to brak wystarczajgcej motywacji oraz
podejmowanie pracy (w kraju lub za granicg).

Problemy z rekrutacjg uczestnikow

Jedna z najwazniejszych barier w efektywnej realizacji wsparcia w ramach OP 1 PO WER®>®
byty problemy z rekrutacja uczestnikow. Trudnosci te nasilaty sie w kolejnych latach
realizacji wsparcia dla mtodych w ramach PO WER, wraz z systematyczng poprawg sytuacji

55512014 (aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego) wspiera realizacje programoéw
operacyjnych realizowanych w ramach Funduszy Europejskich 2014-2020.

%6 0 Priorytetowa 1 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
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na rynku pracy (deklarowato je ok. 40% koordynatoréw projektéw w 2015 r. i 65% w 2018 r.,
w tym az 84% koordynatoréw projektéw OHP).

Najwazniejszymi przyczynami problemow z rekrutacjg byt brak zainteresowania oséb
nalezacych do grup docelowych oraz mata liczba oséb, ktére spetniaty kryteria dostepu.
Koordynatorzy projektéw OHP i konkursowych mieli réwniez problemy w dotarciu do oséb
spetniajgcych wymagane kryteria. Niskie zainteresowanie uczestnikéw wynikato z ogélnego
braku motywacji do aktywizacji zawodowej, niskiej atrakcyjnosci finansowej udziatu w
projekcie oraz fatwosci znalezienia lepiej ptatnej pracy.

Mata atrakcyjnosc¢ finansowa wsparcia zmniejszata zainteresowanie uczestnikéw.
Problemem byty zbyt niskie stypendia stazowe oraz brak jakichkolwiek srodkéw w okresie
wsparcia miekkiego lub przerw miedzy poszczegélnymi formami wsparcia. W przypadku
stazy, kwota stypendium byta trudna do zaakceptowania zwtaszcza dla oséb, ktére musiaty
samodzielnie utrzymywac sie poza miejscem zamieszkania rodzicow. Dodatkowym
problemem byt brak mozliwosci podjecia przez nich w tym okresie legalnej pracy dorywczej,
np. weekendowej, ktéra pozwolitaby na zdobycie dodatkowych srodkéw. Natomiast w
przypadku projektow OHP czes¢ uczestnikdw nie mogta sobie pozwoli¢ na brak
jakiegokolwiek dochodu w okresie tzw. wsparcia miekkiego lub oczekiwania na kolejne
formy wsparcia. W rezultacie, aby zarobi¢ na swoje utrzymanie, podejmowali oni dorywczg,
niskoptatng prace, rezygnujgc z udziatu w projekcie, ktéry w dtuzszej perspektywie dawat
szanse na zdobycie dobrego jakosciowo zatrudnienia (na umowe o prace, w obszarze
zgodnym z wyksztatceniem / zainteresowaniami).

Duzo trudniejszym do zaadresowania problemem byt niewatpliwie sygnalizowany brak
ogdlnej motywacji do aktywizacji zawodowej. Jest on o tyle istotny, ze czesto dotyczyt osdb
znajdujgcych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy, np. oséb dtugotrwale
bezrobotnych, niepetnosprawnych lub 0séb z najnizszymi kwalifikacjami. W naszej ocenie,
jest to zagadnienie niezwykle wazne dla prowadzenia efektywnej polityki aktywizacyjnej
zaréwno wobec oséb bezrobotnych, jak i biernych zawodowo. Wymaga ono zapewne
przeprowadzenia gtebszych badan niz realizowane w ramach niniejszej ewaluacji, natomiast
w swietle przeprowadzonych analiz wsrdd mozliwych przyczyn mozna wyrdznié¢ m.in.:

¢ brak wiary w mozliwos¢ znalezienia pracy / ogélne zniechecenie (zwigzane z
bezskutecznym poszukiwaniem pracy, niskim poczuciem wtasnej wartosci, brakiem
odpowiednich kwalifikacji, ograniczeniami wynikajgcymi z niepetnosprawnosci itp.)

e brak motywacji finansowej do podjecia pracy — wynikajacy z niskiej pens;ji,
potencjalnej utraty $wiadczen spotecznych, wysokiego klina podatkowego

e braku odpowiednich wzorcow spotecznych np. w sytuacji, gdy w rodzinie danej
osoby zadna z oséb dorostych nie pracuje

e brak potrzeby pracy zarobkowej w danym momencie zycia (np. z powodu checi
sprawowania osobistej opieki nad dzie¢mi lub bliskg osobg dorostg, innej pracy
niezarobkowej, bardzo dobrej sytuacji finansowej itp.)
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Zniechecenie i brak wiary w mozliwosc¢ znalezienia pracy, oraz brak odpowiednich
wzorcow spotecznych wymaga odpowiedniego dostosowania wsparcia jeszcze przed
rekrutacja do projektu. Potrzebne jest pogtebienie etapu diagnozy indywidualnej sytuacji
danej osoby i bardzo dobre dostosowanie wsparcia do jej potrzeb, a potencjalnie réwniez
wspotpraca z psychologiem, co ma miejsce np. w projektach OHP.

Wypracowanie odpowiednich bodzcéw finansowych do podjecia pracy wymaga
koordynacji polityki rynku pracy z innymi obszarami. Szczegélnie istotna jest koordynacja z
polityka spoteczng oraz podatkowsa, tak by minimalizowad tzw. METR (marginal effective tax
rate), czyli wskaznik pokazujgcy jaka cze$é z kazdej dodatkowej ztotdwki dochodu pracownik
traci z powodu konieczno$ci zaptaty podatkéw i utraty utraty $wiadczen spotecznych.>’

Trudno o skuteczng aktywizacje oséb z réznych wzgledoéw niepotrzebujacych w danym
czasie pracy zawodowej. W tym przypadku mozna podjgé dziatania legislacyjne zmierzajace
do wykreslenia ich z rejestru bezrobotnych jako oséb faktycznie nieaktywnych zawodowo
(np. poprzez zapewnienie powszechnego dostepu do ubezpieczenia zdrowotnego niezaleznie
od statusu na rynku pracy czy obowigzkowy udziat w krétkim, petnoetatowym szkoleniu
sprawdzajacym gotowosc do podjecia pracy).

Niskie zainteresowanie grup docelowych aktywizacja w ramach PO WER z powodu
znaczacej poprawy sytuacji na rynku pracy i tatwosci znalezienia lepiej ptatnej pracy nalezy
uznac¢ za bardzo pozytywny sygnat. Co prawda utrudniato to realizacje projektéw, ale tylko
dlatego, ze uczestnicy mogli tatwiej znalez¢ prace takze bez udziatu w programie
aktywizacyjnym. W zwigzku z poprawag sytuacji na rynku pracy pozytywnie nalezy ocenié
rozszerzenie grupy docelowej w 2018 r. o imigrantdw (w tym osoby polskiego pochodzenia),
reemigrantow, osoby odchodzgce z rolnictwa i ich rodziny, tzw. ubogich pracujacych, osoby
zatrudnione na umowach krétkoterminowych oraz pracujgce w ramach uméw cywilno-
prawnych.>®

Problematyczna byta réwniez rekrutacja oséb w wieku 15-17. Przede wszystkim byta to
grupa stosunkowo nieliczna, a dotarcie do nich byto utrudnione m.in. ze wzgledu na nowe
regulacje w zakresie ochrony danych osobowych, ktére utrudniaty przekazywanie danych
kontaktowych do potencjalnych uczestnikdw przez rézne instytucje. Dodatkowo, przyczyny,
dla ktérych porzucali oni obowigzek szkolny, stanowity jednoczesnie bariere w podjeciu
decyzji o rozpoczeciu udziatu w programie. Kluczowy byt w tym wypadku brak motywacji —
jak podkreslali w wywiadach koordynatorzy projektow, ,,oni sami nie chcg” zaréwno chodzié
do szkoty, jak i uczestniczy¢ w projekcie. Nierzadko rowniez ich rodzicom bardziej zalezy na

>7 w skrajnych przypadkach METR moze by¢ wyzszy niz 100%, co oznacza, ze podjecie pracy i uzyskanie z tego
tytutu dodatkowych srodkow realnie zmniejsza catkowity dochéd danej osoby z powodu utraty swiadczen
spotecznych.

8 Natomiast w najblizszych miesigcach prognozowany jest ponowny, znaczacy wzrost liczby bezrobotnych
wskutek kryzysu wywotanego epidemig koronawirusa.
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podjeciu przez nich jakiejkolwiek przynoszacej dochdd pracy niz na udziale w projekcie, z
ktérego korzysci bedg widoczne dopiero po jakims czasie.

Wykres 20. Na czym polegaty problemy z rekrutacja? (% wskazan wszystkich
koordynatorow)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Mata liczba 0s6b spefniajacych o

wymagane kryteria 31%

37%
58%

34%
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docelowych

Rezygnacje uczestnikow przed
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rozpoczeciem projektu

Trudnosci w dotarciu do oséb

0,
spetniajgcych wymagane kryteria 40%

11%
13%
13%

Inne

HPUP ®mOHP ®konkursowe

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie ankiety CAWI koordynatoréw projektéw

Inng barierg w rekrutacji byto niedopasowanie harmonogramu rekrutacji do potrzeb
rekrutowanej grupy. W projektach PUP wiekszo$¢ projektéw byta uruchamiana w 1 potowie
roku, z powodu dominujgcego rocznego cyklu realizacji i rozliczania projektéw. Natomiast
absolwenci rejestrowali sie w urzedach pracy w miesigcach jesiennych, po ukoriczeniu szkoty
/ uczelni, gdy ich ubezpieczenie zdrowotne zwigzane z nauka tracito waznos$¢. W przypadku
0sob w wieku 15-17 lat aktywizowanych przez OHP, rekrutacja odbywata sie w miesigcach
wiosenno-letnich, a najwieksze ryzyko porzucenia edukacji nastepowato w pierwszych
miesigcach po zakonczeniu wakacji.

Pozostate bariery w realizacji projektow

Zaréwno w projektach PUP i OHP, jak i w projektach konkursowych, istotnym problemem,
z ktérym mierzyli sie koordynatorzy byty rezygnacje z udziatu w projekcie. Ich przyczyny
byty zréznicowane. W projektach OHP czestym problemem byt niski poziom motywaciji
uczestnikéw — czes¢ z nich postrzegato udziat w projekcie raczej jako przykry obowigzek niz
realng szanse na poprawe sytuacji na rynku pracy. CzeSciowo wynika to ze specyfiki grupy
NEET (dotyczy to szczegdlnie osdb zaniedbujgcych obowigzek szkolny).
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Wykres 21. Inne problemy w realizacji projektow (% wskazan wszystkich koordynatoréw)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie ankiety CAWI koordynatoréw projektéw

Czesciowo wptyw na rezygnacje uczestnikdw miat rowniez sam system realizacji projektow.
W szczegdlnosci, w projektach OHP czesto zgtaszanym problemem byt zbyt dtugi okres
realizacji oraz przerwy w oczekiwaniu na kolejne formy wsparcia, co wynikato m.in. z
modutowej konstrukcji projektow. Jego zaletg byta niewatpliwie kompleksowos$¢é wsparcia i
jego uporzadkowanie w czasie (najpierw wsparcie doradcze, szkolenia, potem kursy
zawodowe i staze), natomiast dla czesci uczestnikdw projekty trwaty zbyt dtugo i zawieraty
zbyt wiele modutdw, nie zawsze niezbednych danej osobie.

Wyzwaniem byly rowniez zbyt dtugie przerwy w oczekiwaniu na rozpoczecie projektu lub
kolejne formy wsparcia. Problem ten wynikat m.in. z dtugiej procedury zamoéwien
udzielanych w ramach projektu, a takze z oczekiwania na zakonczenie form wsparcia
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(gtéwnie miekkiego), w ktdrych dana osoba akurat nie brata udziatu. Pewnym rozwigzaniem
tej kwestii moze by¢ skrocenie czasu projektéw poprzez wiekszg kondensacje wsparcia.
Szczegélnie wsparcie miekkie powinno by¢ intensywne i krotkie, tak by jak najszybciej
uczestnicy rozpoczynali kursy zawodowe, a konsultacje z psychologiem oraz dodatkowe
szkolenia mozna roztozy¢ na caty okres realizacji projektu, w ramach puli godzin do
wykorzystania przez uczestnikow.

Innym powodem rezygnacji z udziatu w projekcie (szczegdélnie w trakcie stazy) byto
podjecie innej pracy, w kraju lub za granicg. Co do zasady, jest to zjawisko pozytywne —to
wfasnie podjecie zatrudnienia jest przeciez gtdwnym celem aktywizacji osob mtodych na
rynku pracy. Natomiast negatywng strong jest fakt, ze czesto perspektywa krétkoterminowa
wygrywata z korzysciami dtugoterminowymi — osoby mtode podejmowaty prace
niewymagajacg kwalifikacji, niskoptatng, tymczasowa, podczas gdy staze — mimo niskiego
stypendium w trakcie ich trwania — dawaty szanse na lepiej ptatne i bardziej trwate
zatrudnienie w przysztosci.

Istotnym problemem zgtaszanym zaréwno przez koordynatoréw projektéw OHP jak i
projektow konkursowych byt brak dostepu do ubezpieczenia zdrowotnego NFZ. Wynikato
to z wprowadzonej demarkac;ji, ktéra wymagata od uczestnikéw braku rejestracji w urzedzie
pracy, co pozbawiato cze$¢ oséb prawa do ubezpieczenia zdrowotnego (inni rejestruja sie np.
przy rodzicach, wspétmatzonku itp.). W pdzniejszych projektach OHP byta finansowana
prywatna opieka medyczna, co jednak w wielu przypadkach nie odpowiadato na potrzeby
uczestnikéw z powodu znacznego oddalenia prywatnych przychodni od ich miejsca
zamieszkania. Brak dostepu do publicznej opieki zdrowotnej byt szczegdlnie duzg barierg dla
0s0b z niepetnosprawnosciami, co jeszcze bardziej utrudniato rekrutacje takich oséb do
projektu. Problem ten zostat jednak rozwigzany wraz z wprowadzeniem w 2019 r. nowych
wytycznych przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju,>® zgodnie z ktérymi uczestnicy
nieposiadajacy ubezpieczenia zdrowotnego majg zapewnione jego sfinansowanie w ramach
projektu.

W poczatkowym okresie realizacji wsparcia dla mtodych w PO WER przez PUP, istothnym
problemem wdrozeniowym byly opdznienia w publikowaniu dokumentacji programowej
oraz zmieniaj3ce sie interpretacje i wytyczne, rowniez w trakcie trwania projektow.
Problem ten w naturalny sposdb zmniejszyt sie w kolejnych etapach realizacji Programu,
warto natomiast zminimalizowac takie ryzyko w pracach nad nowg perspektywa finansowa.

Wyzwaniem w poczgtkowym okresie byty réwniez problemy z dziataniem systemu
informatycznego SL2014. Respondenci w badaniu wskazywali na jego liczne niedoskonatosci,
ktore znaczgco utrudniaty korzystanie z tego narzedzia. Wydaje sie jednak, ze problemy

59 Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
obszarze rynku pracy na lata 2014-2020”, Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju, Warszawa 2019
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zostaty w duzej mierze rozwigzane w trakcie realizacji Programu, gdyz w badaniu z 2018 r.

znacznie rzadziej wskazywano trudnosci z obstugg systemu.

Tabela 15. Kluczowe bariery w realizacji projektow i propozycje rozwigzan

Kluczowe bariery Przyczyny Propozycje rozwigzan

Problemy z
rekrutacja
uczestnikéw

Niskie zainteresowanie
grup docelowych (brak
motywacji, niska
atrakcyjnosé finansowa)
Mata liczba oséb
spetniajgcych
wymagane kryteria
Trudnosci z dotarciem
do oséb spetniajgcych
kryteria
Niedostosowanie
harmonogramu
rekrutacji do potrzeb
uczestnikéw

Trudnosci z rekrutacja
okreslonych grup
docelowych (np.
dtugotrwale
bezrobotnych, oséb w
wieku 15-17 lat, osdb z
niepetnosprawnosciami)
Brak dostepu do
ubezpieczenia
zdrowotnego NFZ

Zwiekszenie atrakcyjnosci finansowej
stazy (podniesienie stypendium,
umozliwienie pracodawcom
dodatkowego wynagradzania stazystow,
umozliwienie pracy dorywczej podczas
stazu, potencjalnie — wprowadzenie
stypendium aktywizacyjnego od 1 dnia
uczestnictwa w projekcie)

Pogtebienie diagnozy indywidualnej
sytuacji danej osoby, praca nad
motywacjg m.in. poprzez wspotprace z
psychologiem / coachem

Koordynacja polityki rynku pracy z innymi
obszarami (w tym z polityka spoteczng
oraz podatkowg), w celu zwiekszenia
korzysci finansowych z podjecia pracy
Dziatania zmierzajace do wykreslenia z
rejestru bezrobotnych oséb
niezainteresowanych rzeczywistym
podjeciem pracy, np. poprzez
zapewnienie powszechnego dostepu do
ubezpieczenia zdrowotnego niezaleznie
od statusu na rynku pracy czy
obowigzkowy udziat w krétkim,
petnoetatowym szkoleniu sprawdzajgcym
gotowos¢ do podjecia pracy

Lepsze dostosowanie harmonogramu
rekrutacji do potrzeb odbiorcow
(réwnomierny dostep do wsparcia
oferowanego przez PUP w ciggu roku,
rekrutacja w projektach OHP i PUP
réwniez w miesigcach jesiennych)
Zwiekszenie dziatan promocyjnych,
majacych na celu dotarcie do mtodych
0s0b znajdujacych sie poza rejestrami
publicznych stuzb zatrudnienia z
informacjg o mozliwosciach wsparcia.

Problem braku dostepu do ubezpieczenia
NFZ rozwigzany poprzez jego
finansowanie w ramach projektéw

Rezygnacje
uczestnikéw w
trakcie projektu

Niedostateczna
motywacja do udziatu w
projekcie

Skrécenie czasu projektow poprzez
wiekszg kondensacje wsparcia
(intensyfikacja i skrocenie wsparcia
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Opdznienia w
publikowaniu
dokumentacji
programowej oraz
zmieniajace sie
przepisy prawne,
interpretacje i
wytyczne

Problemy z
centralnym
systemem
teleinformatycznym
SL2014

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Zbyt dtugi czas realizacji
projektu (OHP)

Przerwy w oczekiwaniu
na kolejne formy
wsparcia

Podjecie pracy w kraju
lub za granicg

miekkiego, rownolegta realizacja wsparcia
miekkiego i kurséw zawodowych/stazy.
Wskazywanie korzysci dtugoterminowych
z udziatu w projekcie wzgledem podjecia
niskoptatnej pracy dorywczej

Odpowiednio wczesne przygotowanie
dokumentacji programowej w trakcie
praca nad nowa perspektywg finansowa,
tak by zminimalizowa¢ ryzyko w
przysztosci

Prowadzenie regularnych audytow
oprogramowania w oparciu o
metodologie ,user experience”, tak by
unikng¢ podobnych problemoéw w
przysztosci
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Sytuacja kobiet biorgcych udziat w projektach PO WER -
podsumowanie

Kobiety znaczenie czesciej niz mezczyini trafiajg do grupy NEET, a dysproporcja ta rosnie
wraz z wiekiem. Wedtug danych BAEL za 2018 r. ogétem do grupy NEET (15-29 lat)
nalezato 16 % kobiet i 8% mezczyzn. Wsrdd oséb w wieku 25-29 lat réznica ta byta jeszcze
wyzsza (26% vs. 9%). Dzieje sie tak pomimo tego, ze kobiety sg srednio lepiej wyksztatcone
niz mezczyzni. Polska jest jednym z panstw UE, w ktérych dysproporcje pomiedzy
kobietami i mezczyznami w tym zakresie sg najwieksze.

Mtode kobiety niepracujace i nieuczace sie w wiekszosci s bierne zawodowo. Oznacza
to, ze pozostajg poza rynkiem pracy i nie szukajg zatrudnienia. Odsetek kobiet biernych
zawodowo w ostatnich latach wzrastat, mimo poprawiajgcej sie sytuacji gospodarczej (z
11% w 2014 r. do 13% w 2019 r.). Gtéwnymi przyczynami biernosci zawodowej kobiet sg
obowigzki opiekuncze i rodzinne. Bariery zwigzane z sytuacjg rodzinng i koniecznoscia
sprawowania opieki byty gtdwnym powodem nieposzukiwania pracy dla 86% mtodych
kobiet niepracujgcych i nieuczgcych sie. Czes¢ kobiet rezygnuje z pracy dobrowolnie,
jednak czes¢ chciataby wrdci¢ do pracy, ale napotyka trudnosci w tgczeniu zycia
rodzinnego z zawodowym. Koniecznos¢ opieki moze stanowic istotne ograniczenie dla
aktywnosci zawodowej, szczegdlnie na wsi i w matych miejscowosciach, gdzie utrudniony
jest dostep do publicznych ustug opiekunczych, sie¢ transportu publicznego nie jest
rozwinieta, gdzie przewazajg niskoptatne prace.

Kobiety biorgce udziat w projektach PO WER odnosity sukces zatrudnieniowy réwnie
czesto, co mezczyzni, jednak czesciej wracaty do edukacji niz znajdowaty zatrudnienie.
Rzadziej ubiegaty sie o dotacje na dziatalnos¢ gospodarczg, a w konsekwencji dwukrotnie
rzadziej po projekcie pracowaty na wtasny rachunek. Rzadziej réwniez korzystaty ze
szkolen, co mogto wynikaé z tego, ze oferta szkoleniowa byta dla nich mniej interesujgca
(zob. rozdz. 2).

Kobiety pracujace po udziale w projekcie zarabiaty wyraznie mniej niz mezczyzni, nawet
jesli w trakcie analizy kontrolowano inne czynniki moggce wptywaé na wysokos$é
wynagrodzenia. Szczegdlnie duze dysproporcje zaobserwowano w przypadku prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej, gdzie luka ptacowa wynosita nawet do 60%.

Kobiety sprawujace opieke rzadziej podejmowaty zatrudnienie niz kobiety bez
obowigzkow opiekunczych. Zjawisko to zaobserwowaé mozna byto wsréd kobiet
sprawujacych opieke nad dzieémi do 6 lat; w przypadku kobiet sprawujgcych opieke nad
starszymi dzie¢mi nie byto takiej zaleznosci. Wéréd mezczyzn zaleznos¢ ta w ogéle nie
wystepowata. Moze to wynikac z tego, ze obowigzki opiekuricze sg czesto nieréwno
dzielone w ramach gospodarstwa domowego — spoczywajg one gtéwnie na barkach
kobiet.
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Uczestniczki PO WER opiekujace sie matymi dzie¢mi jako gtéwne bariery w podjeciu
zatrudnienia wskazywaty niedogodne godziny pracy oraz zbyt dtugie dojazdy do prac lub
koniecznos¢ przeprowadzki. Literatura wskazuje, ze réwnie istotnymi barierami sg: brak
mozliwosci elastycznego uktadania godzin pracy, brak mozliwosci pracy w niepetnym
wymiarze czasu, zbyt diugi czas pracy, niska dostepnos¢ placéwek opiekunczych i
edukacyjnych dla dzieci lub ich wysoki koszt, niedostatecznie rozwinieta sie¢ transportu
publicznego, szczegdlnie w matych miastach i na wsi®.

W ramach PO WER brakowato instrumentow utatwiajacych tagczenie pracy zawodowej z
obowigzkami rodzinnymi. Co prawda ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy przewiduje kilka rozwigzan (np. dofinansowanie kosztéw opieki nad dzieckiem, bon
aktywizacyjny, grant na teleprace), to jednak instrumenty te nie cieszyty sie popularnoscia
(zob. rozdz. 2). Takie dziatania jak refundacja kosztéw transportu, kosztéw opieki nad
dzie¢mi i popularyzacja tych instrumentow, a takze popularyzacja pracy w niepetnym
wymiarze godzin mogg wesprzec te osoby w powrocie na rynek pracy. Wazna jest réwniez
wspotpraca z przedsiebiorcami (np. mozna kierowac te osoby do pracodawcow, ktorzy
umozliwiajg zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu) oraz aktywna promocja oferty
aktywizacyjnej, poniewaz osoby te czesto pozostajg poza rejestrami publicznych stuzb
zatrudnienia, przez co mogg miec ograniczong wiedze na temat dostepnych instrumentéw
wsparcia. Mozna rowniez rozwazy¢ wydzielenie osobnego dziatania (tak jak w przypadku
0s6b niepetnosprawnosciami), ktérego celem bytoby wsparcie w powrocie na rynek pracy
mtodych kobiet.

Podsumowujgc, mtode kobiety niepracujace i nie uczace sie stanowig duzg grupe
mtodych oséb z kategorii NEET. Czes$¢ z nich chciataby wrdéci¢ na rynek pracy, ale
napotyka trudnosci w faczeniu zycia rodzinnego z zawodowym. W programach
aktywizacji nalezy na ten aspekt zwrdcic¢ szczegdlng uwage, m.in. poprzez dziatania
utatwiajace godzenie obowigzkéw zawodowych i opiekuniczych.

50 Magda I., Jak zwiekszy¢ aktywno$é zawodowa kobiet w Polsce?, IBS Policy Paper 01/2020
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Sytuacja oséb z niepetnosprawnosciami biorgcych udziat w
projektach PO WER - podsumowanie

Wsparcie PO WER trafiato do oséb z niepetnosprawnos$ciami w ograniczonym zakresie,
mimo ze byty one preferowane podczas rekrutacji do projektéow. Osoby z
niepetnosprawnosciami nalezg do osdb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji
spotecznej, a co za tym idzie, miaty pierwszeidstwo udziatu we wsparciu w niemal
wszystkich typach projektéw (PUP, OHP, konkursowych). Niemniej, wiekszos$¢ oséb z
niepetnosprawnosciami znajduje sie poza rejestrami PUP, a to do tych instytucji trafiato
najwiecej srodkéw na realizacje dziatan. Ponadto czes¢ z nich miata ograniczony dostep do
urzedow pracy - osoby otrzymujgce rente nie mogg rejestrowac sie jako bezrobotne.
Osoby z niepetnosprawnosciami braty zatem udziat gtéwnie w projektach konkursowych, a
W mniejszym stopniu rowniez w projektach OHP.

Wystepowaly przeszkody natury organizacyjnej, ktore utrudniaty osobom z
niepetnosprawno$ciami udziat w projektach, jak np. brak dostepu do ubezpieczenia
zdrowotnego uczestnikOw niezarejestrowanych jako bezrobotni. Nawet jesli w ramach
projektu finansowano prywatng opieke medyczng, to czesto nie byta ona wystarczajaca
(problemem byto np. duze oddalenie prywatnej placéwki od miejsca zamieszkania, brak
dostepu do lekarzy specjalistéw). Wydaje sie jednak, ze objecie publicznym
ubezpieczeniem zdrowotnym uczestnikéw nieposiadajgcych takiego ubezpieczenia
(zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju z 2019 r.), rozwigzato ten
problem.

Osoby z niepetnosprawnoscig biorace udziat w projektach wyraznie rzadziej pracowalty i
prowadzity dziatalno$¢ gospodarcza pé6t roku po projekcie, nieco cze$ciej natomiast
ksztatcity sie. Sposrod uczestnikdw z niepetnosprawnosciami po uptywie pét roku od
zakonczenia udziatu w projekcie pracowato 47% osdéb. Sposrdd uczestnikéw bez
niepetnosprawnosci — 65%. Dziatalnos¢ gospodarczg prowadzito 5% uczestnikéw z
niepetnosprawnosciami i 16% bez niepetnosprawnosci. Ksztatcito sie natomiast 31%
uczestnikdw niepetnosprawnych - o 3 p.p. wiecej niz uczestnikow bez
niepetnosprawnosci.

Pod koniec programu uruchomiono nowe dziatanie dedykowane osobom z
niepetnosprawnosciami i nalezy ocenic to pozytywnie. Znalazto sie w nim miejsce na
nowe instrumenty (np. zatrudnienie wspomagane) oraz na wparcie pracodawcow, majgce
na celu przygotowanie ich do zatrudnienia osdb z niepetnosprawnosciami. Kontynuacja
tego kierunku wydaje sie zasadna. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na takie dziatania jak
likwidacja barier architektonicznych i infrastrukturalnych, czy popularyzacja zatrudniania
0s0b z niepetnosprawnosciami wsréd pracodawcow oraz wspieranie ich w
dostosowywaniu miejsca pracy do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
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Podsumowujac, osoby z niepetnosprawnosciami radza sobie na rynku pracy gorzej niz
osoby bez niepetnosprawnosci. Dlatego pozadane jest dalsze wzmacnianie wsparcia
skierowanego do tej grupy oséb. Przyznanie wiekszej grupie statusu osoby bezrobotnej
pozwolitoby na bardziej aktywne oddziatywanie urzedéw pracy na te osoby.
Jednoczesnie szersze objecie wsparciem oséb biernych zawodowo umozliwi dotarcie do
tych osdb z niepetnosprawnosciami, ktore nie mogg rejestrowac sie w urzedach pracy.
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12. Whnioski i rekomendacje

Niniejsze zestawienie jest propozycjg wykonawcy badania i nie przedstawia ostatecznego ksztattu tabeli rekomendacji, jaka zostanie

ostatecznie przyjeta do wdrazania.

Lp. Tres¢ wniosku

Tresc¢ rekomendacji

Obszar
tematyczn

1. Zdecydowanie nizszy odsetek kobiet
ubiegajacych sie o dotacje na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej wynikajacy z
mniejszej wiedzy kobiet na temat mozliwosci
skorzystania z tej formy wsparcia oraz przede
wszystkim z nizszej sktonnosci kobiet do
aplikowania o dotacje.

str. 46

Promowanie informacji o
mozliwosci zatozenia wtasnej
dziatalnosci w ramach
projektow zaréwno wsrod
kobiet jak i mezczyzn.

1Z, IP,

beneficjen
ci

projektéow
konkursow

ych
pozakonku

rsowych

Sposob wdrozenia Termin Klasa

wdrozen rekomend
F] acji

1Z, 1P 31.12.2020 Operacyjna

Prowadzenie dziatan

informacyjno-

promocyjnych, majgcych

na celu

rozpowszechnienie
informacji o mozliwosci
uzyskania dotacji na
zatozenie dziatalnosci
gospodarczej,
szczegdblnie wsrdd kobiet
— broszury, publikacje,
organizacje spotkan z
kobietami, ktére
skorzystaty z dotacji itp.

Przekazywanie
informacji o mozliwosci
uzyskania dotacji na
zatozenie dziatalnosci
gospodarczej w trakcie
przeprowadzania
diagnozy potrzeb i/lub w
trakcie sporzadzania IPD.

Yy
Rynek pracy
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2.

3.

Niewielki odsetek osdb z grupy NEET
korzystajgcy ze wsparcia urzedow pracy.

str. 28

Pracodawcy rzadko korzystajg z innych niz
staze form wsparcia.

str. 83

Pracodawcy zwracali uwage na trudnosci
zwigzane ze sktadaniem wnioskow o
organizacje stazy

Aktywne promowanie i MRPIPS, 1Z,
docieranie z ofertg IP
aktywizacyjng do mtodych osdb
niepracujacych i nieuczacych sie
pozostajgcych poza rejestrami

publicznych stuzb zatrudnienia.

Popularyzacja innych form, z MRPIPS, 1Z,
ktorych moga skorzystaé IP
pracodawcy, np. doposazenia

lub wyposazenia stanowiska

pracy, zatrudnienia

subsydiowanego, prac

interwencyjnych. Umozliwi to
skorzystanie ze wsparcia tym
pracodawcom, ktérzy sg nimi
zainteresowani. Sg to w

szczegdlnosci firmy mate i

rozwijajace sie.

Uproszczenie procedur
zwigzanych ze sktadaniem
whniosku o organizacje stazu,

MRPIPS, 1Z

Zwiekszenie odsetka
projektow realizowanych
przez OHP i
beneficjentow projektow
konkursowych.

30.12.2020 Operacyjna

Wykorzystywanie przez
instytucje rynku pracy, w
tym urzedy pracy,
innowacyjnych metod
upowszechniajgcych
oferte aktywizacyjng
tych instytucji, jak np.
promocja oferty podczas
wydarzen lokalnych,
prowadzenie mobilnych
punktow informacji
zawodowej, aktywna
wspoétpraca z lokalnymi
szkotami itp.

Czestsze wpisywanie
tych form wsparcia do
projektow, rozestanie
broszur informacyjnych
do pracodawcow na
temat innych form
wsparcia

31.12.2020 Operacyjna

Przygotowanie 31.12.2020 Operacyjna
wytycznych w tym

zakresie i przekazanie ich

Rynek pracy

Rynek pracy

Rynek pracy
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str. 85

Relatywnie niewielki odsetek uczestnikow
projektéw konkursowych zatrudnionych u
pracodawcy, u ktérego realizowali staz

str. 85

Znaczng grupe wsréd NEET (233 tys.)
stanowia kobiety niepracujace zawodowo z
powodu sprawowania opieki nad dzieckiem
lub inng osobga. Czes¢ z nich chciataby wrdcic¢
do pracy zawodowej, ale ma trudnosci z
taczeniem zycia rodzinnego i zawodowego.
Dla innych, sprawowanie szczegdlnie w
pierwszym okresie zycia dziecka osobistej
opieki nad dzieckiem jest preferowanym
wyborem.

str. 28 - 29

m.in. umozliwienie poprawy
niepoprawnie przestanego
wniosku czy wprowadzenie
elektronicznego obiegu
dokumentdéw przyspieszy i
utatwi proces naboru oraz
obstugi poszczegdlnych form
wsparcia.

Preferowanie pracodawcow, MRPiPS, 1Z,
ktdérzy zobowiaig sie do IP
zatrudnienia stazysty po

zakonczeniu umowy stazowe;j.

Dziatanie to pozwoli podnies¢

poziom zatrudnienia stazystéw

oraz zwiekszy atrakcyjnosc

samych stazy - gwarancja

zatrudnienia moze dziatan na

stazystéw motywujgco.

Przeprowadzenie pogtebionego 1z
badania potrzeb i postaw kobiet
nieaktywnych zawodowo z

powodu opieki nad dzieckiem.

koordynatorom
projektéw

Podpisywanie umow
stazowych z
pracodawcami
zobowigzujgcymi sie do
zatrudnienia stazystow
przez pewien okres po
zakornczeniu stazu

31.12.2020 Operacyjna

1. Przeprowadzenie 31.03.2021
pogtebionego badania
kobiet nieaktywnych
zawodowo z powodu
opieki nad dzieckiem, w
zakresie: checi podjecia
pracy zawodowej (w tym
w zaleznosci od wieku
dziecka), oczekiwanego
wymiaru pracy (petny
etat/czesé etatu),
znaczenia elastycznych
godzin pracy, pracy
zdalnej, preferowanej
formy opieki nad
dzieckiem

Operacyjna

Rynek pracy

Rynek pracy
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(instytucjonalna - ztobki,
kluby
dzieciece/pozainstytucjo
nalna - matki, ojca,
osoby z rodziny, niani),
najwazniejszych barier w
podjeciu zatrudnienia,
oczekiwanych form
wsparcia

Mata elastycznosé projektéow w trakcie
realizacji (PUP). Koniecznos¢ realizowania
form wsparcia zapisanych w projekcie,
niezaleznie od indywidualnych potrzeb
bezrobotnych w PUP.

str. 88

Wprowadzenie wigkszej V4
elastycznosci w doborze form

wsparcia najlepiej

dostosowanych do

indywidualnych potrzeb

uczestnikow (PUP).

31.12.2021 operacyjna

Wprowadzenie dla
projektéw PUP w nowej
perspektywie (EFS+)
elastycznego planowania
i rozliczania projektéw w
oparciu o Sredni koszt
aktywizacji 1 uczestnika
(stawka jednostkowa), z
petng elastycznoscia
wyboru liczby oraz
rodzaju planowanych
form wsparcia (sposrod
form przewidzianych w
Ustawie).

Rynek pracy

Brak atrakcyjnych instrumentéw
wspierajacych taczenie zycia rodzinnego z
zawodowym.

str. 48

Wprowadzenie nowych form
wsparcia odpowiadajgcych na
potrzeby tej grupy oséb oraz
popularyzacja instrumentéw juz
istniejacych.

MRPIPS, 1Z

Wprowadzenie nowych
form wsparcia,
atrakcyjnych dla tych
grup. Popularyzacja
instrumentow juz
obecnych, z ktérych
korzysta jednak niewiele
0s6b — refundacji
kosztow opieki nad
dzieckiem, zwrotu
kosztow przejazdu i

30.06.2021 Strategiczna
/operacyjna

Rynek pracy
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10.

Mata kompleksowos¢ wsparcia w PUP.
Uczestnicy projektéw PUP rzadko otrzymywali
wiecej niz jedng forme wsparcia
fakultatywnego. Wynika to ze sposobu
liczenia efektywnosci zatrudnieniowe;j i
kosztowej na poziomie formy wsparcia.

str. 41

Bon na zasiedlenie trafiat czesto do
absolwentoéw, ktérzy w praktyce juz
studiowali i mieszkali w miescie, do ktérego
formalnie sie przenosili lub do oséb, ktére
zatrudniaty sie u swojego wczesniejszego
pracodawcy.

Jednoczesdnie obecne zasady przyznawania
bonu sg ryzykowne dla oséb, ktdre chciatyby
sie przeprowadzic, ale nie maja jeszcze
znalezionego pracodawcy - termin
dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego
zatrudnienie w ciggu 30 dni od przyznania
bonu jest zbyt krotki.

str. 47

Zmiana sposobu liczenia
efektywnosci zatrudnieniowej i
kosztowej w PUP.

Zwiekszenie kompleksowosci
wsparcia, jesli zachodzi taka
potrzeba (np. umozliwienie
przyznania danej osobie
jednoczesnie stazu i szkolenia).

Zmiana zasad przyznawania
bonu na zasiedlenie, w celu
ograniczenia naduzyc.

MRPiPS

MRPiPS

zakwaterowania, grantu
na teleprace.

Zmiana sposobu liczenia  30.06.2021
wskaznikow

efektywnosci

zatrudnieniowej i

kosztowej w PUP tak, by

byty one obliczane na

poziomie uczestnika, a

nie na poziomie formy

wsparcia.

strategiczna

Zmiana zapiséw ustawy 30.06.2021
o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy
(np. uniemozliwienie
podjecia pracy u
wczesniejszego
pracodawcy) i lepszego
dostosowania go do
potrzeb oséb chcacych
szukac pracy poza
miejscem zamieszkania
(np. wydtuzenie czasu na
znalezienie pracy do 3
miesiecy od uzyskania
bonu).

strategiczna

Mozna réowniez rozwazyc
wprowadzenie innych
rozwigzan
zwiekszajgcych
mobilnos$é, np. zwrot
kosztow dojazdu na
rozmowy kwalifikacyjne

Rynek pracy

Rynek pracy
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11.

12.

13.

W projektach PUP nie byto mozliwosci
wykorzystania niektérych form wsparcia
pozytywnie ocenianych w projektach OHP i
konkursowych.

Dobrze oceniane formy wsparcia warto
rozpowszechni¢ w projektach OHP i
konkursowych.

str. 48

Zbyt niskie stypendium stazowe w projektach
realizowanych przez powiatowe urzedy pracy.

str. 84-85

Znaczna grupe wsréd NEET (233 tys.)
stanowig kobiety niepracujace zawodowo z

Rozszerzenie form wsparcia MRPiPS
dostepnych w ramach Ustawy o P
formy rekomendowane przez
uczestnikdw i koordynatorow w
ramach niniejszego badania, np.
o wsparcie psychologiczne,
ustugi stylisty, ktore byty bardzo
dobrze oceniane przez
koordynatoréw OHP.

Komenda
Gtéwna
OHP

Wieksze wykorzystywanie
niektorych form wsparcia w
projektach OHP i konkursowych
(np. bonow szkoleniowych)

Podniesienie stypendium
stazowego w projektach
realizowanych przez powiatowe
urzedy pracy. Podniesie to
atrakcyjnosc stazy i zwiekszy
zainteresowanie mtodych oséb
tg forma wsparcia. Pozwoli
réwniez zmniejszy¢ liczbe
przerywanych stazy.

MRPIPS, 1Z

Opracowanie, z I1Z, MRPIPS,
uwzglednieniem wynikow MF

poza miejscem
zamieszkania.

Rozszerzenie katalogu 30.06.2021
form wsparcia

dostepnych w ustawie o

promocji zatrudnienia i

instytucjach

strategiczna

Wprowadzenie zapisow
W Ww. ustawie
umozliwiajgcych
powiatowym urzedom
pracy finansowanie
innych form wsparcia
(poza programami
specjalymi),
wychodzacych poza
katalog okreslony w
ustawie, np. do
wysokosci okreslonej
kwoty.

Zmiana zapisow
dotyczacych zasad
organizacji stazu w
ustawie o promocji
zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

30.06.2021 Strategiczna

IZ, MRPiPS 31.12.2021 Strategiczna

Rynek pracy

Rynek pracy

Rynek pracy
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powodu sprawowania opieki nad dzieckiem
lub inng osobga. Cze$¢ z nich chciataby wrdcic¢
do pracy zawodowej, ale ma trudnosci z
taczeniem zycia rodzinnego i zawodowego.

str. 28 - 29

rekomendowanego badania,
kompleksowego programu
wsparcia dedykowanego
matkom chcacym
powrdcié¢/wejsé na rynek pracy
po przerwie zwigzanej z
urodzeniem i opiekg nad
dzieckiem.

Konsultacje 1Z z MRPiPS
w sprawie
przygotowania oferty
wsparcia dla matek
powracajgcych na rynek
pracy po urodzeniu
dziecka. Wybor jednego
z 2 proponowanych
rozwigzan:

1. Wydzielenie
dedykowanego dziatania
finansowanego z EFS
Plus na lata 2021-2027,
dedykowanego
projektom
kompleksowej
aktywizacji kobiet
powracajgcych na rynek
pracy po urodzeniu
dziecka.

2. przygotowanie takiego
programu w ramach
dziatan PUP,
skierowanych rowniez
do oséb
niezarejestrowanych w
PUP jako bezrobotne

MRPiPS

Przygotowanie
systemowego
rozwigzania w postaci
wprowadzenia bonu
opiekunczo-
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wychowawczego na
dofinansowanie kosztow
opieki nad dzieckiem w
wieku 1-3 lata,
wypetniajgcego luke
miedzy ptatnym urlopem
macierzynsko-
rodzicielskim a opieka
przedszkolna.

MRPiPS / MF
koordynacja polityki
rynku pracy z innymi
obszarami (w tym z
politykg spoteczng oraz
podatkow3), w celu
zwiekszenia korzysci
finansowych z podjecia
pracy dla oséb najstabiej
zarabiajacych, w tym
matek z niskimi
kwalifikacjami

IZ / MRPiPS

Przygotowanie kampanii
spotecznej pokazujacej
silne strony matek jako
pracownikow (w tym
wysoko rozwiniete
kompetencje miekkie),
promujaca zatrudnienie
niepetnoetatowe / prace
zdalna
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14.

Realizacja wsparcia odbywata sie w
warunkach systematycznej poprawy sytuacji
na rynku pracy. Znacznie zmniejszyta sie
grupa docelowa projektow PO WER, w tym w
szczegoblnosci liczba oséb bezrobotnych.
Koordynatorzy projektéw zazwyczaj mieli
wiecej dostepnych miejsc niz chetnych do
udziatu w projekcie, a rekrutacja
odpowiedniej liczby uczestnikow byta gtdwng
barierg w realizacji projektéw (chociaz
sytuacja ta zapewne zmieni sie w najblizszym
czasie z powodu skutkéw epidemii
koronawirusa).

W poréwnaniu do struktury wszystkich NEET
15-29, wsparcie PO WER w niewielkim
stopniu trafito do bezrobotnych
niezarejestrowanych w PUP oraz biernych
zawodowo, ktérzy chcieliby pracowac. Ok.
40% bezrobotnych wg definicji BAEL znajduje
sie poza rejestrami PUP i nie korzysta z ich
ustug. 29% wszystkich NEET 15-29 stanowia
osoby bierne zawodowo, ktdre chciatyby
pracowad.

Takie osoby mogty brac udziat jedynie w
projektach OHP i konkursowych, natomiast
zdecydowang wiekszos¢ uczestnikow (87%)
stanowity osoby aktywizowane przez PUP.

str. 26

IZ, MRPiPS,
WUP, PUP

Szersze otwarcie oferty ustug
aktywizacyjnych na
bezrobotnych
niezarejestrowanych w PUP
oraz biernych zawodowo,
ktdrzy chcieliby pracowag, ale
rézne bariery im to
uniemozliwiajg.

1Z, MRPiPS

Przeprowadzenie
konsultacji IZ z MRPiPS
(potencjalnie z
wsparciem doradczym
ewaluatorow)
dotyczacych systemu
wsparcia bezrobotnych
poza rejestrami PUP i
biernych zawodowo w
okresie nowe;j
perspektywy finansowe;j
2021-2027.

31.12.2021 Strategiczna

Wsrod mozliwych
rozwigzan proponujemy:

MRPiPS

Zmiana Ustawy i reforma
PUP dostosowujgca ich
dziatanie do zmian na
rynku pracy;
przeksztatcajaca je w
nowoczesne Centra
Pracy, stanowigce 1
punkt kontaktowy dla
wszystkich oséb
poszukujacych
zatrudnienia (w tym
bezrobotnych
niezarejestrowanych w
PUP); z wiekszg
elastycznoscig w
wyborze optymalnych
dla danej osoby form

Rynek pracy

111



wsparcia (réwniez z
wykorzystaniem stawki
jednostkowej).

MRPiPS/WUP/PUP

Szersze wykorzystanie
mozliwosci zlecania
aktywizacji
poszczegdlnych oséb
podmiotom
zewnetrznym (np. NGO),
szczegblnie w przypadku
0s6b w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy
(dtugotrwale
bezrobotnych, oséb z
niepetnosprawnosciami)

PUP

Rozpowszechnienie
oferty aktywizacyjnej
PUP wsrdd oséb
pozostajgcych poza
rejestrami publicznych
stuzb zatrudnienia—
szczegblnie mieszkancow
obszaréw wiejskich i
matych miejscowosci,
m.in. poprzez mobilne
punkty posrednictwa
pracy i informacji
zawodowej, wspotprace
z lokalnymi
organizacjami (osrodki
pomocy spotecznej,
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15.

Dyskusyjne jest skierowanie znacznej czesci
wsparcia PO WER do mtodych
zarejestrowanych w PUP ponizej 4 miesiecy,
zgodnie z zapisami Gwarancji dla Mfodziezy.
S3 to osoby (bardzo) krétkotrwale
bezrobotne, znajdujace sie w relatywnie
dobrej sytuacji na rynku pracy (lepszej niz
dtugotrwale bezrobotni i bierni zawodowo).

Tak szybkie udzielanie wsparcia powoduje
rowniez pewne naduzycia — np. rejestracje w
PUP jedynie w celu otrzymania dotacji na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej lub w celu
uzyskania bonu na zasiedlenie przez osoby
posiadajgce wczesniej zatrudnienie.

Przeanalizowanie zasadnosci
modyfikacji programu
Gwarancji dla Mtodziezy w PUP,
tak by koncentrowac wsparcie
w ciggu pierwszych 3 miesiecy
rejestracji w PUP na wsparciu
podstawowym (doradztwie
zawodowym i posrednictwie
pracy), oraz oferowaniu
wsparcia pogtebionego (np.
stazy, szkolen, dotacji) w
okresie miedzy 3 a 6 miesigcem
od rejestracji (w przypadku
wczesniejszego nieskutecznego
poszukiwania pracy).

IZ, MRPiPS

szkotami, NGO),
promocje podczas
wydarzen lokalnych.

1Z / WUP

Wsparcie tworzenia
nowoczesnych centréow
rozwoju talentéow
przynajmniej na
poziomie wojewddztw,
na wzér Centrum
Rozwoju Talentéw w
Gdansku, wspierajacych
rowniez osoby
niezarejestrowane w
PUP w wyborze
optymalnej Sciezki
zawodowe;.

Zobligowanie PUP w
ramach zmodyfikowanej
Gwarancji dla Mtodziezy
do:

- Zapewnienia w ciggu
pierwszym 3 miesiecy od
rejestracji kazdej osobie
mtodej mozliwosci
skorzystania z pakietu
wsparcia
podstawowego,
obejmujgcego
pogtebiong diagnoze
potrzeb i przygotowanie
IPD, diagnoze
kompetencji
zawodowych i

31.12.2021 Strategiczna

Rynek pracy
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str. 35

predyspozycji, pomoc w
przygotowaniu
dokumentéw
aplikacyjnych i
przygotowanie do
rozmowy kwalifikacyjnej,
regularne konsultacje z
doradca w sprawie
postepdow/barier w
poszukiwaniu pracy,
warsztaty aktywnego
szukania pracy,
mozliwosc¢ elastycznego
dostepu do ofert pracy
na komputerach w PUP /
przez internet

- Zapewnienia, miedzy 3
a 6 miesigcem od
rejestracji w PUP, oferty
pracy lub mozliwosci
skorzystania z wsparcia
pogtebionego (np. stazu,
szkolenia, dotacji), w
tym wsparcia
mieszanego faczacego
optymalne dla danej
osoby formy wsparcia
(np. szkolenie + staz).

16.

Podziat srodkéw na EFS i YEI niepotrzebnie Rezygnacja z dosc¢ sztucznego

komplikowat sprawozdawczosc i zmniejszat podziatu srodkéw na YEI i EFS.

elastycznos$¢ wydatkowania sSrodkéw w
ramach YEI (tylko NEET), nie wnoszac
zauwazalnej wartosci dodanej (poza
dostepnoscig dodatkowych srodkéw na
aktywizacje mtodych).

Zintegrowanie srodkow 31.12.2021 Strategiczna
EFSi YEI w nowej

perspektywie w ramach

tych samych dziatan, bez

prowadzenia osobnej

sprawozdawczosci (w

tym oddzielnego

Rynek pracy
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str. 88-89

raportowania
wskaznikow).

17.

Nieréwnomierny dostep do wsparcia w ciggu
roku w PUP. Nabory na formy wsparcia
uruchamiane sg najczesciej na poczatku roku.
Jest to utrudnienie dla osdb rejestrujgcych sie
w powiatowych urzedach pracy w drugiej
potowie roku (np. absolwentow), ktorzy
muszg czekaé na otwarcie naborow w
kolejnym roku.

str. 84

Zapewnienie rownomiernego
dostepu do wsparcia w PUP w
ciggu roku.

1Z
IP
MRPiPS

Réwnomierne
rozktadanie projektéow
przez PUP w ciggu roku,
dostosowane do liczby
bezrobotnych w
poszczegolnych
miesigcach.

31.12.2021 strategiczna

Rynek pracy
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Aneks

1. Tabele wynikowe relatywnej efektywnosci form wsparcia w podziale na ptec
i miejsce zamieszknia

W ponizszych tabelach przedstawiono relatywne efektywnosci szesciu form wsparcia: stazu,
bon stazowego, szkolenia, bonu szkoleniowego, prac interwencyjnych oraz robét
publicznych w podziale na ptec¢ i miejsce zamieszkania (miasto lub wies). Efekty netto zostaty
oszacowane metodg propensity score matching (zob. rozdz. 5), a zmienna wynikowa okres$la,
czy dana osoba 12 miesiecy po zakornczeniu wsparcia byta osobg bezrobotng zarejestrowang
w urzedzie pracy. W wierszach tabeli okreslona jest przyznana forma wsparcia (W), aw
kolumnach grupa poréwnawcza (K). Oszacowany efekt odpowiada na pytanie: o ile punktéow
procentowych zmienitoby sie prawdopodobienstwo bycia bezrobotnym 12 miesiecy po
zakonczeniu udziatu w Programie dla osob, ktére otrzymaty wsparcie K, jesli otrzymatyby
wsparcie W?

W wierszach znajduja sie potencjalnie przyznane formy wsparcia, a w kolumnach formy
przyznane faktycznie. Liczba znajdujaca sie na przecieciu wiersza i kolumny obrazuje efekt
jaki wywartoby przyznanie formy wsparcia z wiersza zamiast formy wsparcia z kolumny.
Dlatego wyniki zawarte w pierwszym wierszu tabeli odpowiadajg na pytanie: jaki bytby efekt
przyznania stazu zamiast bonu stazowego, szkolenia, bonu szkoleniowego itd. Poszczegdlnie
wartosci (liczbe nalezy pomnozy¢ przez 100) oznaczajg o ile punktéw procentowych
zmienitoby sie prawdopodobieristwo bycia bezrobotnym 12 miesiecy po zakorficzeniu udziatu
we wsparciu, gdyby przyznano forme wsparcia zapisang w wierszu, zamiast tej w kolumnie.

Tabela 16. Relatywna efektywnosc¢ netto form wsparcia (kobiety pomiedzy 18 a 29 rokiem
zycia w latach 2015-2017)

stai bon stazowy szkolenie bon prace roboty
szkoleniowy | interwencyjne publiczne

stai - 0,039%%* -0,016%%% 0,008 0,041%%* -0,040%%*
bon staiowy -0,032%** - -0,048%%% -0,058% %% - 0,005 -0,082%%*
szkolenie 0,016%** 0,045%%* - - 0,009 0,069%+* -0,017%
bon -0,011 0,034%% - 0,011 - 0,025% - 0,020
szkoleniowy
prace -0,039%** - 0,004 -0,052%%% - 0,030 - -0,07%%%
interwencyjne
roboty 0,02%%% 0,02% - 0,001 0,022 0,06%** -
publiczne

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CeSAR.
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Tabela 17. Relatywna efektywnos¢ form wsparcia (mezczyzni pomiedzy 18 a 29 rokiem zycia

w latach 2015-2017)

staz
stai -
bon stazowy -0,025%**
szkolenie -0,007**
bon -0,006
szkoleniowy
prace -0,003
interwencyjne
roboty 0,085***
publiczne

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

bon staiowy

0,024%%*

0,009

0,010

0 03* =

0,101%**

szkolenie

-0,003

-0 US***

-0,004

0,002

0,086%**

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CeSAR.

bon
szkoleniowy

0,007
-0,025%*

0,004

0,008

0,081%**

prace
interwencyjne

0,003

-0,034%%*

-0,003

-0,008

0,083%%+*

roboty
publiczne

-0,085%**

-0,109%*=

-0 D?’** #

-0,073%*=

-0,082%+*

Tabela 18. Relatywna efektywnos¢ netto form wsparcia (mieszkarncy miast pomiedzy 18 a
29 rokiem zycia w latach 2015-2017)

stai
stai -
bon stazowy -0,035%*=
szkolenie - 0,002
bon - 0,003
szkoleniowy
prace -0,028%%*
interwencyjne
roboty 0,035%**
publiczne

*#% n<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

bon staiowy

0,033%**

0,026%**

0,027%*

0,008

0,084%%*

szkolenie

-0,008%*

-0,051%*=*

- 0,006

-0,025%*=

0,005

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CeSAR.

bon
szkoleniowy

- 0,001
-0,031%*

- 0,004

- 0,023

- 0,010

prace
interwencyjne

0,033%**

- 0,003

0,018%**

0,018+*=

0,067%%*

roboty

publiczne

-0,046%**

-0,073%**

-0,054%**

-0,045%**

-0,063%**
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Tabela 19. Relatywne efektywnos¢ netto form wsparcia (mieszkancy wsi uczestnicy
pomiedzy 18 a 29 rokiem zycia w latach 2015-2017)

stai
bon staiowy
szkolenie

bon
szkoleniowy

prace
interwencyjne

roboty
publiczne

Oy (Ctrl) =
stai

-0,024%**
0,001

0,006

-0,021%*=

0 mg#**

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych CeSAR.

bon staiowy

0,034%%*

0,015

0,035%**

0,002

0,063%%*

szkolenie

-0,014%**

-0,04%**

-0,002

-0,034%**

0,005

bon
szkoleniowy

0,005
-0,064%**

0,014

-0,008

0,074%*

prace
interwencyjne

D,025%*=*
-0,010
D,013%=*

-0,005

0,079%%*

roboty
publiczne

-0,074%%*
0,087+
0,077+

-0,078%%%

-0,086%*=
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2. Metodologia analizy efektywnosci netto interwencji

Dane wykorzystane do analizy efektywnosci netto

Dane z SL otrzymane z Ministerstwa Inwestycji i Rozwoju (obecnie Ministerstwo Funduszy i
Polityki Regionalnej) obejmowaty wszystkie osoby, ktére zakonczyty wsparcie w ramach
projektu PO WER w okresie od czerwca 2014 r. do grudnia 2018 r. Sposrdd nich, w
poszczegblnych etapach projektu, losowano probe uczestnikéw, z ktérymi przeprowadzono
wywiady CATI, ktore pozwolity okresli¢ sytuacje edukacyjng i zawodowa beneficjentéw 6
miesiecy po zakorczeniu wsparcia. tacznie przeprowadzono 7 171 takich ankiet, z czego
89% dotyczyto wsparcia finansowanego z YEI.

Aby zidentyfikowac grupe kontrolng dla uczestnikdw wsparcia, przeprowadzono dodatkowo
wywiady CATI z 2 tys. oséb mtodych z grupy NEET, ktérzy nie otrzymali wsparcia od
powiatowego urzedu pracy lub Ochotniczych Hufcédw Pracy w formie szkolenia, kursu
zawodowego, stazu, praktyki, dotacji na natozenie dziatalnosci gospodarczej lub
dofinansowania zatrudnienia w ciggu ostatnich 18 miesiecy.

O ile jednak dla grupy interwencji (uczestnikéw PO WER) mozliwe jest okreslenie momentu
zakonczenia udziatu w Programie, o tyle osoby z puli kontrolnej nie posiadaty z definicji ani
daty rozpoczecia, ani daty zakoriczenia udziatu w Programie. Aby rozwigzaé ten problem dla
grupy kontrolnej, date kontaktu telefonicznego przyjeto jako moment 6 miesiecy po
przystgpieniu do projektu. Pytanie retrospektywne o sytuacje 5, 9 lub 12 miesiecy wczesniej
jest hipotetycznym momentem otrzymania wsparcia.

Wskaznik sukcesu

Analiza efektu oddziatywania interwencji wykorzystuje analogiczne wskazniki do
raportowanych na poszczegdlnych etapach badania: odsetek uczestnikéw, ktdrzy brali udziat
w ksztatceniu, pracowali lub prowadzili dziatalno$é gospodarczg 6 miesiecy po zakoriczeniu
udziatu w projekcie — wskazniki YEI-1, YEI-2 i YEI-3 (zob. Rozdz. 4 Tabela 21. Dtugoterminowe
wskazniki rezultatu). Wskaznik YEI-4 (osoby w niekorzystnej sytuacji spotecznej pracujgce
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu Programu) nie moze by¢ w tym kontekscie analizowany,
poniewaz okreslenie trudnej sytuacji zalezato w wiekszosci przypadkdw od decyzji urzednika
i nie jest mozliwe dla grupy kontrolne;j.

Dobér zmiennych kontrolnych

Aby zagwarantowaé maksymalne podobienistwo osdb z grupy kontrolnej do beneficjentow
wsparcia w zakresie obserwowalnych charakterystyk, dokonano selekcji zmiennych, ktdre
mogty wptywac zaréwno na obserwowane efekty (przyjete wskazniki sukcesu), jak na
prawdopodobienstwo udziatu w Programie. Ostatecznie, w$rdod zmiennych kontrolnych
stanowigcych podstawe pdzniejszego dopasowania oséb z puli kontrolnej do beneficjentéw
wsparcia uwzgledniono:
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1. Cechy spoteczno-ekonomiczne:
a. Ptec (kobieta / mezczyzna)
b. Wiek w momencie rejestracji w instytucji przyznajgcej wsparcie
c. Woyksztatcenie (uwzgledniono 3 kategorie: ISCED 0-2, ISCED 3-4 oraz ISCED 5-6)
d. Miejsce zamieszkania (wies, miasto 10-50 tys., miasto 50-100 tys., miasto
powyzej 100 tys. mieszkancéw)

@

Niepetnosprawnosé (tak / nie)

Dtugos¢ doswiadczenia zawodowego (w kategoriach: brak, do roku, pomiedzy 1 a

3 lata, powyzej 3 lat doswiadczenia)

2. Cechy zwigzane z wojewddztwem zamieszkania:
a. Wskaznik bezrobocia (wartos¢ w momencie otrzymania wsparcia)
b. Wskaznik wynagrodzen (w odniesieniu do sredniej krajowej w momencie

otrzymania wsparcia)

3. Okres przyznania wsparcia:

a. Wyrdzniono pie¢ okreséw, pokrywajgcych sie z datami raportéw
wskaznikowych (VI 2014 — V1 2015; VIl 2015 - VI 2016; VII 2016 — V1 2017; VI
2017 —VI12018; VII 2018 — XIl 2018)

Metoda estymacji przez dopasowanie

W przyjetej koncepcji badawczej celem byto poréwnanie sytuacji zawodowej osdb
uczestniczgcych w Programie PO WER z tzw. sytuacjg kontrfaktyczng, ktéra miataby miejsce,
gdyby osoby te nie wziety udziatu w tym Programie. Aby zwiekszy¢ jako$é otrzymanego
szacunku efektu netto wsparcia, niezbedne byto zredukowanie tzw. obcigzenia
selekcyjnego®?, poprzez odpowiedni sposdb selekcji grupy kontrolne;j.

W ramach niniejszego badania zastosowano metode dopasowania grupy kontrolnej wedtug
cech, wykorzystujgc do tego podejscie propensity score matching (PSM).%? Polega ono na
dopasowaniu do siebie oséb na podstawie tzw. propensity scores (PS), ktore sg
estymowanym prawdopodobiefdstwem otrzymania wsparcia przez dang osobe i oblicza sie je
na podstawie cech osdb biorgcych udziat w badaniu. Cechy te powinny byc¢ jednoczesnie
istotne z punktu widzenia wptywu na efekty Programu, w naszym przypadku — na szanse
utrzymania sie poza bezrobociem 6 miesiecy po zakonczeniu realizacji Programu. Na
podstawie PS do 0sdb, ktore faktycznie otrzymaty wsparcie mozna dopasowac ich ,,blizniaka”

61 Obcigzenie selekcyjne (ang. selection bias) pojawia sie wskutek nielosowego doboru uczestnikéw do
realizowanego wsparcia. Moze ono wynika¢ zaréwno z formalnych i nieformalnych kryteriow rekrutacji do
programu (selekcja), jak i z indywidualnych cech poszczegdlnych oséb wptywajgcych na ich cheé¢ udziatu w
programie (autoselekcja). W celu eliminacji lub przynajmniej istotnego zmniejszenia obcigzenia selekcyjnego,
niezbedna jest kontrola cech réznicujgcych grupe uczestnikdw i oséb nieuczestniczgcych we wsparciu.

62 Rosenbaum, Paul R. and Donald B. Rubin (1983), “The Central Role of the Propensity Score in Observational
Studies for Causal Effects,”Biometrika”, 70, 41-55.
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w grupie kontrolnej. Dzieki tej metodzie mozliwe jest obliczenie efektu netto wsparcia dla
0s6b biorgcych udziat w Projekcie - average treatment effect on the treated (ATET) 6364,

Nalezy pamietac, ze jako$¢ dopasowania uczestnikdw interwencji do osdéb, ktére nie wziety
udziatu w zadnej aktywnej polityce rynku pracy, dotyczy tylko zmiennych, ktére jesteSmy w
stanie kontrolowaé. Poprawiajgca sie od 2013 roku sytuacja na rynku pracy oraz duze srodki
przeznaczone na aktywne polityki rynku pracy dla oséb mtodych, gwarantujgce ich szeroka
dostepnos¢, sugerujg, ze uczestnicy interwencji i osoby z grupy kontrolnej w coraz wiekszym
stopniu réznig sie co do ich checi uczestnictwa w rynku pracy i ewentualnego podjecia
zatrudnienia. W Programie prawdopodobnie biorg udziat jednostki, ktére aktywnie
poszukujg pracy i sg gotowe podjac zatrudnienie. Wtasciwg grupa kontrolng bytyby osoby,
ktore sg gotowe do pracy, ale nie otrzymaty zadnego wsparcia. Badanie CATI nie pozwala na
jednoznaczng identyfikacje, czy dana osoba w ogéle chce podjgé zatrudnienie (stowna
deklaracja, nie oznacza, ze taka osoba faktycznie prébuje znalez¢ prace). To powoduje, ze
prezentowane oszacowania efektéw oddziatywania sg gérng granica rzeczywistych efektow.

63 Caliendo, M. and Kopeinig, S. (2008), SOME PRACTICAL GUIDANCE FOR THE IMPLEMENTATION OF PROPENSITY
SCORE MATCHING. Journal of Economic Surveys, 22: 31-72. doi:10.1111/j.1467-6419.2007.00527 .x

64 Zgodnie z metodologia zaproponowang przez Caliendo i Kopeinig (2008), ogdlna procedura w technice PSM
wyglada w sposdb nastepujacy:

1. Estymacja propensity score.

2. Wybdr algorytmu taczenia obserwacji.

3. Ocena jakosci dopasowania (sample balance).
4, Estymacja efektu netto.

W niniejszym badaniu do oszacowania propensity scores uzyto regresji probitowej (modele probitowe stuzg do
szacowania prawdopodobiefdstwa zajécia danego zdarzenia na podstawie obserwowalnych cech
charakterystycznych), a w algorytmie tgczenia obserwacji zastosowano dopasowanie z jednym ,blizniakiem”
(nearest neighbour matching). Uzyta miarg jakosci dopasowania jest srednie standaryzowane obcigzenie (mean
standardized bias - MSB). Jako$¢ dopasowania jest dobra we wszystkich analizowanych modelach - MSB nie
przekracza 5%, a wiec przyjetej wartosci granicznej dla badan empirycznych.
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Tabela 20. Efekt netto wsparcia w podziale na podgrupy.

Wskainik Waszyscy

YEI 1 -0,083%**
{0,022}

YEI 2 0,359%*%
{0,020)

YEI 3 0,158%*%
(0,007}
Obserwacje 8451
Control 1382
Treated 6469

**%* p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1, (btad standardowy oszacowania w nawiasie)

Zrédto: Opracowanie wlasne.

FUP

-0,045%*

{0,020)

0, 393%**

{0,022)

0,211%**
{0,009)

8536
1982

4554

OHP i
konkurso
we

-0,181%**

{0,027

0,224%**

(0,023)

0,022
(0,007)

3 897
13982

1915

Tabela 21. Wazony efekt netto wsparcia w podziale na podgrupy.

Wskaznik = Wszyscy

YEI 1 -0,057
YEI 2 0,374
YEI 3 0,109

Zrédto: Opracowanie wtasne.

PUP

OHP i

konkursowe

0,000
0,339

0,118

-0,222
0,272

-0,004

Wies Miasto Mezczyini Kobiety
0,137%**  -0,070**  -0,146%** -0,035
{0,038) {0,028) {0,034) {0,033)
0,341%** 0,360 *** 0, 355%**  [373%**
(0,052) (0,020) (0,024) (0,023)
0,142%%* 0,175%%* 0,190%%* 0,124%%%*
(0,010) (0,008) (0,010) (0,011}
3176 5275 3 98B 4463
673 1305 B9z 1080
2503 3 966 3 096 3373
Wies Miasto Mezczyzni Kobiety
-0,110 -0,030 -0,128 -0,003
0,394 0,354 0,351 0,364
0,098 0,127 0,153 0,058
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3. Schemat modelu DSGE dla Polski

W modelu wyrdzniamy nastepujgce podmioty: gospodarstwo domowe, firmy (podzielone na
sektory), rzad oraz sektor zagraniczny. Rdwnania opisujgce zachowanie podmiotéw wynikajg
z rozwigzania zestawu dynamicznych problemoéw optymalizacyjnych przy ograniczeniach
opisujgcych ich otoczenie. W przypadku gospodarstwa domowego celem jest
maksymalizacja uzytecznosci z konsumpcji. Z kolei problem firm polega na wyborze
optymalnej ilosci czynnikdw produkcji by zmaksymalizowac zysk. Cztonkowie gospodarstwa
domowego oraz firmy spotykajg sie na rynku pracy, ktéry modelowany jest z
wykorzystaniem mechanizmu dopasowan i poszukiwan (ang. search and matching) wraz z
mechanizmem negocjacji ptacowych Nasha, zgodnie z najnowszymi ustaleniami
teoretycznymi i empirycznymi ekonomii pracy. Sektor firm podzielony jest ponadto na wiele
sektoréw zgodnych z Polska Klasyfikacjg Dziatalnosci. Wyrdézniamy sektor rolnictwa,
wydobycia, przemystu, energii, budownictwa, transportu, ustug rynkowych, ustug
publicznych. Wspodtzaleznos$ci pomiedzy sektorami skalibrowane sg do najnowszej (2015 rok)
tablicy przeptywdéw miedzygateziowych dostepnych na stronie Gtéwnego Urzedu
Statystycznego. Z kolei sektor rzagdowy odpowiedzialny jest za zbieranie podatkow,
konsumpcje publiczng oraz przekazanie transferéw do gospodarstwa domowego. Powyzsze
oraz inne wspoétzaleznosci pomiedzy podmiotami ekonomicznymi modelu pokazane sg na
schemacie 2.

Ze wzgledu na stopien rozbudowania modelu mozliwe jest symulowanie wptywu interwencji
z wielu odlegtych od siebie obszaréw i dziedzin: polityka energetyczna, polityka
transportowa, polityka spdjnosci jak i polityki rynku pracy. Interwencja bedgca przedmiotem
niniejszej analizy polega na wprowadzeniu szoku do modelu zmieniajgcego efektywnosé
procesu dopasowania pomiedzy poszukujgcymi pracy a wakatami na rynku pracy. Sita szoku
jest ustalana przez filtr Kalmana® w taki sposéb, aby liczba dodatkowych nowo zapetnionych
miejsc pracy w latach 2014-2018 byta zgodna z ustaleniami badani na poziomie
mikroekonomicznym. W celu oszacowania trwatosci interwencji, symulacja zostata
przedtuzona do 2025 roku.

% Filtr Kalmana jest algorytmem matematycznym, ktéry pozwala na przeprowadzenie symulacji z

wykorzystaniem modelu makroekonomicznego. Filtr Kalmana pozwala na obliczenie zachowania w czasie
wybranych zmiennych (takich jak PKB, wartos¢ dodana, wptywy podatkowe, stopa bezrobocia) w odpowiedzi na
zadang interwencje.
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Schemat 1. Ogoélny schemat modelu DSGE dla Polski
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Zrédto: Opracowanie wlasne.
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