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W czasie pandemii COVID-19 odsetek oséb pracujacych regularnie z domu w Polsce wzrdst ponad dwukrotnie, z 5%
do 13%. Wiele wskazuje, ze praca zdalna zostanie z nami na dtuzej. Pracownikom umozliwia skrécenie czasu
poswiecanego na dojazdy i utatwia godzenie zycia zawodowego z obowigzkami rodzinnymi, a pracodawcom
pozwala obnizy¢ koszty zwigzane z najmem i wykorzystaniem przestrzeni biurowe]. Sg tez jednak minusy. Praca z
domu moze zaciera¢ granice miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, nie wszyscy majg odpowiednie warunki
mieszkaniowe, a brak bezposredniego kontaktu z zespotem moze utrudniaé przeptyw informacji i tworzy¢ poczucie
izolacji. Warto wiec wiedzieé, jak bardzo pracownicy cenig mozliwos¢ pracy zdalnej, czy sg gotowi zrezygnowaé z
czesci wynagrodzenia na rzecz takiej mozliwosci oraz jakim grupom spotecznym najbardziej na nigj zalezy.
Réwnoczesnie, aby praca z domu stata sie powszechna, preferencje pracodawcéw co do zatrudniania oséb
pracujacych z domu i ich ptac powinny by¢ zblizone do preferencji pracownikdéw i ich oczekiwan ptacowych.

Aby ocenic¢, jakg wartos¢ stanowi praca z domu dla pracownikdw i pracodawcéw, przeprowadzilismy dwa badania
z wykorzystaniem metody wyboru warunkowego' oraz podej$cia eksperymentalnego. Pierwsze obejmowato
pracownikéw | wzieto w nim udziat ponad 10 000 osdb w Polsce. Drugie obejmowato pracodawcow i menedzerdw
podejmujgcych decyzje rekrutacyjne, wzieto w nim udziat ponad 1500 osob. Do badania zaprosilismy osoby
pracujgce w zawodach, w ktdrych prace mozna wykonywac zdalnie, oraz osoby rekrutujgce na takie stanowiska.

Nasze wyniki wskazujg na duze réznice preferencji pracownikéw i pracodawcéw dotyczacych pracy z domu.
Pracownicy sg w wiekszosci zainteresowani pracg z domu — przy tym samym poziomie wynagrodzenia co za prace
w biurze, wiekszo$¢ z nich (64%) preferuje prace z domu. Pracownicy sg w stanie poswiecié¢ przecietnie 5,1%
wynagrodzenia za mozliwos$¢ pracy z domu. Praca z domu przez 2-3 dni w tygodniu taczona z pracg w biurze /
zaktadzie pracy okazuje sie duzo atrakcyjniejszg opcjg niz praca wytgcznie z domu: pracownicy sg w stanie
zrezygnowac z 7,3% wynagrodzenia na rzecz pracy z domu w wymiarze 2-3 dni w tygodniu, ale tylko z 2,8%
wynagrodzenia na rzecz pracy wytgcznie z domu.

Réwnoczesnie, wiekszosé pracodawcoéw (60%) woli zatrudnia¢ osoby pracujgce wytacznie z biura / w siedzibie
pracodawcy. Pracodawcy i menedzerowie uczestniczacy w naszym badaniu oczekiwali, Ze w zamian za mozliwos¢
pracy z domu pracownik zrezygnuje Srednio z 41% wynagrodzenia (36% w przypadku 2-3 dni i 45,1% za 5 dni w
tygodniu, Wykres 1). Oczekiwania spojne z preferencjami pracownikéw mieli jedynie menedzerowie uwazajacy, ze
osoby pracujgce z domu sg réwnie produktywne jak te pracujgce w biurze, oraz menedzerowie bedacy zdania, ze
praca z domu jest korzystna dla ich firmy (Wykres 2). Tacy menedzerowie stanowig jednak mniejszos$¢ (ok. 25%
proby), czesto sami pracujg z domu, a ich firmy stosowaty prace z domu juz przed pandemia.

1 Metoda wyboru warunkowego polega na prezentowaniu uczestnikom badania hipotetycznych scenariuszy, sposrad ktdrych
wybierajg oni najbardziej korzystny. W naszym badaniu wybierali oni pomiedzy dwiema ofertami pracy, ktére réznity sie
poziomem wynagrodzenia i mozliwoscig pracy z domu.



Pomiedzy oczekiwaniami pracownikdw i pracodawcdow co do wartosci pracy z domu jest wiec duza luka, siegajaca
przecietnie 35% wynagrodzenia. Nasze wyniki wskazujg, ze w potowie (17 pkt. proc.) wynika ona z faktu, ze
zarzadzanie pracownikami zdalnymi wymaga dodatkowego wysitku po stronie menedzeréw. Menedzerowie nie
korzystaja bezposrednio na korzysciach z pracy zdalnej dla ich pracodawcéw (np. nizsze koszty biura i energii), ale
poswiecajg na zarzadzanie zdalnym zespotem dodatkowy czas. 11 pkt. proc. luki w wycenie pracy z domu wynika z
faktu, ze przecietnie rzecz biorgc menedzerowie postrzegajg prace zdalnie jako mniej wydajng. 7 pkt. proc. luki
wynika natomiast z réznic miedzy pracownikami i pracodawcami w ocenie korzysci (w kategoriach np. czasu
zaoszczedzonego na dojazdach), jakg praca z domu przynosi pracownikom.

Nasze badanie pokazuje tez duze zréznicowanie preferencji wzgledem pracy z domu wsrdd réznych grup
pracownikow, ktére jednak nie ma odzwierciedlenia w preferencjach pracodawcéw. Kobiety sg gotowe poswiecié
dla mozliwosci pracy z domu wiekszg czesé wynagrodzenia niz mezczyzni (6,1% w por. do 4,2%), a osoby opiekujace
sie dzie¢mi — wiekszg niz osoby nieopiekujace sie dzie¢mi (6,2% w por. do 4,1%). Osoby, ktére dtugo dojezdzaja do
pracy (ponad 30 minut) maja z kolei wyzszg sktonno$¢ do zaptaty niz osoby, ktére dojezdzajg krécej (7,2% w por.
do 4,1%). Te cech nie wptywajg jednak na sktonnos$¢ pracodawcéw do wyboru kandydata/-tki oczekujacej
mozliwosci pracy z domu.

Zawod jest jedyng charakterystykg pracownikéw, ktéra wptywa na sktonnosé pracodawcéw do zaakceptowania
pracy z domu. Preferencje pracownikéw i pracodawcéw w tym wzglednie sg nieco bardziej zblizone w przypadku
0s6b wykonujacych zawody nierutynowe kognitywne, zaréwno analityczne (np. programisci, profesjonalisci) jak i
interpersonalne (np. menedzerowie) niz w przypadku oséb wykonujacych zawody rutynowe (np. ksiegowi,
pracownicy sprzedazy).

Wiekszosé pracownikéw cheiataby mie¢ mozliwosé pracy z domu, zwtaszcza przez 2-3 dni w tygodniu w potgczeniu
z pracg w biurze w pozostate dni. Jednak wyniki naszego badania sugerujg, ze praca zdalna raczej nie stanie sie
masowym fenomenem. Przy matych réznicach wynagrodzen kandydatéw pragngcych pracowac z domu lub z biura,
wiekszos¢ pracodawcow woli zatrudnié kandydatdw preferujgcych prace w biurze / siedzibie pracodawcy. Jedynie
mata czes¢ firm, ktdra postrzega prace z domu jako wydajng i/lub korzystng dla przedsiebiorstwa, wycenia
mozliwo$¢ pracy z domu w sposéb zblizony do wyceny przez pracownikéw. Na dodatek, pracodawcy sg bardziej
sktonni zaakceptowaé prace z domu w przypadku pracownikdw w wyzej wykwalifikowanych zawodach. Wydaje sie
wiec, ze mimo spopularyzowania pracy zdalnej w czasie pandemii COVID-19, pozostanie ona raczej przywilejem
czesci pracownikdw niz powszechnym sposobem $wiadczenia pracy w Polsce.
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Wykres 1. Procent wynagrodzenia, ktéry pracownicy sg sktonni poswieci¢ lub ktérego pracodawcy oczekujg w zamian za prace z domu w zaleznosci od liczby dni spedzonych
na pracy z domu
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Zrédfo: Opracowanie wfasne na podstawie przeprowadzonego badania z wykorzystaniem metody wyboru warunkowego.

% wynagrodzenia
Pracodawcy o Wynag




Wykres 2. Procent wynagrodzenia, ktéry pracownicy sg sktonni poswieci¢ lub ktérego pracodawcy oczekujg w zamian za prace z domu w zaleznosci od liczby dni spedzonych
na pracy z domu, wsréd pracodawcdw oceniajacych prace z domu jako produktywna
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Zrddio: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonego badania z wykorzystaniem metody wyboru warunkowego.
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